HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU

OPINNAYTETYO

Monikulttuurikeskus Gloria maahanmuuttajien kokemana

Essi Virkamaki

Kansalaistoiminnan ja nuorisotydn koulutusohjelma (210 op)
11/2012

NUMak v numas



HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU
Kansalaistoiminnan ja nuorisotyon koulutusohjelma

TIIVISTELMA

Tydn tekija Essi Virkamaki Sivumaara 39 ja 6 liitesivua

Tydn nimi Monikulttuurikeskus Gloria maahanmuuttajien kokemana.

Ohjaava(t) opettaja(t) Kimmo Lind

Tydn tilaaja ja/tai tybelamaohjaaja Monikulttuurikeskus Gloria, Anu Juurakko, Arja Seppala

Tiivistelma

Opinnaytetydn tilaajana toimi Monikulttuurikeskus Gloria. Monikulttuurikeskus Gloria on Jyvaskyldssa
sijaitseva kolmannen sektorin toimija, jonka tavoitteena on toimia rasismia ja ennakkoluuloja vastaan
tekemalla yhteiskunnallista tiedotusty6ta. Gloria toimii maahanmuuttajien ja kantasuomalaisten yhtei-
sena tilana, mahdollistaen erilaisten ihmisten ja kulttuurien kohtaamisen.

Opinnaytetydn tavoitteena oli selvittdd Monikulttuurikeskus Glorian maahanmuuttajataustaisten kéavijoi-
den kokemuksia ja mielipiteité toiminnasta. Tydssé haluttiin myds selvittdd millainen on maahanmuutta-
jan kokemus osallisuudestaan Gloriassa.

Opinnaytetyo toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tydna ja aineisto kerattiin teemahaastatteluiden
avulla. Tyota varten haastateltiin neljaa Monikulttuurikeskus Glorian kéavijaa. Aineiston analysoinnissa
kokemuksen tutkiminen ja ymmartava tulkinta nousivat johtaviksi menetelmiksi.

Tybn tavoitteena on tarjota Monikulttuurikeskus Glorian tydntekijoille ideoita toiminnan kehittamiseksi
seka tietoa, kuinka kavijoiden osallisuutta voitaisiin jatkossa tukea ja lisata. Tyossa on huomioitu suku-
puolisensitiivisyys, erityisesti miesnaktkulma, ja esitetty ideoita, kuinka Gloria voisi huomioida maa-
hanmuuttajamiehet toimintansa kehittdmisessé jatkossa entistd paremmin.

Ty6 on parhaiten hyddynnettavissd Monikulttuurikeskus Gloriassa sekda muissa maahanmuuttajatydta
tekevissa jarjestoissa.

Asiasanat Osallisuus, maahanmuuttaja, sosiaalinen vahvistaminen, Monikulttuurikeskus Gloria, kansa-
laistoiminta




HUMAK UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
The Degree Programme in Civic Activities and Youth Work

ABSTRACT

Author Essi Virkaméki Number of Pages 45

Title Multicultural Center Gloria experienced by immigrants.

Supervisor(s) Kimmo Lind

Subscriber and/or Mentor Multicultural Center Gloria, Anu Juurakko, Arja Seppéala

Abstract

The thesis was subscribed by Multicultural Center Gloria. Multicultural Center Gloria is located in
Jyvaskyla and it is third sector actor, which aim is to act against racism and prejudice in society by
doing informational work. Multicultural Center Gloria serves immigrants and Finns by offering common
space and allowing different types of people and cultures encounters.

The aim of this study was to examine the Multicultural Center Gloria’s visitor's experiences and opin-
ions on the activities. The object was to find out what the immigrant's experience on their involvement
with Gloria is.

The thesis was carried out as a qualitative work and the data were collected by interweaving the visi-
tor's. Interviews were four Multicultural Center Gloria’s visitors. When analyzing the data keywords
were to understand and observe the experiences.

The aim of this thesis is to provide the workers of Multicultural Center Gloria ideas for improvement, as
well as information about how visitor’s inclusion could support and enhance in the future.

The work takes into account gender sensitivity, especially male perspective, and presented ideas on
how Multicultural Center Gloria could take better into account the immigrant men’s to develop their
activities in the future.

The work is the most applicable in Multicultural Center Gloria, as well as other organizations which are
working with immigrants.

Keywords Inclusion, immigrant, social empowerment, Multicultural Center Gloria, civic activity




SISALLYS

TIIVISTELMA
1 JOHDANTO
2 MONIKULTTUURIKESKUS GLORIA

2.1 Kansalaistoiminnankeskus Matara
2.2 Glorian toiminnan esittely

3 KESKEISIMMAT KASITTEET

3.1 Maahanmuuttoon liittyvia termeja

3.2 Kotoutuminen

3.3 Akkulturaatio

3.4 Osallisuus ja sosiaalinen vahvistaminen
3.5 Vapaaehtoisuus

4 TUTKIMUSTYYPPI, TUTKIMUSKYSYMYKSET JA AINEISTO

4.1 Aineisto
4.2 Tulokset

5 AINEISTON ANALYSOINTI

5.1 Glorian saavutettavuus
5.2 Voimaantuminen
5.3 Perheen akkulturaatio

6 MIESNAKOKULMA

6.1 Maahanmuuttajamiehet uudessa kotimaassa
6.2 Miesten nékdkulma Glorian toimintaan

7 POHDINTA JA KEHITTAMISAJATUKSET

7.1 Sukupuolisensitiivisyyden huomioiminen Glorian toiminnassa

7.2 Pohdinta
LITTEET
LITE 1 HAASTATTELURUNKO SUOMEKSI
LITE 2 THEME INTERVIEW FRAME IN ENGLISH



1 JOHDANTO

Olen tutustunut Monikulttuurikeskus Glorian toimintaan opintojen kautta kevaalla
2011. Alusta asti Gloria on merkinnyt minulle samaa, kuin Ihmiset isoilla kirjaimilla.
Gloria on lamminhenkinen ja helposti lahestyttdva paikka, jossa jokainen otetaan
vastaan omana itsenaan ja aina yhta sydamellisesti. Gloriassa kaynti on joka kerta
kuin matka toiseen maailmaan, jossa erilaisuus on rikkaus ja ihmiset arvokkaita omi-

na itsenaan.

Monikulttuurisuus nékyy ja kuuluu yhteiskunnassamme, monikulttuurisuutta kasitel-
laén ja tuodaan esille mediassa asiallisesti ja vélilla vAhemman asiallisesti. Monikult-
tuurisuudesta puhuttaessa aanessa ovat asiantuntijat, tutkijat tai itseaan maahan-
muuttokriittisiksi nimittavat. He esittavat mielipiteitaan ja kasityksiaan siita, kuinka
monikulttuurisuusty6td Suomessa tulisi toteuttaa. Itse monikulttuurisuustyén kohde-
ryhma, maahanmuuttajat ja heidan &anensd seka kokemuksensa jaavat edelleen

taka-alalle.

Halusin osaltani vaikuttaa tédhan tilanteeseen ja lahdin opinnaytetydssani selvitta-
maan maahanmuuttajien kokemuksia. Haastattelin Jyvaskylalaisen Monikulttuurikes-
kus Glorian kavijoita, tavoitteena saada selville, millaiseksi maahanmuuttajat kokevat
oman osallisuutensa Monikulttuurikeskus Gloriassa. Halusin mygs tutkia, voitaisiinko
maahanmuuttajien osallisuutta vahvistaa ja tukea Gloriassa paremmin. Tydssa on
huomioitu sukupuolisensitiivisyys, eritoten miesnakdkulma ja pohdittu, kuinka miehet

voitaisiin jatkossa huomioida Glorian toiminnan kehittdmisessa.



2 MONIKULTTUURIKESKUS GLORIA

Monikulttuurikeskus Gloria (jatkossa Gloria) on toiminut Jyvaskylassa vuodesta 2008.
Gloria on kolmannen sektorin toimija, jota rahoittaa Raha-automaattiyhdistys seka
Jyvaskylan kaupunki. Aluksi Gloria toimi Jyvaskylan keskustassa Kauppakadulla ja
helmikuusta 2012 lahtien Gloria on ollut osa Kansalaistoiminnankeskus Mataraa (jat-
kossa Matara). Gloria on seka maahanmuuttajille ettd kantasuomalaisille avoin tila,
joka tarjoaa mahdollisuuden ihmisten ja kulttuureiden kohtaamisille. Gloriassa kavijat
paasevat oman aktiivisuutensa mukaan ideocimaan, suunnittelemaan ja toteuttamaan
toimintaa. Glorian tavoitteena on tuottaa monikulttuurista ohjelmaa kaikille jyvaskyla-
laisille. Gloriassa tyoskentelee télla hetkella kolme tydntekijaé seka lukuisia vapaaeh-
toisia. Glorian yhteydessa toimivat myos galleria Gloria seka Info-Gloria. (Monikult-
tuurikeskus Gloria 2012.)

Glorian tavoitteena on rakentaa toimijoiden kanssa yhdessa avoin, vuorovaikutuksel-
linen ja monikulttuurinen foorumi kaikenikaisille jyvaskylalaisille. Toiminnan tavoittee-
na on tukea ihmisten vélista tasa-arvoa ja toimia rasismia ja ennakkoluuloja vastaan.
Yksi tarkea tehtava on yhteistydverkostojen luominen ja vahvistaminen, Gloria onkin
yhteinen koti Jyvaskylassa monikulttuurista tyota toteuttaville jarjestdille, maahan-
muuttajien omalle yhdistystoiminnalle seka erilaisille projekteille. (Monikulttuurikeskus
Gloria 2012.)

2.1 Kansalaistoiminnankeskus Matara

Kansalaistoiminnankeskus Matara on jarjestdjen ja kansalaisten tarpeesta syntynyt
kohtaamispaikka. Raha-automaattiyhdistyksen ja Jyvaskylan kaupungin rahoittaman
hankkeen kohderyhmana ovat kaikki kuntalaiset. Vuosia suunniteltu "kansalaisten
olohuone” avattiin Jyvaskylan Tourulaan kevattalvella 2012. Mataran tavoitteina on
kehittda yhteistyota eri toimijoiden valilla ja tarjota osallistumisen ja vaikuttamisen
mahdollisuuksia. Matarassa toimii 26 eri sosiaali- ja terveysalan toimijaa, yhdistysta
ja hanketta. (Kansalaistoiminnankeskus Matara 2012.)



Hallinnollisesti Gloria kuuluu Keski-Suomen Yhteisojen Tuki ry:n eli KYT ry:n alaisuu-
teen. KYT on keskisuomalainen kansalaistoiminnan ja sita edistavien yhteiséjen ke-
hittdja, joka tarjoaa ohjausta ja neuvontaa yhteisdille seké avoimia kohtaamispaikkoja
kansalaisille. KYT:n tavoitteena on edistdd kansalaisten hyvinvointia, yhdistysten yh-
teistoimintaa ja vaikuttavuutta yhteiskunnallisesti. (Keski-Suomen Yhteisdjen Tuki ry
2012.)

2.2 Glorian toiminnan esittely

Gloria tarjoaa toimintaa maahanmuuttajataustaisille lapsille ja nuorille seka aikuisille
yhdessa eri yhteisty6tahojen kanssa. Seuraavaksi esittelen lyhyesti tyoni kannalta

merkittavimpid Gloriassa toimivia ryhmia seka Glorian yhteistybkumppaneita.

Taideseikkailu kuvataidekerho on maksuton kerran viikossa kokoontuva ryhma, jossa
lapset opettelevat taidetta ndkemalla, kokemalla ja tekemalla. Kuvataidekerhoa ohjaa

kuvaamataidonopettaja. (Monikulttuurikeskus Gloria 2012.)

Avaimet oppimiseen laksykerho tukee nuoria ja antaa tarvittaessa tukiopetusta. Lak-
sykerho tarjoaa nuorille paitsi apua koulutehtavissd, myods luotettavan ja turvallisen
aikuisen ohjausta ja rohkaisua eri tilanteissa. Laksykerhoa jarjestdd Paremmin yh-
dessa ry, joka on kansallinen yleishyoddyllinen voittoa tavoittelematon yhteisd. Pa-
remmin yhdessa ry:n tavoitteena on edistéa yksilon ja yhteison taloudellista, sosiaa-
lis-kulttuurista, tiedollista, henkistd ja hengellistd kehittymista ja hyvinvointia seka

Suomessa ettéd ulkomailla. (Paremmin yhdessé ry 2012.)

Luetaan yhdessa -suomen kielen opetuksen ryhma on tarkoitettu ainoastaan naisille.
Luetaan yhdessd ryhmé& kokoontuu Gloriassa kerran viikossa ja ryhmé&n toimintaa
organisoi Zonta International. Zonta International on maailmanlaajuinen naisjarjesto,
jonka tavoitteena on edistaa naisten asemaa tarjoamalla naisille koulutusta, lukutai-
don opetusta, terveydenhuoltoa ja juridisia seka taloudellisia voimavaroja. (Zonta In-
ternational 2012.)



Kielipaja on avoin kaikentasoisille oppijoille sukupuolesta riippumatta. Kielipajan
opettajina toimivat suomenkielen opiskelijat yhdessa vapaaehtoisten kanssa. Kielipa-
joissa opetellaan arkielaman tilanteissa tarvittavaa suomenkieltd. (Monikulttuurikes-
kus Gloria 2012.)

Keskustelua kasvatuksesta iltoja jarjestetddn kerran kuukaudessa. Keskusteluiltojen
tarkoituksena on jakaa ajatuksia, kokemuksia ja tietoa lasten ja nuorten kasvatukses-
ta. Keskusteluiltojen tarve on huomattu Gloriassa, silla kulttuuriset erot lasten kasva-
tuksessa saattavat aiheuttaa ristiriitatilanteita suomalaisen yhteiskunnan ja maahan-
muuttajaperheen valilla. Keskusteluiltoihin on jarjestetty mahdollisuus saada erikielis-
ta tulkkausta. (Monikulttuurikeskus Gloria 2012.)

Suomea vauva kainalossa on suomen kielen keskusteluryhmé aideille, jotka ovat
kotona pienten lasten kanssa. Joka toinen viikko kokoontuvaa ryhmaa ohjaa aitiys-

lomalla oleva opettaja. (Monikulttuurikeskus Gloria 2012.)

Monimessi perhekahvila on kohtaamispaikka kaikenikaisille. Monimessi tarjoaa mo-

nikielistéa yhdessaoloa ja toimintaa kerran viikossa. (Monikulttuurikeskus Gloria 2012.)

Glorian yhteydessa toimii myds Info- Gloria, maahanmuuttajien neuvontapiste, joka
on avoinna kolmena paivana viikossa. Info- Gloria palvelee ulkomailta Suomeen
muuttaneita oleskelulupiin, tyéhon, opiskeluun, sosiaaliturvaan ja muihin arkisiin asi-

oihin liittyvissa kysymyksissa. (Info- Gloria 2012.)

Galleria Gloria on toiminut osana Gloriaa vuodesta 2009 lahtien. Galleria Gloria tu-
kee taiteilijoita ammattinsa harjoittamisessa. Galleria Glorian taiteilijat ovat joko maa-
hanmuuttajataustaisia tai kasittelevat tydssddn monikulttuurisuuteen tai eettisyyteen
littyvia teemoja. (Galleria Gloria 2012.)

Lisdksi Gloria pyrkii tarfjpamaan maahanmuuttajille mahdollisuuden saada tietoa
suomalaisesta yhteiskunnasta ja ajankohtaisista tapahtumista. Gloriassa tartutaan

ajankohtaisiin ilmidihin ja yhteiskunnallisiin keskusteluihin.



Syksyn 2012 kuntavaalien alla Gloria jarjesti yhteistydssd muiden toimijoiden kanssa
vaalitorin, jonka aiheena oli "Uusia jyvaskylalaisia — kuntademokratia koskettaa maa-
hanmuuttajiakin” seka vaalipaneelin aiheenaan maahanmuutto ja monikulttuurisuus.

(Monikulttuurikeskus Gloria.)

Tyoni kasittelee Glorian toimintaa maahanmuuttajien ndkdkulmasta ja tavoitteena on
ollut saada selville kavijoiden kokemuksia, joten en nae perustelluksi lahtea avaa-
maan haastateltujen henkildiden statuksia syvallisemmin. Esittelen tutkimusryhman
luvussa 4 ja avaan hieman tutkimusryhmdan kuuluneiden taustoja, mutta kaiken
kaikkiaan se, onko vastaaja pakolainen vai muiden syiden takia Suomeen tullut, ei

tasséa tutkimuksessa ole relevantti.

3 KESKEISIMMAT KASITTEET

Seuraavassa esittelen lyhyesti tyoni kannalta keskeisimmat kasitteet kotoutumisen,
osallisuuden, sosiaalisen vahvistamisen ja vapaaehtoisuuden sekd pohdin, kuinka

kasitteet linkittyvat Monikulttuurikeskus Gloriaan.

Osallisuus nousi koko tutkimukseni paateemaksi. Halusin alusta lahtien tutkia Glorian
kavijoiden kokemuksia osallisuudesta ja |0ytaa tutkimuksen kautta keinoja lisaté osal-
lisuutta. Olen opinnoissani suuntautunut sosiaalisen vahvistamisen kaytantdihin ja
tein myds sosiaalisen vahvistamisen kaytantéja kehittavan projektin Gloriaan. Halu-
sin tydssani tuoda esille osallisuuden ja osallistumisen merkityksen yksiléa voimaut-

tavina tekijoina.

Maahanmuuttajien sosiaalisella vahvistamisella tarkoitetaan maahanmuuttajalle
suunnattuja toimenpiteitd hanen eldmantaitojensa parantamiseksi ja syrjaytymisen
ehkaisemiseksi (Laki kotoutumisen edistamisestd, 1386/2010). Sosiaalinen vahvis-
taminen nakyy taustalla myds tydssa, jota Gloriassa tehdaan esimerkiksi varhaisena
puuttumisena, elaman nivelvaiheiden tunnistamisena, palveluiden tuottamisena, mo-

niammatillisuutena, yhteistydna ja verkostoitumisena.



10

3.1 Maahanmuuttoon liittyvia termeja

Maahanmuuttajavaestoon ja maahanmuuttotutkimukseen liittyy monia kasitteita, jois-

ta tyoni kannalta keskeisimmat esittelen seuraavassa lyhyesti.

Maahanmuuttajavaestdsta puhuttaessa kaytetaan yleisesti tilastollisia ja lainsaadan-
nollisia kasitteitd ulkomaan kansalainen, ulkomailla syntynyt ja vieraskielinen. Kak-
sois- tai monikansalaiset ovat useamman valtion kansalaisia. (Martikainen & Tiilikai-
nen 2008,17.)

Maahanmuuttaja on kaytetyin kasite puhuttaessa ulkomaalaistaustaisista henkildista.
Maahanmuuttajalla tarkoitetaan henkiléa, joka on syntynyt ulkomailla (Mt., 2008, 18).
Maahanmuuttaja on yleiskasite, joka koskee kaikkia eri perustein maasta toiseen
muuttavia henkiloitd. Maahanmuuttaja voi olla pakolainen tai tyon perdssd maahan
saapunut ulkomaan kansalainen. (Martikainen & Haikkola 2010, 10.)

Kantavaestd ja valtavaestd nimityksia kaytetddn erotuksena maahanmuuttajista.
Kantavaestoon kuuluvien katsotaan asuneen maassa pitkdéan, heillda on yhteisia gee-
neja, yhteinen kulttuuri- ja kieli ja uskonto (Mt., 2008, 18.)

Pakolainen on maaritelty Yhdistyneiden kansakuntien Geneven pakolaissopimukses-
sa (Raty 2002, 16) henkiloksi, jolla on perusteltua aihetta pelata joutuvansa vainotuk-
si rodun, uskonnon, kansallisuuden, tiettyyn yhteiskuntaluokkaan kuulumisen tai po-
liittisen mielipiteensad vuoksi. Todellisuudessa pakolaisuuden syita ei aina voida yksi-
|6tasolla maaritella nain yksiselitteisesti. Inmiset ovat joutuneet lahtemaan pakolai-
siksi 2000- luvulla yha enenevassa maarin myos nalanhadan tai ympéaristbongelmien

vuoksi. Talléin puhutaan humanitdarisen avun tarvitsijoista. (Mt., 2002, 16.)

Turvapaikanhakija saapuu omasta kotimaastaan tai ei-turvalliseksi luokitellusta
maasta ja pyytda suojelua ja oleskeluoikeutta. Kaikki pakolaissopimuksen allekirjoit-
taneet maat, kuten Suomi, ovat velvollisia kasittelem&an turvapaikkahakemukset.
(Mt., 2002, 18.)
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Kiintiopakolainen on saanut pakolaisstatuksen YK:n pakolaisjarjest6t UNHCR:Ita jo

ennen saapumistaan uuteen maahan (Mt., 2002, 19).

Perheenyhdistamisohjelma pyrkii takaamaan perheelle mahdollisuuden yhdessa
asumiseen. Suomessa ydinperheeksi lasketaan aviopuoliso, alaikaiset lapset seka

iakkaat sukulaiset, joita kohtaan perheella on elatusvelvollisuus. (Mt., 2002, 20.)

Siirtolainen on henkild, joka muuttaa pysyvasti toiseen maahan tyon takia. Paluu-
muuttaja on syntyperainen suomalainen, joka muuttaa takaisin Suomeen asuttuaan
pysyvasti ulkomailla tai joka on syntynyt ulkomailla. (Martikainen & Tiilikainen 2008,
18.)

3.2 Kotoutuminen

Suomen kotoutumispolitikan mukaan kotoutumisen tavoitteet ovat suomen tai ruotsin
kielen oppiminen, uuteen asuinmaahan ja sen tapoihin tutustuminen, tyollistyminen ja
oman kielen sek& kulttuurin sailyttaminen. Sopeutuminen maaritellaén tilanteena,
jossa laht6- ja tulomaan parhaista elementeista rakentuu maahanmuuttajan psyy-
keen kannalta tervehdyttava ja tasapainottava yhdistelma. Kotoutumisen ja sopeu-
tumisen taustalla on kasitys, ettd maahanmuuttajan ei tarvitse sulautua uuteen yh-

teiskuntaan tai tulla valtavaeston kaltaiseksi. (Saarenpaa & Korpela 2011, 18.)

Kotouttamislain uudistukset astuivat voimaan 1.9.2011. Uuden lain (Laki kotoutumi-
sen edistamisestd, 1386/2010) tarkoituksena on tukea ja edistdd kotoutumista ja
maahanmuuttajan mahdollisuutta osallistua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan
toimintaan. Liséksi lain tarkoituksena on edistaa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta se-
k& myonteista vuorovaikutusta eri vaestoryhmien kesken. (Laki kotoutumisen edista-
misesta, 1386/2010, § 1.)

Uusi laki maarittelee kotoutumisen maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutuk-
selliseksi kehitykseksi, jonka tavoitteena on antaa maahanmuuttajalle yhteiskunnas-
sa ja tydelamdassa tarvittavia tietoja ja taitoja samalla kun tuetaan hanen mahdolli-

suuksiaan oman kielen ja kulttuurin yllapitamiseen seka kotouttamisen tarkoittavan
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kotoutumisen monialaista edistdmista ja tukemista viranomaisten ja muiden tahojen

toimenpiteilla ja palveluilla. (Mt., 2010, 38.)

Kotoutumista voidaan tarkastella yksilon, perheen, yhteison tai yhteiskunnan tasoilla
(Martikainen & Tiilikainen 2008, 24). Kotouttamisty6ta tekevét yhteistydssad kunnan
eri sektorit, tydvoimaviranomaiset, oppilaitokset ja muut koulutusta jarjestavat tahot
sekad kolmas sektori. Kotouttamistydssa jarjestdjen ja vapaaehtoistyon rooli on mer-
kittava, erityisesti niille maahanmuuttajille, jotka eivét ole vield sijoittuneet tychon tai
koulutukseen. (Raty 2002, 140-141.)

3.3 Akkulturaatio

Akkulturaatiolla tarkoitetaan eri kulttuureja edustavien ryhmien valittomista ja jatkuvis-
ta kontakteista johtuvia ilmi6ita seka naista kontakteista seuraavia ryhmissa tapahtu-
via muutoksia. Akkulturaatiota voidaan pitaa tilana tai prosessina. Prosessina akkul-
turaatio merkitsee ajan myota tapahtuvia muutoksia vieraan kulttuurin kanssa koske-
tuksissa olevan ihmisen uskomuksissa, tunteissa, asenteissa, arvoissa, kayttaytymi-

sessa ja samaistumiskuvioissa. (Liebkind 2000, 13.)

Raty (2002, 125- 126) avaa kotoutumisen kasitettda Berryn akkulturaatioprosessin
nelikenttateorian kautta ja kirjoittaa, ettd kotoutumisesta on aikaisemmin kaytetty
termia sopeutuminen, joka on suomenkielinen vastine sanalle integraatio. Berry maa-
rittelee kotoutumisen akkulturaatioteorian kautta. Akkulturaatio tarkoittaa kulttuuriin
sulautumista tai sopeutumista ja on Berryn mukaan riippuvainen kahdesta eri seikas-
ta; siitd kuinka tarkeana maahanmuuttaja pitdd omasta kulttuurista kiinni pitdmisté

seka kuinka tarkedksi han kokee yhteiskunnassa vallitsevan valtakulttuurin.

Berry jakaa akkulturaatioasenteet neljadn kategoriaan, joita ovat integraatio, assimi-

laatio, separaatio ja marginalisoituminen (Liebkind 2000, 20; Raty 2002, 125).

Akkulturaatio eli sopeutuminen nahdaan ihannetilanteena, johon maahanmuuttaja-

tydssa pyritddn. Akkulturaatiossa maahanmuuttaja sailyttdd oman kulttuurinsa, kye-
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ten kuitenkin samalla toimimaan uudessa yhteiskunnassa arvostaen vuorovaikutusta
uuden kulttuurin kanssa. (Raty 2002, 126.)

Assimilaatiossa eli sulautumisessa vahemmistokulttuurin edustaja hylkaa oman kult-
tuurisen taustansa ja pyrkii mahdollisimman paljon sulautumaan valtakulttuuriin (Raty
2002, 126).

Separaatiossa maahanmuuttaja korostaa omaa kulttuuriaan ja vieroksuu ja eristaytyy
valtakulttuurista (Raty 2002, 126).

Marginalisoituminen eli vieraantuminen tapahtuu silloin, kun maahanmuuttaja ei paa-
se sisdlle valtakulttuuriin eikd vahemmistdkulttuuriin, josta seuraa yksilén oman kult-

tuuri-identiteetin katoaminen kahden eri kulttuurin vélille (Raty 2002, 127).

Onnistuneen akkulturaation merkkeina pidetddn hyvaa henkista ja fyysista terveytta,
yleista tyytyvaisyytta, hyvaa itsetuntoa, patevaa tydsuoritusta ja hyvid arvosanoja
(Liebkind 2000, 17). Onnistunut akkulturaatio voidaan myds kuvata tilanteeksi, jossa
maahanmuuttaja tuntee uuden kulttuurin tarpeeksi hyvin voidakseen elda siina taysi-
painoisesti ja toisaalta kokee oman elamansa jatkumona muuttamisesta huolimatta
(Raty 2002, 128).

3.4 Osallisuus ja sosiaalinen vahvistaminen

Aaro Harju kirjoittaa artikkelissaan, ettéa osallisuudella voidaan tarkoittaa kuulumisen,
mukanaolon tunnetta. Ihminen kokee olevansa osallinen yhteiséssdén seka yhteis-
kunnassa tehdessdan ty6td, harrastaessaan, osallistuessaan ja vaikuttaessaan.
Osallisuuden vastakohtana on osattomuus. Osattomuuden kokemukset ovat Harjun
mukaan ihmiselle lamauttavia ja jopa traumatisoivia kokemuksia. Harjun mukaan ih-
minen sosiaalisen olentona haluaa kuulua ja olla mukana, kokea osallisuutta. Osalli-
suuden kokemus onkin Harjun mukaan yksi hyvan elamén perusedellytyksista. (Har-
ju 2004, 1.)
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Sosiaalinen vahvistaminen on tavoitteellista kasvatuksellista ja yhteiskunnallista tyota
ja toimintaa erilaisissa toimintaymparistoissa ihmisten ja yhteiséjen kanssa. Tyon si-
sallot ja painopisteet kohdentuvat kunkin organisaation tai tyon tekijan kohdalla ta-
pauskohtaisesti. Sosiaalinen vahvistaminen ei ole ikdsidonnaista vaan sosiaalinen
vahvistaminen ja vahvistuminen kiinnittyvat mahdollisuutena ihmisen koko elaman-
kulkuun. (Mehtonen 2011, 16-18.)

Sosiaalinen vahvistaminen on kokonaisvaltaista elamanhallinnan tukemista, jonka
painopiste on ennaltaehkéisevassa tydssa ja jonka tavoite on lopulta sosiaalinen
vahvistuminen ja parempi elama. Aikaisemmin kaytossa ollut syrjaytymisen ehkaisyn
kasite on korvattu vahemman leimaavalla ja positiivisempana ilmaisuna pidetylla so-
siaalisella vahvistamisella. Sosiaalinen vahvistaminen on prosessi, jossa paranne-
taan asteittain asiakkaan elamantilannetta ja elamanhallintaa. Suurimmassa syrjay-
tymisvaarassa nahdaan olevan ne henkil6t, joiden omat resurssit ja mahdollisuudet

ympariston tukeen ovat alun perinkin olleet muita vahdisemmat. (Mt., 2011, 13, 18.)

Glorian tavoitteena on toimia tasa-arvon puolesta ja vahentaa rasismia ja ennakko-
luuloja tekemalla yhteiskunnallista vaikuttamistyoté. Varsinaisesti kotoutuminen tai
kotouttamistyd ei siis ole Glorian tavoite. Glorian tyontekijan A. Juurakon (henkilékoh-
tainen tiedonanto 3.10.2012) mukaan kotoutumistyd konkretisoituu Gloriassa kuiten-
kin kotouttamislain maarittelemiin elementteihin. Gloriassa maahanmuuttajille tarjo-
taan mahdollisuus oppia tuntemaan suomalaista kulttuuria ja suomen kielta. Myos
kasvatusteema on ollut Gloriassa esilla. Gloriassa on jarjestetty keskusteluja, joissa

suomalaista kulttuuria samoin kuin lakia on avattu maahanmuuttajille.

Miikka Pyykkdnen kirjoittaa vaitoskirjassaan (2007, 21) maahanmuuttajien sosioeko-
nomisesta asemasta, jota voidaan parantaa opettamalla maahanmuuttajille arkiel&-
man kansalaistaitoja, tydelamaétietoutta, suomen kieltd ja vaikuttamistapoja. Uudessa
kotouttamislaissa (Laki kotoutumisen edistdmisestd, 1386/2010) keskeiseksi kohdak-
si nostettu kotoutumisen kaksisuuntaisuus toteutuu Gloriassa paivittdin maahanmuut-

tajien ja valtavaeston kohdatessa eri ryhmissa.

Gloria tarjoaa maahanmuuttajille myo6s osallisuuden kokemuksia, Glorian tydntekijat,

vapaaehtoiset ja kévijat muodostavat oman yhteison, johon kuuluminen edesauttaa
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maahanmuuttajien kotoutumista. Gloria tarjoaa jokaiselle kavijalle mahdollisuuden
osallistua ja vaikuttaa. Osallistuminen voi olla pienimuotoista, kuten auttaminen ruo-
anlaitossa tai laajempaa, kuten uuden toiminnan ideoiminen ja toteuttaminen. Glori-
assa jokaiselle annetaan mahdollisuus osallistua omien voimavarojen ja kykyjen mu-

kaan.

3.5 Vapaaehtoisuus

Aaro Harju (2005, 10) maarittelee kansalaistoiminnan ihmisen aktiiviseksi toiminnaksi
itsesta ulospéin, yhdessa toimien ja yhteiseksi hyvéksi. Nylund & Yeung (2005, 15)
tiivistavat vapaaehtoisuuden sanoen sen olevan palkatonta, vapaasta tahdosta kum-
puavaa Yyleishyodyllista toimintaa, joka useimmiten on organisoitua jonkin tahon

avustuksella.

Taman paivan vapaaehtoistoimijoilla on usein henkilokohtainen motiivi vapaaehtoi-
sena tydskentelylle ja vapaaehtoiset valitsevat omia arvojaan lahinna olevan jarjes-
ton, jossa alkavat toimia. Vapaaehtoisuuden maaritelmissa kiinnitetaan nykyisin en-
tistd enemméan huomiota vapaaehtoistoiminnan organisoimiseen seké& vapaaehtois-

ten omiin motiiveihin. (Laimio & Valimaki 2011, 9-10.)

Vapaaehtoisuuden muodot voidaan jakaa neljadn kategoriaan, joita ovat episodinen
eli patkavapaaehtoisuus, yritysten vapaaehtoistoimintaprojektit, virtuaalivapaaehtoi-
suus ja kansainvalinen, ylikansallinen vapaaehtoisuus (Nylund & Yeung 2005, 28—
30).

Tybssani kasiteltdva vapaaehtoisuus on padosin episodista vapaaehtoisuutta, jota
Gloriassa tekevat sekd kantasuomalaiset ettd maahanmuuttajat. Nylund & Yeung
nostavat esille Macduffin (2005) maaritelmén episodisen vapaaehtoisuuden kolmesta
alalajista. Alalajeja ovat; 1) hetkellinen vapaaehtoisuus, joka on lyhytkestoista toi-
mintaa, 2) harjoittelu-vapaaehtoisuus, joka on saanndllista, mutta alle puoli vuotta
kestavaa vapaaehtoisuutta ja 3) satunnainen vapaaehtoisuus, joka on saanndllista,
mutta harvaa, esimerkiksi kerran vuodessa, tapahtuvaa vapaaehtoisuutta. (Nylund &
Yeung 2005, 28.)



16

Glorian vapaaehtoisilta ei kysyta ikaa tai asemaa tyémarkkinoilla. Glorian tyontekijan
A. Juurakon (henkilokohtainen tiedonanto 3.10.2012) mukaan ndma asiat kayvat ilmi
tutustuttaessa vapaaehtoisiin ajan kanssa. Glorian vapaaehtoiset voivat olla mukana
tyoelamassa, he saattavat olla valiaikaisesti kotona, opiskelijoita tai elakelaisia. Va-
paaehtoiset osallistuvat aktiivisesti varsinkin monimessiin ja kielipajoihin. Osa on mu-
kana jo toiminnan suunnitteluvaiheessa ja osa osallistuu antamalla aikaansa tai ja-

kamalla tietotaitoaan muiden iloksi.

Tyontekijan A. Juurakon nakemys (henkilokohtainen tiedonanto 3.10.2012) on, etta
vapaaehtoiset voidaan motiiveiden perusteella jakaa kolmeen eri luokkaan, joissa
vapaaehtoisuuden taustalla on joko mind, hén tai me- ajattelutapa. Mina-
vapaaehtoisen motiivin taustalla on itselle tuleva hyoty vapaaehtoisuudesta, han—
vapaaehtoisen motiivi on auttaa muita ja me- vapaaehtoisen motiivina on kiinnittymi-
nen yhteisdon, tassa tapauksessa Gloriaan. Lundbom & Herranen (2011, 5) kirjoitta-
vat ihmisten motiiveista osallistua jarjestdétoimintaan sanoen, etta joillekin motiivi on
mahdollisuus tavata ihmisia, toiselle uusien asioiden oppiminen ja kolmannelle keino
politikoida. Harjun (2003, 39—-41) mukaan vapaaehtoistoimijoiden motivaatioista ylei-
simpia ovat kiinnostus, halu auttaa, halu oppia, uudet sosiaaliset suhteet, sisallén
saaminen elamaan, vastapaino tyolle, vaihtelunhalu, halu osallistua ja halu vaikuttaa

seka myds velvollisuuden tunne ja sosiaalinen paine.

4 TUTKIMUSTYYPPI, TUTKIMUSKYSYMYKSET JA AINEISTO

Opinnaytetyoni on toteutettu kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Valitsin
tutkimusmenetelméksi teemahaastattelun ennen kaikkea joustavuuden takia. Tuomi
& Sarajarvi (2006, 75) nostavat teemahaastattelun eduiksi mahdollisuuden toistaa
kysymys, oikaista vaarinkasityksia, selventdd sanamuotoja seka mahdollisuuden esit-
taa kysymykset tutkijan parhaimmaksi katsomassa jarjestyksessa. Edella mainitut
edut olivat tutkimukseni kannalta oleellisia, silla haastatteluista kolme suoritettiin eng-

lanniksi. N&in saatoin varmistaa, ettd haastateltava oli ymmartanyt kysymykseni seka
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tarjota haastateltaville mahdollisuuden kysya tai tarkentaa kysymyksia kesken haas-
tattelun. Haastattelut nauhoitettiin haastateltavien suostumuksella ja litteroitiin tutki-

musta varten.

Opinnaytetydssani l&hdin selvittamaan Glorian kavijdiden mielipiteita Glorian toimin-
nasta. Tutkimusongelma, johon etsin vastausta oli: Millainen on maahanmuuttajan
kokemus osallisuudestaan Gloriassa? Haastattelukysymykset (LIITE 1, LIITE 2) jaot-

telin kolmeksi teemaksi aihealueiden mukaan.

Tilaajan kanssa kaytyjen keskustelujen pohjalta haastatteluiden lahtékohdaksi nousi
kolme teemaa; Glorian kavijoiden osallisuus, miesnakokulma seka ihmiskasitys, jois-
ta tydssani keskityin osallisuuden ja sukupuolisensitiivisyyden tutkimiseen. Halusin
itse lahtea tekemaan tutkimusta, jonka kautta saataisiin tarvittavaa tietoa, mutta jo-
hon sisaltyisi myds osuus haastateltavien omista kokemuksista. Kokemuksen tutki-

minen kiinnosti vaikka olin tietoinen siité, ettei se suinkaan ole yksinkertaista.

Ymmartava tutkimus on eraénlaista elaytymista tutkimuskohteisiin liittyvaan ilmapii-
riin, ajatuksiin, tunteisiin ja motiiveihin (Tuomi & Sarajarvi 2006, 27). Ei ole olemassa
yleistd ymmartamista tai yleistd ymmartamisen menetelmad, vaan ymmartaminen
tapahtuu aina jostakin nakoékulmasta ja suuntautuu jonkin asian ymmartamiseen (La-
tomaa 2009,18).

Tyon tilaajan toiveena oli kuulla haastateltavien mielipiteita tietyista tapahtumista ja
aihealueista Gloriassa. Naméa haastateltavien ajatukset ja ideat Glorian toiminnalle
olen toimittanut tyon tilaajalle erikseen, silla opinnaytetybn kannalta ne eivat ole

oleellisia.

Miesndkokulma oli perusteltua sisallyttaa tutkimukseen, silla Gloriassa kavi kevaalla
2012 tyontekijoiden ndkemyksen (henkilokohtainen tiedonanto 1.6.2012) mukaan
enemman miehid esimerkiksi kielipajoissa, kuin aikaisempina vuosina. Glorian kaikki
tyontekijat seka suurin osa vapaaehtoisista on naisia, joten sukupuolisensitiivisyyden
huomioon ottaminen Glorian toiminnassa tuntui seka erittdin ajankohtaiselta etta tar-

kealta.
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Gloria on kevaalla 2012 muuttanut uusiin tiloihin Kansalaistoiminnankeskus Mata-
raan, joten kavijoiden kokemukset uudesta ja vanhasta Gloriasta seka esimerkiksi
Glorian saavutettavuus olivat teemoja, joihin oli aiheellista kysya kavijoiden néke-
myksia. Yhteisollisyys ja sosiaalinen vahvistaminen ovat omissa opinnoissani olleet
alusta asti vahvasti esilla, joten halusin opinnaytetydssani etsid menetelmia, joilla
voitaisiin jatkossa lisdtd maahanmuuttajien osallisuuden kokemuksia Gloriassa. Ai-
neistoni oli toki pieni, ainoastaan nelja haastateltavaa, mutta aloittelevalle tutkijalle se

saattoi olla juuri sopiva otanta, jonka kasittely ei kaynyt ylivoimaiseksi.

4.1 Aineisto

Haastattelin tyotani varten neljaé Glorian kavijaa teemahaastatteluna. Kuten jo edella
mainitsin, aiheiksi oli valikoitunut kolme teemaa, joiden pohjalta haastattelut etenivat.

Haastateltavista naisia ja miehia oli molempia kaksi. Haastateltavat olivat ialtaan 26—
28 vuotiaita. Haastatellut olivat asuneet Suomessa puolesta vuodesta kolmeen vuot-
ta. Perusteet Suomeen tulolle vaihtelivat opiskelusta pakolaisuuteen. Kaytan tyossani
lainauksia haastatteluista ja haastateltavien anonymiteetin suojaamiseksi kaytan tal-

|6in nimityksia Haasteltava A -D.

Valmistin tilaajan kanssa kaytyjen keskustelujen pohjalta haastattelurungon, jonka
pohjalta haastattelut toteutettiin. Tein kevaan 2012 aikana Gloriassa projektiini liittyen
harjoittelua, joten olin tutustunut haastateltaviin ja he minuun. Koen haastattelujen
onnistumisen kannalta merkittavaksi juuri sen, etta olin ehtinyt tutustua haastatelta-
viin. Heidan oli uskoakseni helpompi suostua haastatteluun, kun sen suoritti heille
entuudestaan tuttu ihminen. En kuitenkaan usko, etta haastateltavat kokivat velvolli-
suudekseen osallistua tutkimukseen. Kerroin jokaiselle haastateltavalle, mita varten

haastattelut tehdaan ja haastateltavilla oli mahdollisuus kieltaytya.

Sovin haastateltavien kanssa Gloriassa touko-kesakuun aikana haastatteluajat ja
haastattelut tehtiin kesdkuun loppupuolella ja heindkuun alussa. Kaksi haastattelua
tehtiin Gloriassa ja kaksi Jyvaskylan keskustan puistoissa. Haastateltavien antamat
luvat haastattelujen nauhoittamiseen helpotti my6hempaa tyotani aineiston ana-

lysoinnin parissa. Haastattelut kestivat yhdesta tunnista lahemmaksi kahta tuntia.
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Haastattelut onnistuivat mielestani hyvin, haastateltavat tulivat sovitusti paikalle ja
suhtautuivat haastatteluun aidosti ja rehellisesti. Haastateltavat miettivat vastauksi-
aan ja perustelivat mielipiteitddn, tama tarjosi minulle laajemman aineiston tutkitta-
vaksi, kuin mité olisin pelkalla lomakekyselylla voinut saada. Haastatelluista muuta-
ma myds mainitsi olevansa kiitollinen, ettéa heidan mielipiteitdan halutaan kuulla ja ne

koetaan Gloriassa huomionarvoisiksi.

Teemahaastattelu korostaa menetelmaéllisesti ihmisten tulkintoja asioista, heidan asi-
oille antamiaan merkityksia seka sita, miten merkitykset syntyvat vuorovaikutuksessa
(Tuomi & Sarajarvi 2006, 77). On huomioitava, ettéd kokemuksen tutkiminen on aina
henkilokohtaista ja ihmisen elamantilanne vaikuttaa siihen, kuinka han kokee tietyn
asian. Tutkimukseni lahtokohtana on ollut, etta kaikilla haastateltavilla on yhteinen
kokemus ulkomaalaisena olosta Suomessa ja he kaikki ovat osallistuneet Glorian
toimintaan. Muutoin heidan elamantilanteensa ja kokemuksensa saattavat vaihdella
toisistaan paljonkin. (Perttula 2009, 137-138.)

Haastatteluaineisto koostui neljasta haastattelusta ja l&hdeaineisto olisi voinut olla
laajempikin. Useamman kavijan haastatteleminen olisi voinut tuoda ilmi eroavia na-
kokantoja seka myds kriittisempaa pohdintaa Glorian toimintaa kohtaan. Haastatte-
lemani henkil6t olivat kaikki olleet Suomessa vasta melko lyhyen aikaa, joten heidéan
vastauksissaan saattaa nakya uuden kotimaan ja, varsinkin Glorian toiminnan, todel-
lisuutta ihannoivampi vaikutelma. Haastattelukysymyksia olisi ollut aiheellista muoka-
ta, jos otanta olisi ollut laajempi, silla niin yksityiskohtaiset kysymykset, kuin tdman

tyon kohdalla, olisivat todennékdisesti tuottaneet hyvin runsaan aineiston.

Haastatteluaineiston etuina on molempien sukupuolien mukana olo, mutta esimerkik-
si haastateltavien ikdjakauma olisi voinut olla laajempi. Laajempi ikdjakauma olisi
mahdollistanut haastattelukysymysten ja teemojen tarkastelun useammista nakokul-

mista.
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4.2 Tulokset

Aineiston perusteella voidaan todeta kéavijoiden kokevan Gloria helposti |ahestyttava-
na, matalan kynnyksen paikkana. Haastateltavat tunsivat Gloriassa kuuluansa yhtei-
s60n, haastateltavat kokivat myds osallisuuden tunteita. Glorian kavijoiden yhteisolli-
syyden tunnetta suurimmin vahvistavia tekij6itd ovat tyontekijoiden ja vapaaehtoisten
valiton ja avoin asenne seka itse tila, jonka toteutuksessa on onnistuttu ilmeisen hy-
vin. Glorian toiminta tarjoaa kavijoille mahdollisuuden kokea osallisuuden tunteita ja
parhaimmillaan toiminta voi olla kavijaa voimauttavaa. Kavijat kokivat osallisuuden eri
tasoja aina yleisista arkipaivan asioista syvallisempiin ja henkildkohtaisempiin tasoi-
hin saakka.

Glorian toimintaa kaivattiin lisda ohjattuja ryhmia, myos eritoten miehille suunnattuja
ryhmia. Haastateltavat kokivat Glorian toiminnan positiivisena lisdna Jyvaskylan mui-
den maahanmuuttajapalveluiden, kuten kielikurssien ja kotoutumiskoulutusten, ohel-
la. Selkein puute, joka Glorian toiminnan kohdalla nousi haastatteluissa esille, oli tie-
dotus. Tiedottaminen koettiin puutteelliseksi esimerkiksi maahanmuuttajayhteiséjen
suuntaan, myoskaan tiedottamiseen kaytetyt menetelmat eivat aina vastanneet kavi-
jéiden tarpeita. Tiedottamisessa tulisi jatkossa panostaa ymmarrettavyyteen ja tiedot-

taa aina silla kielelld, jolla viesti parhaiten tulisi ymmarretyksi.

5 AINEISTON ANALYSOINTI

5.1 Glorian saavutettavuus

Aineiston perusteella voi todeta Glorian kavijoiden olevan kaikkien yhtd mielta siita,
ettd Gloriaan on helppo tulla ja siella on my6s helppo olla. Kolme haastateltavaa oli
saanut tiedon Gloriasta joko perheen tai ystavien kautta, yksi oli tullut Gloriaan en-
simmaisen kerran sosiaalityontekijdn kanssa. Kaikki vastaajat olivat samaa mielta

siitd, ettéd uusi Gloria Matarankadulla on vaikeammin |0ydettavissa varsinkin niille
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maahanmuuttajille, jotka ovat vasta saapuneet Jyvaskylaan ja opettelevat liikkumaan

kaupungissa.

"Ei ole helppo. Se vaikea osoite. Tarvitsee viela ihmisen nayttamaan. Ei
osaa katsoa karttaa.” Haastateltava A.

Haastateltavat totesivat, ettd opasteet matkalla Jyvaskylan keskustasta Tourulaan,
jossa Gloria sijaitsee, voisivat helpottaa Gloriaan ldytamista. Samoin Mataran pihalle
tai l[&hiymparistoon olisi heidan mielestaan hyva saada kyltti tai opaste. Kaiken kaik-
kiaan uutta Gloriaan ja sen tiloja pidettiin toimivina ja helposti lahestyttavina. Glorian
sijainnin Mataran aulassa ulko-ovien l&heisyydessa katsottiin olevan etu, niille, jotka
eivat ole aikaisemmin kéyneet Matarassa, silla Glorian tilat nakyvat heti ulko-ovista

sisdan astuessaan.

Yksi haastateltavista totesi tyon, jota Gloriassa tehdaan, olevan todella hienoa, mutta
ettei sita talla hetkella mainosteta tarpeeksi. Hanen mielestaan tiedotusta pitaisi lisata
paljon maahanmuuttajien yhteisdissa seka eri virastoissa esimerkiksi esitteiden ja

tiedotteiden muodossa.

Tata tiedotustyttéd on Gloriassa aloitettu syksyn 2012 aikana. Toteutin opintoihini
kuuluvan sosiaalisen vahvistamisen kaytantéja kehittdvan projektin Gloriassa, tee-
malla etsivda maahanmuuttajatyd. Projektissa lahdin etsimaan Jyvaskylan kahden
suurimman maahanmuuttajalahion, Huhtasuon ja Kuokkalan, niitd toimijoita joiden
kautta tietoa Gloriasta saataisiin levitettyd maahanmuuttajille. Projektin lahtokohtana
oli Glorian tyontekijoiden havainto (henkilokohtainen tiedonanto 23.4.2012) siita, etta
kotiaidit ja seniori-ikdiset maahanmuuttajanaiset ovat valiinputoajia Glorian saavutet-
tavuuden kannalta. Projektin tavoitteena oli l6ytaa Jyvaskyldassa ne kanavat, joiden
kautta tieto Glorian toiminnasta ja palveluista saavuttaisi toimivimmin kyseiset maa-
hanmuuttajaryhmat. Projektiraportissa on esitelty ne alueelliset tahot, jotka jatkossa

voisivat toimia Glorian yhteistybkumppaneina.

Projektin tiedotusty6 tehtiin lahettamalla alueiden sosiaalityontekijoille, perhetydnteki-
joille, diakonityontekijoille sekd neuvolatyontekijoille sahkdpostitse viesti, jossa ker-

rottiin Glorian toiminnasta. Viestin liitteena oli viidelle eri kielelle kddnnetty esite niista
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Glorian ryhmista, jotka palvelisivat parhaiten tavoiteltavaa ryhmaa. Lisaksi esitteita
vietiin alueiden kylatoimistoihin, kirjastoihin, neuvoloihin, kirkkoihin, perhepuistoihin ja

yleisille ilmoitustauluille.

Haastatteluiden aikana kavi ilmi myos, etta Glorian tiedotusta tulisi tehdda enemman
englanniksi ja muilla kielilla, silla tieto eri ryhmistéa ja tapahtumista ei saavuta kaikkia
kavijoita. Tassa sosiaalisen median hyddyntadminen olisi keskeista, esimerkiksi Glori-
assa jarjestettavien tapahtumien tiedotus Facebookissa olisi jatkossa kavijaystavalli-
sempéaa, jos tiedot lisattaisiin aina suomen lisaksi englanniksi. Tarkeda on huomioida
my0s kulttuuriset erot viestintatavoissa, joissakin tapauksissa suullinen viestinta toi-

mii Kirjallista paremmin (Muhammed 2011,30).

5.2 Voimaantuminen

Voimaantumisella viitataan ihmisesta itsestaan lahtevaan prosessiin, jolloin huomion
keskipisteena on yksilén henkinen kasvu ja kehitys (Herranen & Mantysalo -Lamppu
2011, 37). Siitonen on jakanut voimaantumisteorian nelikentaksi, jossa itse voimaan-
tumiseen vaikuttavia tekijoita ovat yksilon paamaarat, kykyuskomukset, kontekstius-
komukset ja emootiot (Siitonen 2007, 3). Voimaantuminen voi tapahtua psyykeen
tasolla henkilokohtaisen hallinnan tunteen ja hallintamotivaation kasvamisena, jolloin
kaytetaan nimitysta psykologinen voimaantuminen. Sosiaalisella tasolla psykologinen
voimaantuminen nakyy paatdksentekokykynd, ongelmanratkaisukykyna seka Kkriitti-
sena ymmarryksena omasta sosiopoliittisesta ymparistosta. Kayttaytymisen tasolla
psykologinen voimaantuminen nakyy selviytymiskayttaytymisen ja yhteistoiminnan
lisddntymisena seka lisddntyneend osallistumisena omia asioita koskevaan paatok-
sentekoon. Voimaantuminen ei ole pysyva tila, mutta sen pysyvyytta voidaan tukea
mahdollistavilla ja arvostavilla toimenpiteilld. Yksinkertaisesti, voimaantuminen on
omassa itsessaan ja ymparistdssaan olevien vahvuuksien loytamisté ja hyédyntamis-
téa ongelmien sijaan. (Wilska- Seemer 2005, 257- 258.)

Haastateltavien voimaantuminen nakyi erityisesti heidan kyvyssédan tunnistaa omat
vahvuutensa. Jokainen haastateltava osasi nimeta ainakin muutamia esimerkkeja

kysyttéaessa, olisiko jotain, mita he voisivat opettaa Gloriassa muille.
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"Definitively, I'm more into sports so maybe good football team, yeah.”
(Haastateltava C)

“I would say, I've been thinking about of these Latino nights. Bringing people
from different Spanish speaking countries, like, to talk about or even to share
food or explain about...Their culture and background. So | would like to do,
like one day that people...even African people can come and...yeah from dif-
ferent backgrounds to learn like, something about us. In English, it can be,
well, expression in English so everyone understands.” (Haastateltava D)

Haastateltavilla oli myds selkeitd paamaariad tulevaisuuden suhteen, he halusivat
paasta opiskelemaan maahanmuuttajille tarkoitetuilla kursseilla suomen kielté tai olla

jatkossakin aktiivisesti mukana Glorian toiminnassa.

Aktiivinen kansalaisuus ja kotoutuminen ovat vuorovaikutuksessa toisiinsa. Kotoutu-
misen voi ndhda kansalaisuuden ehtona ja paamaaranakin, samalla kun kotoutumis-
prosessin yhteydessa tapahtuvan osallistumisen voi nahda kansalaisuuden ilmene-
mismuotona. Aktiivinen kansalaisuus voidaan siis nahda edellytyksena yksilon kotou-
tumiselle uudessa yhteiskunnassa. Aktiivinen kansalaisuus on toimijuutta, jonka kaut-
ta kansalaisuudesta ja kansalaisena toimimisesta muodostuu kototutumisen valine.
Aktiivinen kansalaisuus muuttaa myds maahanmuuttajan asemaa yhteiskunnassa
passiivisesta sivustaseuraajasta osallistuvaksi toimijaksi. (Keindnen & Makeldinen
2009, 187.)

Haastatteluissa kavi ilmi, etta kaikki haastateltavat olivat kiinnostuneita ainakin jollain
tasolla politikasta. He sanoivat tulevansa mielellaan mukaan esimerkiksi keskustelu-
ryhmaan tai tilaisuuteen, jossa kerrottaisiin suomen eduskuntapuolueista ja kuinka
esimerkiksi eduskunta tai hallitus toimii. Haastateltavat mainitsivat, ettd eduskunnas-
sa tehdaéan paatoksia, jotka koskevat myds heitd maahanmuuttajina ja haastateltavat
kokivat tarkedksi olla tietoisia heité itsedan koskevista paatoksista. Haastateltavat
kertoivat mygs, ettd ddnestaisivat mielellaé&n vaaleissa, jos heilld olisi siihen mahdol-
lisuus. Jokainen haastateltava koki tarkeaksi saada tietoa paattajista ja poliitikoista,
siitd millaisia ihmisia he ovat ja mita asioita he ajavat. Haastateltavien kohdalla voi-

maantumisprosessi oli edennyt jo pitkélle, he nakivat itsensé aktiivisina ja kokivat
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tulevaisuudessa olevan mahdollista osallistua yhteiskunnalliseen paatéksentekoon
kayttamalla danioikeutta.

Millainen sitten on maahanmuuttajan kokemus osallisuudestaan Gloriassa? Konk-
reettisina toimina Gloriaan tuleminen sai haastateltavat |Ahtem&éan pois kotoaan ja
tapaamaan uusia ihmisia. He rohkaistuivat puhumaan suomea ja oppivat samalla

uusia asioita suomalaisesta kulttuurista seka yleishyodyllisia arkipaivan asioita.

“When | came to Finland | don’t do anything. | stay at home, | didn’t go any-
where. When | found Gloria it was good. It's nice to come here instead of be-
ing at home.” (Haastateltava B)

"Taalla Gloriassa kaikki valittyy (valittaa), ja ma luulen, kaikki on minun kave-
ri, ystava.” (Haastateltava A)

“This is nice place to be and came because everybody is so nice here. It is
easy to talk with people.” (Haastateltava B)

Haastatteluiden perusteella esille nousi osallisuuden kaksi eri tasoa, yleisempi seka
syvéllisempi taso. Yleisella tasolla saavutettuina hyotyind haastateltavat mainitsivat
yleisia arkipaivan asioita, joita he ovat Gloriassa oppineet, kuten roskien kierrattamis-

ta, leipomista tai kahvin keittamista seka suomen kielen oppimisen.

“And in these Gloria courses | felt that it doesn’t matter if | make mistakes
and it doesn’t matter how often | make them and | felt more welcomed to
speak.” (Haastateltava D)

Syvempi osallisuuden kokemus heijastui haastateltavien kertoessa, kuinka Glorian
toiminta on auttanut heitéd sopeutumaan Suomeen ja kuinka he ovat loytdneet uusia
ystavid Glorian kautta. Gloria koettiin helposti lahestyttavana paikkana ja haastatelta-
vat kuvasivat Glorian olevan heille kuin koti ja Gloriassa tapaamiensa ihmisten tuntu-

van perheelta.

“| feel good, | feel like home...Everybody talk to you. Its different place than
if you go outside.” (Haastateltava B)

Mukanaolo Glorian toiminnassa oli laajentanut joidenkin haastateltavien elamanpii-
ria. Yksi haastatelluista oli itse ollut mukana jarjestamassa Gloriaan toimintaa ja han

sanoi kokeneensa toiminnassa mukana olon voimaannuttavaksi. Haastateltavan mu-
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kaan oman yhteiskunnan ja kulttuurin ulkopuolella oleminen voi saada ihmisen tun-
temaan itsensa ulkopuoliseksi. Glorian toiminnoissa oli haastateltavan mielesta hie-
noa se, ettei kenenkaan tarvitse olla taydellinen voidakseen olla mukana tai voidak-

seen opettaa muita.

“l actually think it empower people. They don’t need to be perfect on what
they want to teach. They just had the knowledge with because they come
from this culture...And these activities make you feel like, okay, I'm also sure
of them. | have knowledge of something; | can also teach somebody some-
thing. So, not like, | don’t know anything because | don’t know Finnish lan-
guage.” (Haastateltava D)
Kotoutumisprosessiin liittyy myos psyykkisia ja sosiaalisia stressitekijoita, kuten epa-
varmuus tulevaisuudesta ja nama tekijat voivat osaltaan vaikeuttaa sopeutumista
uuteen kotimaahan (Saarenpaa & Korpela 2011, 5). Yksi haastateltavista kertoi, etta
ei ollut aikaisemmin uskaltanut osallistua yleisiin tapahtumiin, koska koki, ettei osan-
nut tarpeeksi hyvin suomen kieltd. Glorian kautta han oli paassyt mukaan useam-

paan isoon Jyvaskylassa jarjestettyyn tapahtumaan, misté oli hyvillaan.

"Esimerkiksi mind haluaa menna paikkaan ja mind ei osaa puhua. Haluan
menna, mutta pelkdan sanoa ja ujo.” (Haastateltava A)

Vanhemmat voivat myds siirtdéd omia negaatioitaan ja kayttaytymismallejaan lapsiin-
sa, jolloin seurauksena voi olla sukupolvelta toiselle siirtyvia pelkoja tai aggressioita.
Haastateltava oli Glorian kautta saanut positiivisen kokemuksen suomalaisesta ylei-
sOtapahtumasta ja seuraavalla kerralla hanen on todennakoisesti astetta helpompaa

osallistua vastaavanlaiseen tilaisuuteen.

5.3 Perheen akkulturaatio

Perhe muodostaa parhaimmillaan puskurin ja tuen uudessa ja oudossa ymparistos-
sa. Toisaalta kotoutumiseen liittyvat stressikokemukset voivat tehdd vanhemmista
psyykkisesti etadisia, mikad heikentdad sukupolvien valista suhdetta. (Alitolppa- Niitamo
2010, 46, 52.) On todettu, etta lapset ja nuoret kotoutuvat vanhempiaan nopeammin
ja kokonaisvaltaisemmin uuteen kulttuuriin (Raty 2002, 147; Muhammed 2011, 27).

Haastatteluissa nousivat esille kulttuurierot esimerkiksi lasten kasvatuksessa. Yhtei-
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sollisissa maissa suhtautuminen eri ikaluokkien kesken voi olla hyvin erilainen kuin
Suomessa. Yksi haastateltava mainitsi suomalaisen tavan, jolla lapset puhuttelevat
Suomessa vanhempiaan, opettajiaan tai yleensa aikuisia nimella, joka ei haastatelta-
van kotimaassa olisi hyvaksyttavaa. Useassa haastattelussa mainittiin myds suoma-
laisten miesten osallistuva rooli lastenkasvatuksessa, joka ei haastateltavien koti-
maissa ole yhta yleista tai itsestaan selvaa.

Alitolppa- Niitamo kayttaa sukupolvien valisesta kuilusta termid eritahtinen akkultu-
raatio. Eritahtisuus aikaansaa sukupolvien vélisid eroja arvostuksissa ja kayttayty-
mismalleissa, jotka voivat johtaa ristiriitoihin. On osoitettu, etta eri etnisten ryhmien
valilla on eroja suhtautumisessa perhearvoihin. Yhteisdllisid arvoja edustavissa ja
perhekeskeisissd maahanmuuttajaperheissa sukupolvien vélisia eroja suvaittiin huo-
nommin, kuin perheissa, joissa perhearvojen merkitys ei ollut yhtd korostunut. (Mt.,
2010, 51- 53))

6 MIESNAKOKULMA

Sukupuolisensitiivisyydella voidaan tarkoittaa sukupuolindkdkulman huomioonotta-
mista kaikilla yhteiskunnan tasoilla ja toiminnoissa. Sukupuolisensitiivisyyttd voi olla
kyky tunnistaa miesten ja naisten erilaisuus seké erot tarpeissa ja viestintatavoissa
seka kyky kuunnella ja havainnoida sukupuolten vélisia eroja eri konteksteissa. Su-
kupuolisensitiivisyyden katsotaan olevan edellytys todelliselle tasa-arvon toteutumi-

selle naisten ja miesten valilla. (Anttonen 2006.)

Feministiseen ja sukupuoleen keskittyvaan tutkimukseen on vakiintumassa kasite
intersektionaalisuus, joka viittaa tapaan, jolla itse luodut sekad ulkopuoliset maaritel-
mat ja tekijat vaikuttavat ihmisten elamassa samanaikaisesti mutta kuitenkin eri ta-
voin eri tilanteissa. Intersektionaalisuus muistuttaa, ettd sukupuolen liséksi etninen
tausta, sukupuolinen suuntautuminen, ihonvéri, uskonto, kansalaisuus, luokka, so-
sioekonominen asema, ik, fyysinen toimintakyky ja niin edelleen ovat samanaikai-
sesti lasnd. Sukupuolella on biologisen ulottuvuuden liséaksi sosiaalinen ulottuvuus,

sosiaalinen sukupuoli, joka on kulttuurisesti ja sosiaalisesti rakentunut. Sosiaalisesti
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rakentuneet sukupuolikasitykset seka sukupuoli- identiteetit samoin kuin sukupuolit-
tuneet valtasuhteet ovat osa laajempaa sukupuolijarjestelm&éd, jonka kautta eri suku-
puolille sopivat ja yleisesti hyvaksytyt toimintatavat maarittyvat. (Martikainen & Tiili-
kainen 2008, 19-20.)

6.1 Maahanmuuttajamiehet uudessa kotimaassa

Lahtiessani etsimdan tutkimustietoa maahanmuuttajamiesten kotoutumisesta, jou-
duin huomaamaan, ettei aineistoa juurikaan ole. Maahanmuuttajanaisten - ja nuorten
kotoutumisesta on tehty useita tutkimuksia (Martikainen & Tiilikainen 2007; Martikai-
nen & Haikkola 2010; Harinen, Honkasalo, Souto & Suurpaa 2009), mutta miehet
ovat jdaneet tutkimuksissa paitsioon. Maahanmuuttajanaisille ja muille haavoittuvina
pidetyille ryhmille jarjestetaan kotoutumista tukevaa toimintaa, mutta maahanmuutta-
jamiesten kotoutumista puolestaan on tutkittu vahan ja vain harvat maahanmuuttaja-
tyota tekevat tahot ovat valinneet kohderyhmakseen nimenomaan miehet tai pojat.
(Muhammed & Halme 2011, 8.) Kansainvalisessd muuttoliikkeen tutkimuksessa ja
hallinnoinnissa sukupuolinakékulma on joko ohitettu tai se on painottunut naisnakoé-
kulmaan (Forsander 2007, 312).

Miehet kohtaavat uudessa maassa haasteita kielen oppimisessa, uudessa kulttuuris-
sa toimimisessa ja tyollistymisessa. Varsinkin tyollistymisen merkitys korostuu mies-
ten kohdalla. Uuteen maahan muuttaminen voi muuttaa myds perheen sisaista dy-
namiikkaa. Suomen Pakolaisavussa on jarjestetty vertaisrynmid maahanmuuttajille
vuodesta 2001 ja vuodesta 2009 lahtien Turun seudulla on keskitytty erityisesti maa-
hanmuuttajamiesten vertaisryhméatoiminnan kehittdmiseen. Ryhmi& seuraamalla on
havaittu maahanmuuttajamiesten hyodtyvan ryhmistd; miehet keskustelevat ja etsivat
ryhmista konkreettisia ratkaisuja hankalissa elamantilanteissaan, ryhmat ovat kan-
nustaneet miehia opiskelemaan tai etsimaan tyopaikkoja ja lisaksi muiden positiiviset
kokemukset ovat osaltaan kannustaneet ryhman muita jasenid. (Muhammed & Hal-
me 2011, 8.)

Maahanmuuttajamiesten sopeutumiseen uudessa kotimaassa vaikuttavat monet eri

seikat. Uudessa yhteiskunnassa ja kulttuurissa voivat vallita hyvin erilaiset kaytannot
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ja tavat, kuin mihin maahanmuuttajamies on kotimaassaan tottunut. Joidenkin maa-
hanmuuttajamiesten kohdalla haasteita luo miehen roolin muutos perheen sisalla.
Hyvin monissa yhteiskunnissa miehille ja naisille on annettu omat roolinsa ja tehta-
vansa perheen sisalla. Miesten paaasiallisen tehtavan on katsottu olevan huolehtia
perheen toimeentulosta, turvallisuudesta ja suojelemisesta. Naisten tehtavia ovat
olleet kodista ja perheenjasenistd huolehtiminen. (Saarenpéé & Korpela 2011, 15.)

” (Men do) More muscular, manual work, women do the light works, nursing
and cooking and hairdressing.” (Haastateltava C)

Haastatteluissa kavi ilmi, ettd seka haastateltavat naiset ettd miehet nakivat miehen
roolin olevan Suomessa erilainen, kuin kotimaissaan. Haastateltavista osalla oli lap-
sia, mutta myos lapsettomat haastateltavat osasivat kertoa havainnoistaan ja koke-
muksistaan perheiden sisaisista rooleista. Miesten rooli ndhddén Suomessa hyvin
erilaisena kuin vastaajien kotimaissa. Suomessa vallitseva tasa-arvo nayttaytyy mo-
lempia sukupuolia koskevana tekijana, joka valilla oli hammentanyt haastateltavia.

“It's different. Because in Africa men are always men. And at home you
know that this is men. In Finland women can also be men. Like in Africa you
don’t see men changing baby clothes or...its women business. Men go to
work and mostly women do homework’s. But here in Finland men can also
take care of babies and home. It's very different how men are in Africa and
in Finland.” (Haastateltava B)

“Yeah, because here it's upside down. Because here | found more women,
like in active positions than male. Like my experience was all offices | go |
see women. All the heads of apartments they are women and | found wom-
en always working here.” (Haastateltava C)

Monissa maissa vallitsee edelleen ajattelutapa, jonka mukaan miehen tehtava on
huolehtia perheesta ja kayda téissa. Muutto uuteen maahan tuo kuitenkin mukanaan
muutoksia perinteisiin roolijakoihin, jotka osaltaan voivat vaikeuttaa maahanmuutta-
jamiesten sopeutumista. Haastattelemani miehet tuntuivat hyvaksyvan vallitsevan

tilanteen ja ajattelevan "maassa maan tavalla”- tyylisesti.

“But here is Finland so you have to do things how they are here. But it
doesn’t bother me, at all. But where | come from, you don’t do that.” Haasta-
teltava B
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Haastateltavat mainitsivat tilanteen olevan muuttumassa kotimaissaan, naiset ovat
lahteneet kodin ulkopuolelle t6ihin ja miehet tydskentelevat myos naisvaltaisilla aloil-
la.
“But nowadays things are changing in Africa too. Women go to work also.
Before there aren’t work for women. Both can work.” (Haastateltava B)

So but now it’s shifting, men are going into the female jobs, we have more

male nurses and catering and tourist industrial, more than women now. So, |

think it's because the unemployment situation also.” (Haastateltava C)
My6s oman arvomaailman yhteensovittaminen uuden kulttuurin kanssa voidaan ko-
kea hankalaksi. Taloudellinen tilanne saattaa muuttua radikaalisti ja mies saattaa
joutua aloittamaan uudessa maassa taysin alusta, usein uusi kotimaa ei tunnusta
koulutusta tai tyokokemusta, joka on hankittu vanhassa kotimaassa. Tyottomyys saa-
tetaan kokea hapeéksi ja epaonnistumiseksi. Tyon tekeminen on monissa maissa
kunnia asia, joka tuo arvostusta paitsi perheen edessa, myos yhteiskunnan silmissa.
Uudessa yhteiskunnassa toimimaan oppiminen ja tapojen ja kaytanteiden sisaistami-
nen vievat aikaa, lisaksi kielen oppiminen on keskeinen tekija sopeutumisessa.
(Saarenpaa & Korpela 2011, 14- 17.)

“It's quite challenging anyway. Because sometimes is ok, but sometimes you
feel bit...I don’t know...you feel like it's going too much.” (Haastateltava B)

Kasvatustieteen pro gradu - tutkielma maahanmuuttajien voimaantumisesta jakaa
maahanmuuttajien kokemukset viiteen péaaluokkaan, joista keskeisimmaksi nousi
kokemus taysivaltaisuudesta. Taysivaltaisuuden kokemukseen puolestaan vaikuttivat
ihmisoikeudet ja perusturvallisuus, vapaus, kielitaito, tiedon tuoma varmuus, itsesta
kertominen sek& oman historian ja kulttuurin arvostus. (Nissinen 2012, 64—65.)

Oman historian ja kulttuurin arvostus kavi ilmi myds haastatteluissa.

“There are some things that | keep myself. But | have to respect laws here
and everything...but something | keep to myself.” (Haastateltava B)

6.2 Miesten nakokulma Glorian toimintaan

Molemmat haastatelluista miehistd sanoivat, ettei Glorian naisvaltaisuus héiritse hei-

ta eivatkd he lahtisi muuttamaan toimivaa jarjestelmaa. Haastatelluista kolme totesi
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kuitenkin kysyttaessa, etté jos olisi mahdollista saada Gloriaan yksi tyontekija lisaa,
voisi tyontekija hyvin olla mies. Yksi haastatelluista naisista sanoi, ettei valttamatta
tulisi Gloriaan ollenkaan, jos kaikki tyontekijat olisivat miehia. Han totesi kuitenkin,
ettd yksi miestyontekija lisaa ei vaikuttaisi siihen kavisikd han Gloriassa. Yhden haas-

tateltavan mielesta sukupuolten valiset erot olisi hyva pitaa esilla.

“I think it would bring a change but I think it would be a positive change. Be-
cause it's always good to have, even for the children, to have these interac-
tion with male, with both gender not only one.” (Haastateltava D)

Saarenpéédn & Korpelan mukaan Suomi on maa, jossa sosiaalinen status ja arvostus
maaraytyvat pitkalti ammatin kautta (2011, 20). Koska maahanmuuttajamiehet eivat
yleensa paase heti mukaan tydelamaan, on tarkeaa, etta heilla on elaméassaan, jokin
viiteryhma@, jossa han kokee olevansa arvostettu ja jossa hanen mielipiteensa on yhta
arvokas, kuin muidenkin. Tallaisena ryhmana voi toimina tyollistymista tai koulutusta
kasitteleva ryhma tai vertaisryhma, harrastus- ja kieliryhmd, tukihenkilotoiminta tai

poika- ja miestyd. (Saarenpaa & Korpela 2011, 20; Muhammed & Halme 2011, 9.)

Haastatteluissa esille nousi Glorian kielipaja, ryhnmana jonka kautta oli helppo tutus-

tua samassa tilanteessa oleviin miehiin ja ystavystya.

“It had helped me. | have found new friends...that | didn’t know before Gloria
and we became friends.” (Haastateltava B)

Yksi haastatelluista miehista mainitsi toivovansa kielipajan tyyppista toimintaa use-
ammille paiville. Glorian toimintaan tutustuvalle voi ollakin hammentéavaa ja epéasel-
vaa, miksi toisena paivana kielipaja on kaikille avoin ja toisena paivana ainoastaan
naisille. Jos kavijalle jaa epaselvaksi, miksi ndin toimitaan, voi hanelle muodostua
ennakkoluuloja ja vaaranlaisia kasityksia siitd, millaista Glorian toiminnan on tarkoitus

olla.

7 POHDINTA JA KEHITTAMISAJATUKSET
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7.1 Sukupuolisensitiivisyyden huomioiminen Glorian toiminnassa

Molemmat haastattelemani miehet kokivat, ettd he voisivat olla mukana toteuttamas-
sa toimintaa Gloriassa. Toinen miehistéa sanoi, etta han voisi kertoa ja opettaa omas-
ta kulttuuristaan seka opettaa lapsille peleja, rummutusta, laulamista ja tanssimista.
MyoOs toinen haastattelemani mies nosti likunnan ja eritoten jalkapallon esimerkiksi
toiminnasta, jossa han olisi mielelladan mukana. Toinen miehista totesi vapaaehtoise-
na toimimisen olevan kiinni kielen osaamisesta, koska kaikki eivat puhu englantia
eika han itse osannut viela suomea. Tassa nakisin toimivana vaihtoehtona suomalai-
sen vapaaehtoisen mukana olon, jolloin suomalainen voisi toimia tulkkina ja yhteys-
henkilona hoitaen kaytannon asioista, kuten tilojen varaamisen ja ryhmasta tiedotta-
misen. Ohjaajaparimallin etuina on esimerkiksi, ettd suomalaisen ohjaajan myota
ryhmaan osallistuva maahanmuuttaja saa yhteyden suomalaiseen eldméntapaan.
Maahanmuuttajaohjaaja puolestaan tuntee ryhman kulttuurin ja kielen. Paritydmalli
on todettu hedelmalliseksi tydmuodoksi, jonka avulla ennakkoluuloja ja kulttuurisia
vaarinkasityksia on voitu purkaa tehokkaasti. (Muhammad 2011, 26; Kerkkdnen &
Kaski 2011,39.)

Haastattelemani miehet olivat olleet Suomessa vasta melko lyhyen ajan, joten tyot-
tomyyden aiheuttamat ongelmat heidan sosiaalisissa suhteissaan olivat vahaiset.
Gloria voisi kuitenkin tarjota ennaltaehkaisevaa tukitoimintaa Suomeen saapuville
miehille. Suomen Pakolaisapu on kouluttanut maahanmuuttajia ohjaajiksi vertaisryh-
miin vuodesta 2003 lahtien ja vertaisryhmaohjaajan nakemyksen mukaan osallistu-
minen ryhmaan edesauttaa maahanmuuttajamiehid luomaan uusia sosiaalisia ver-
kostoja seka aktivoi yksilod synnyttden motivaation omaan eldméaansa vaikuttami-

seksi uudessa kotimaassaan. (Mt., 2011, 27-28.)

Parhaat vertaisrynmat syntyvat ryhmalaisten omista tarpeista, maahanmuuttajataus-
tainen ohjaaja tuntee hyvin yhteisbnsa ja tiedostaa millaiselle ryhmalle voisi olla eni-
ten tarvetta. Kohderyhmdaa tai ryhmén tavoitetta ei tule asettaa ulkoapéain vaan ryh-
man tarvetta kartoittaessa on syytad pohtia esimerkiksi ajankohtaisia ilmi6ita tai on-

gelmia, joita vertaisryhmassa voisi purkaa. (Mt., 2011, 28.)
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Glorian kohdalla vertaisrynma voisi olla aluksi liikuntapainotteinen kaikille maahan-
muuttajamiehille avoin ryhma, josta olisi vastuussa suomalainen ja maahanmuuttaja
mies. Toiminnan vakiintuessa voisi ryhmassa mukana olevilta maahanmuuttajamie-
hilta alkaa tiedustella, olisiko heista joku kiinnostunut toimimaan itse ryhman vetajana
tai halukas kaynnistamaan uuden ryhman esimerkiksi jo mainitut lapsille suunnatut
likunta-, musiikki- ja pelirynmét. On aiheellista my6s pohtia, kuinka todenmukainen
on vaikutelma siitd, ettd miehet lahtevat mukaan ainoastaan toiminnalliseen ryh-
maan. Helpposyntyisten toimintaryhmien vaarana on asettaa rima alhaalle, jolloin
ryhmén alkuun saaminen on helppoa, mutta toiminnan jatkuessa unohtaa nostaa ri-
maa. Tassa tilanteessa ryhmaélle asetetut tavoitteet todennadkoisesti eivat toteudu.
(Kerkkénen & Kaski 2011, 41).

Gloria voisi harkita opiskelijoiden hyddyntamista miestyon aloittamisessa. HUMAKIn
opiskelijoiden projektiopinnot ovat laajuudeltaan 20 op, joka mahdollistaisi opiskeli-
joiden pitkaaikaisen sitoutumisen tyoéhon. Nain varmistettaisiin ohjaajan mukana olo
ryhman aloitusvaiheesta aina toiminnan vakiintumiseen asti. Opiskelijoiden mukana
tyoskentelyyn tulisi innovatiivisia ideoita ja oivalluksia siitd, kuinka ryhmétoimintaa
voisi kehittaa. Yhteisépedagogiopiskelijoilla on myds vankka teoreettinen pohja esi-
merkiksi sosiaalisen vahvistamisen kaytanteistda, yhteisdistd ja yhteisotyosta seka

kyky verkostoitua ja toimia moniammatillisen tydyhteisén jdsenena.(Mt., 2011, 39).

7.2 Pohdinta

Haastattelujen perusteella voi todeta Glorian kavijoiden yhteisollisyyden tunnetta
suurimmin vahvistaviksi tekijoiksi tyontekijoiden ja vapaaehtoisten valittdman ja
avoimen asenteen seka itse tilan, jonka toteutuksessa on onnistuttu ilmeisen hyvin.
Glorian toiminta tarjoaa kavij6ille mahdollisuuden kokea osallisuuden tunteita ja par-
haimmillaan toiminta voi olla kavijda voimauttavaa. Kavijat kokivat osallisuuden eri
tasoja aina yleisista arkipaivan asioista syvallisempiin ja henkilokohtaisempiin tasoi-

hin saakka.

Gloriassa kayvat maahanmuuttajamiehet ovat tyytyvaisid Glorian toimintaan ja he

ovat kokeneet olleensa yhté tervetulleita ja toivottuja vieraita kuin naisetkin. Miehet



33

kaipaisivat kuitenkin Gloriaan enemman organisoitua toimintaa, joka voisi mahdolli-

sesti olla ainoastaan miehille suunnattu likkunta- tai harrasteryhma.

Maahanmuuttajien kokemus osallisuudestaan Gloriassa pohjautuu pitkalti omana
itsen&é&n hyvaksytyksi tulemisen tunteeseen. Gloriassa on onnistuttu valittamaan ka-
vijalle tunne siitd, ettd juuri han on merkityksellinen ja arvokas. Glorian tyontekijat
tekevat ty6ta omina persooninaan ja juuri se on yksi merkittava tekija kodikkaan ja
lampiman ilmapiirin luojana. Taito kohdata ihminen, kuunnella, kysya ja keskustella
valittavat kotoisan tunteen, jota vieraassa maassa ja kulttuurissa oleva ihminen kai-
paa. Gloriassa tama valittava ja ystavallinen ilmapiiri laajenee tarttuen vapaaehtoisiin
ja satunnaisiin kavijoihinkin. Gloria koetaan myo6s paikkana, jonne voi paeta sulkeu-
tunutta ja hiljaista yhteiskuntaa, jossa ujot suomalaiset muuttuvat puheliaiksi ja avoi-
miksi.

‘| can just come ...yeah, that always when | come I'm treated like I'm wel-

come there. And that made me feel okay, it's a place where people like me

to come and are happy to see me. And that makes you want to go.” (Haasta-
teltava D)

Ty6 antaa ammattialalle ja varsinkin tyon tilaajalle uutta ja arvokasta tietoa asiakkais-
taan sekd omasta toiminnastaan. Tilaajan on mahdollista kehittdd toimintaansa opin-
naytetydssa esitettyjen kehittdmisehdotusten ja ideoiden pohjalta ja ndin palvella ka-

vijoitdan jatkossa entista paremmin.

Tyon merkitys itselleni tulevana yhteisdpedagogina on merkittava. Tutustuin opinnay-
tetyota kirjoittaessa maahanmuuttoon ja maahanmuuttajiin liittyvaan kirjallisuuteen
seka kotoutumista kasittelevaan lakiin. Taustaselvitystyon kautta sain itselleni vankan
perustiedon kotouttamislaista seka kotoutumiseen liittyvista viranomaistahoista, sa-
moin kotouttamistyosta itsestaan.
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LITTEET

1) Haastattelurunko suomeksi.

2)Haastattelurunko englanniksi.
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LIITE 1 HAASTATTELURUNKO SUOMEKSI

TAUSTATIEDOT
1. Nimi
k&
Mistd maasta olet tullut Suomeen?
Oliko sinulla joku syy, miksi tulit Suomeen?

Kuinka kauan olet asunut Suomessa? Enta Jyvaskylassa?

o 0k w N

Keté& sinun perheeseen kuuluu?

GLORIAN TOIMINTAAN TUTUSTUMINEN JA EROT UUDEN JA VANHAN
GLORIAN VALILLA
7. Misté tai kenelta sait ensimmaisen kerran tiedon Gloriasta?
8. Kenen kanssa tulit ensimmaista kertaa Gloriaan? Tulitko opiskeluryhman
kanssa? (esim. Palapeli, ABC-kurssit TE- toimiston kautta).
9. Tulitko nopeasti uudestaan kaymaan Gloriassa ensimmaisen kerran jal-
keen?
10.0nko sinun mielesta Gloriaan helppoa tulla? Loysitkd ensimmaisen ker-
ran helposti tien Gloriaan?
11.Kavitkd vanhassa Gloriassa Kauppakadulla? Onko sinusta helpompaa
|6ytaa uuteen vai vanhaan Gloriaan?
12.0nko uuden ja vanhan Glorian valilla eroja? Millaisia eroja?
13.0liko joku asia paremmin vanhassa Gloriassa?
14.0nko joku asia paremmin uudessa Gloriassa?
15.Olitko mukana Glorian Kesapaivassa? Mika kesapaivassa oli hyvaa? Mi-
k& kesépaivassa oli huonoa?
16. Mink& asian voisi tehda kesapaivassa paremmin ensi kerralla?
17.Miltd Glorian toiminta sinusta tuntuu? Onko Glorian toiminnasta ollut si-
nulle apua?
e Oletko I6ytanyt uusia ystavia?
e Oletko Glorian kautta saanut sisdltoa paiviisi? Oletko oppinut
suomen kielta?

e Oletko oppinut jotain muuta?
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18. Nakyykd Gloriassa uskonto? Kristinusko tai joku muu uskonto? Miten
uskonto nakyy?

19. Nakyykd Gloriassa aitiys? Miten aitiys nakyy?

1. TEEMA: GLORIAN KAVIJOIDEN OSALLISUUS

20.Tiedatko siné jonkun, joka on jarjestanyt Gloriassa toimintaa?

21.0nko sinulla joku taito/ osaaminen jota voisit esitella muille?

22. Voisitko itse olla mukana jarjestamassa jotain toimintaa Gloriaan? Ha-
luaisitko itse jarjestaa jotain toimintaa Gloriaan?

23. Mita se toiminta voisi olla?

24.Kiinnostaako sinua politiikka?

25. Haluaisitko aénestéaa suomen valeissa?

26.Haluaisitko saada lisaa tietoa politiikasta? Miten?

2. TEEMA: MIESNAKOKULMA

27.0letko tuntenut itsesi tervetulleeksi Gloriaan? Mika tai mitk& asiat ovat
saaneet sinut tuntemaan olosi tervetulleeksi tai ei- tervetulleeksi?
e Onko sinun helppoa tulla Gloriaan?
e Tuntuuko sinusta ettéa Glorian kavijoista suurin osa on naisia?
e Haittaako naisten enemmisto?
e Haluaisitko, etta Gloriassa olisi miestyontekija?
e Miltd sinusta tuntuu kayda Gloriassa?
28.Jos sinulla olisi lapsia, antaisitko tyttaresi kayda Gloriassa?
29. Antaisitko vaimosi kdyda Gloriassa?

30.0nko miehen rooli erilainen suomessa?

3 TEEMA: IHMISKASITYS

31.Millainen on hyva kasvatus lapselle?
32.0nko parempi opettaa lasta niin, ettd hdn saa kysya ja kyseenalaistaa

vanhemman? (ohjaava kasvatus).



33.Millainen on hyvéa ihminen? Kuinka hyva ihminen kayttaytyy?

34.0nko sinulla uskonnollinen katsomus elamasta?
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LIITE 2 THEME INTERVIEW FRAME IN ENGLISH

BACKGROUND INFORMATION
1. Name

Age
Which country did you come to Finland?

Did you have some reason, why you come to Finland?

o bk~ 0N

How long time have you lived in Finland? And how long time have you
lived in Jyvaskyla?

6. What is your family like?

GETTING FAMILIAR WITH GLORIA AND THE DIFFERENSES
BETWEEN OLD AND NEW GLORIA

7. Where or from whom did you get first time information about Gloria?
8. With who did you first time come to Gloria?
9. Did you come soon again to Gloria after your first visit?
10.Do you think that Gloria is easy to place to come? Did you found Gloria
easily on first time?
11.Did you ever visit the old Gloria? Do you think that it's easier to find old
or new Gloria?
12.1s there differences between old and the new Gloria? What kind of differ-
ences?
13. Was something better in old Gloria?
14.1s something better in new Gloria?
15.Were you with Gloria’s summer day? What was good in summer day?
What was bad in summer day?
16.What thing we could do better next time on summer day?
17.Do you think that Gloria’s action had helped you?
¢ Have you found new friends trough Gloria?
e Has Gloria offer you contents in your days? Something to do in-
stead of being at home?
e Have you learned Finnish language?

e Have you learned something else? What have you learned?
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18.How do you feel about action at Gloria? What you think about Gloria’s
work/action?

19. Is religion shown at Gloria? Christianity, Islam, or some other religion?
How is religion shown?

20. Is maternity shown at Gloria? How maternity is shown?

THEME ONE: GLORIA'S VISITORS INCLUSION

21.Do you know somebody who has organizes activity at Gloria?
22.Do you have some skill or knowledge that you could teach to others?

Music, sports, cooking, arts.

23.Could you be with, planning and organizing activity at Gloria? Would you
like to organize activity yourself to Gloria?

24.What that activity could be?

25.Are you interested on politics?

26. Would you like to give a vote on elections in Finland?

27.Would you like to have more information about politics?

THEME TWO: MALE PERSPECTIVE

28. Have you felt yourself welcomed at Gloria?

e Which or what things have made you feel yourself welcome or
not-welcome at Gloria?

e |s it easy to you to come to Gloria?

¢ Do you feel that most of visitors at Gloria are women?

e Does that bother you that most of Gloria’s visitors are women?

e What do you feel about the workers? Would you want to have one
or two male workers at Gloria?

e How do you feel when you come to Gloria?

29. Do you have children? If you had a daughter, would you let her to come

to Gloria?
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30. Would you allowed your wife/girlfriend come to Gloria?

31.Do you think that male role is different in Finland?

THEME THREE: HUMAN PERCEPTION

32. Which is your view of good upbringing for child?
33.What kind of thing does good people? How good person behaves?
34.Do you have religious view of life?

e How does religiousness shows on your life?



