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Forord

Forord
Basta lasare,

Framfor dig eller i dina horlurar har du Servicen Kultur for allas publikation
Mdngfald som utgdngspunkt fér en blomstrande kultur - Perspektiv pd jamlik
kulturverksamhet i kommunerna.

| var publikation, som riktar sig till kommunernas kultursektor och till konst-
och kulturaktorer, presenterar vi den kunskap och erfarenhet som vi samlat pa
oss under var drygt tjugodr langa verksamhet. Vi presenterar dven de steg som
tagits inom jamlikhetsarbetet inom konst- och kultursektorn samt dess historia i
Finland. Samtidigt passar vi dven pa att an en gang fira Kaikukortet som koordi-
neras av Kultur for alla. Kortet fyllde 10 ar ifjol - det vill saga 2025 - och var da
redan i anvandning i 120 kommuner runtom i Finland!

Servicen Kultur for alla, som styrs av féreningen For kultur pa lika villkor r.f., &r
en nationell sakkunnigorganisation och paverkare inom konst- och kulturfaltet.
Vi framjar allas jamlika mojligheter att verka som konstnarer och professionella
pa faltet samt att idka konst som hobby och uppleva kultur. Vi verkar som en
brobryggare mellan konst- och kultursektorn, olika grupper och andra sektorer.
Utover det uppratthaller och utvecklar vi det nationella Kaikukortet.

Artiklarna i publikationen anknyter till var grundverksamhet samt till vara
senaste tyngdpunkter sdsom verksamheten kring Kaikukortet och Mangfald-
sagenterna, framjandet av funktionsvarierade, teckensprakiga och utlandsfod-
da konstnarers och kulturaktorers sysselsattningsmojligheter, flersprakighet,
queerkultur, kulturarvets mangfald och normkritiskt ledarskap.

Som gastskribenter har vi aven bjudit in vara samarbetspartners under arens
lopp. De lyfter fram sina tankar, visioner och metoder med vilka de starker
kulturfaltets jamlikhet i och med kommunerna. De berattar dven om sina



-

Forord

forvantningar och onskningar samt om de utmaningar som ar kopplade till
detta arbete.

Var publikation ar en gdva till alla er som arbetar med konst och kultur i kommu-
nerna. Genom publikationen vill vi starka kommunernas kunskapsbotten och
kunnande i fragor gallande jamlikhet inom kulturverksamheten och inspirera
alla pa omradet till att skapa ett konst- och kulturfalt som ar oppet for alla.

Vivill tacka alla skribenter, 6versattare samt hela personalen. Vi vill aven rikta
ett speciellt tack till Virpi Kanniainen fran Tornio, Kaisa Koskela fran Esbo samt
Mikko Ala-Kapee och Anne Ruusuvuori fran Tammerfors som kommenterat vara
egna huvudkapitel och till var ordférande Marjo Maenpaa som hjalpte till med
korrlasning.

28 maj 2026,

Aura Linnapuomi och Rita Pagvalén
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1. Jamlikhetsarbetets historia inom konst och kultur

Sari Salovaara

Hur manga krav ska det riktigt stallas? For ndgon som ordnar kulturtjanster

kan det vara den spontana reaktionen da det stalls fragor om beaktande av
mangfald, tillgdnglighet, delaktighet och inkludering. Sddana stora och lite
vaga begrepp finns det manga av. Jamlikhetsarbete inom konsten och kulturen
har legat i fokus for servicen Kultur for alla redan under ett par decennier. Med
tiden har det uppstatt nya utmaningar for de kulturverksamma, men samtidigt
finns det nya spannande mojligheter att utforska. Det handlar om utvidgade
och tydligare malsattningar, for att kunna uppna en ny form av delaktighet och
en arbetskultur som ar bade hallbara och fria fran diskriminering. Dessutom
handlar det om att lyssna och uppskatta, att ge tid. | den har artikeln ska vi ga
bakat i tiden for att se hur vi kommit till denna punkt, och sa fragar vi oss hur
arbetet med jamlikhet kan ga vidare. Skribenten har varit med om att grunda
servicen Kultur for alla, och har arbetat vid den under en langre tid. | texten syns
aven skribentens egna erfarenheter av att leva med funktionsnedsattning.

Kultur ar ett mangtydigt ord

Utgangspunkten ar forstas att alla ar delaktiga i kulturen. Eller ar du 6verhuvud-
taget en kulturmanniska? Kanske ar du mer intresserad av sport? Intresserar
nojeslivet mer an kulturen? Oberoende av hur det forhaller sig med den saken
arvialla formade av kulturen, vi konsumerar kultur och vi skapar kultur. Till och
med det vi ater ar, om inte i sig kultur, en produkt av kulturen. Konst och kultur
aren del avden manskliga tillvaron; allt det som vi skapat runt omkring oss och
tagit till oss fran var omgivning. Dessutom har konsten en ofattbar styrka. Den
kan fora tanken langt bort, hjdlpa oss i ndden, vacka obehag och rora oss till
tarar.
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Jag uppfattar och behandlaridenna text kultur sa som vart lands kulturfor-
valtning anvander ordparet konst och kultur. Till kulturpolitikens verksam-
hetsomrade hor enligt Undervisnings- och kulturministeriet konst- och kultur-
branschen, museer och kulturarv, bibliotek, kulturexport och kreativt arbete.
Konstomradena omfattar i sin tur audiovisuell kultur, scenkonst, litteratur,
arkitektur och formgivning samt visuell konst.

Hur ar det dad med kulturen som kommunal service: ar kulturtjansterna till for
alla? Vilka ar det som i den egna kommunen far majlighet att utnyttja kultur-
tjdnsterna, skapa konst, fungera som producenter, lyssna pa konserter, delta i
tovningskurser, ga pa danslektioner eller dgna sig at traslojd? Sadant handlar
jamlika kulturtjanster i praktiken om. Hamnar nagon utanfor? Vad hander da
ekonomin ar dalig: finns det omrdden dar kulturtjansterna tvinar bort? Opera-
sangaren Ann-Marie Heino satte i ett inldgg pa Facebook (Sakset seis!-gruppen)
ord pa hur det skulle se ut om kulturen saknades i vara liv. Hon beskrev hur

det inte kommer ndgon musik ur hérlurarna, museets dorrar inte Oppnar sig,
statyerna inte finns pa sina vanliga platser, bara ramarna finns kvar av tavlorna,
boksidorna ar blanka och teatersalen artom. | Heinos scenario hade de vanliga
kulturtjdnsterna slutat existera, men for manga kunde det faktiskt vara just sa
harocksa i nuldget av olika orsaker. Individens ratt att ta del av kulturen forverk-
ligas inte alltid, och darfor behover vi jamlikhetsarbete samtidigt som vi slar ett
slag for kulturen mer allmant.

Uppvaknanden och experimentlusta

Strax fore millennieskiftet borjade man tala om kulturtjansternas tillganglighet
sarskiltinom museibranschen. En del museianstallda, sarskilt museipedagoger-
na, tyckte det var synd att de inte kunde erbjuda museibesdkare med funktions-
nedsattning samma mangd information och upplevelser som besdkare vars
funktionsformaga lag narmare normen fick - ibland gick det inte ens att ge

dem tilltrade till museet. Anda borde dtminstone de kulturinstitutioner som har
statlig finansiering, till exempel museer, laroanstalter och hobbygrupper, vara
till for alla.

Vid denna tid vackte exempel pa fungerande och tillgédngliga tjanster som
utvecklats utomlands intresse ocksa i Finland, och museipedagogerna hade
redan bland annat provat pa verbala beskrivningar av konstverken for besoka-
re med synnedsattning. Aven var kulturférvaltning bérjade bli medveten om
bristerna i de egna riktlinjerna. Da Finland blev en del av Europeiska unionen
blev det aktuellt att gora en jamforelse med andra europeiska lander, och i de
nordiska [anderna gjordes en del lovande framsteg. Det var ett faktum att till
exempel vart eget flaggskepp inom museiomrddet Nationalgalleriet, ddvarande
Statens konstmuseum, inte gjorde sa val ifran sig i fraga om tillganglighet. Man
ville nu dtgarda detta och inledde ett projekt i avsikt att utvidga publikuppfatt-
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ningen och fordndra attityderna. Projektet pagick fran 1999 till 2001 och kan
beskrivas som storre an sin storlek, for dels reflekterade det trenderna inom
samhallsutvecklingen och dels hade det inflytande pa hela kulturomradet. Det
grundliga arbete som da utfordes lade ocksa grunden for servicen Kultur for alla
som lanserades ar 2003.

Tillganglighetsarbetet som startpunkt

Tillganglighet var det centrala begreppet inom arbetet med jamlikhet da det
inleddes inom kulturomradet i Finland. Museitjansterna utvecklades sa att
sarskilt museibesokare med funktionshinder beaktades, och man utnyttjade en
modell fran Storbritannien for att beskriva tillgangligheten. Denna modell var
valkommen eftersom den beaktade ocksa annat an tillgangligheten i den fysis-
ka miljon. Den omfattade namligen organisationens verksamhet som helhet,
och i den beaktades hela befolkningens perspektiv. | den ingick, och ingdr
fortfarande, planering och beslutsfattande (ledarskap), tillganglig kommunika-
tion, social tillganglighet (vilka som syns och kanner sig valkomna), tillganglig
prissattning, hur latt det ar att forsta innehallet, och sd vidare. God tillganglighet
och aktivt deltagande ar sammankopplade.

Ingen ar annu fullard i frdga om framjande av tillganglighet, men for kommu-
nala aktorer finns nyttiga redskap pa till exempel servicen Kultur for allas natsi-
dor, vare sig det handlar om kommunikation eller ordnandet av evenemang.
En tillganglighetshandbok publicerades av Kommunforbundet ar 2017. | den
definieras tillganglighet som det att miljoer, objekt, produkter, kommunika-
tion eller tjanster ska vara lattillgangliga for alla, aven for personer med rorel-
se- och funktionsnedsattning. Kommunférbundets handbok ger fortfarande
en god grund da aktérerinom kommunens olika sektorer planerar alla typer
av verksamhet. Det gdr inte att ignorera tillganglighetsfragorna, och den basta
och billigaste l[6sningen &r att beakta tillgangligheten dnda fran planeringsfa-
sen till den slutliga utvarderingen. | handboken forklaras terminologin och de
lagstadgade skyldigheterna, men dessutom ges konkreta exempel pa i hur stor
utstrackning en forbattrad tillganglighet kan paverka verkliga manniskors liv.
Kommunférbundet publicerade ar 2017 aven Tillgéinglighetsrekommendatio-
nerna for allmdnna bibliotek. Inom biblioteksvasendet hade man upplevt att
aven om alla var 6verens om att tillgdnglighet skulle vara en malsattning fanns
ett behov av verktyg och metoder for det praktiska arbetet. Tillganglighetsre-
kommendationerna ar producerade av en arbetsgrupp bestadende av sakkunni-
ga inom bibliotekssektorn och fran Kultur for alla. Sommaren 2026 gav arbets-
gruppen ut en ny version av tillganglighetsrekommendationerna (tillsvidare
enbart pa finska, en dversattning ar planerad).

Trots att tillganglighetsarbetet till en borjan fokuserade publiken och kultur-
konsumenterna blev det med tiden klart att fragan ar bredare an sa, och att den
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i minst lika hog grad handlar om upphovspersonerna. Da man fortsatte med
arbetet integrerades ny terminologi, till exempel relaterad till representation,
alltsa fragan om vem som fick ta plats, synas och bruka makt i egenskap av
upphovsperson och beslutsfattare. Aven till exempel beaktandet av intersektio-
nalitet har lett till en bredare forstaelse. Det ar manga olika aspekter som paver-
kar vara liv; vi ar individer med olika personliga egenskaper som tillsammans
paverkar var stallning i gemenskapen och samhallet.

En supertillganglig utstallning

Vad innebar det i praktiken da vi till exempel vill gora en utstallning
tillganglig och samtidigt beakta mangfalden? Idealfallet ar att utstall-
ningen har planerats av manniskor som har olika bakgrund, och som
innehallet beror.

Mangfalden, olikheten och perspektiven syns i utstallningens innehall.
Olika perspektiv kommunicerar sinsemellan.

| utrymmet finns det gott om svangrum ocksa for dem som ror sig med
hjalpmedel, och texterna, bilderna och foremalen sitter tillrackligt lagt
men inte for [agt. Det gdr latt att ndrma sig vitrinerna ocksa med rullstol
och man kan se in i dem fran olika hojd.

Pa den tillgangliga utstallningen ar det ocksa latt att se, for belysningen
artillracklig, informationstexten ar tydlig och bokstdverna sa stora att de
gar latt att skilja fran bakgrunden. Det finns ocksa alternativ till att titta:
ett ljudlandskap, och sddant man kan berora.

Att hora ar ocksa enkelt, for akustiken ar bra och en hérslinga underlat-
tar anvandningen av horapparat. God tillganglighet innebar att samma
information finns i olika format: man kan se och hora, och ljudinspelnin-
gar och videor har undertexter.

Allt material i digital form ar tillgangligt. Att forsta ar latt for alla efter-
som det finns information pa olika sprak och pa latt sprak - besdkaren
forvantas inte ha forhandskunskaper om utstallningens tema eller kanna
till terminologin, utan allting forklaras.
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Startskottet for servicen Kultur for alla

Det tillganglighetsrelaterade utvecklingsarbetet som museerna och National-
galleriets projekt hade initierat kom in i en ny fas da Undervisnings- och kultur-
ministeriet tilldelade Nationalgalleriet utvecklingsmedel for aren 2003-2006,

i syfte att fora vidare tillganglighetsarbetet fran museerna till kulturens alla
delomrdden i hela landet. Ar2003 lanserades dirmed servicen Kultur for alla.

| borjan dgnade vi oss at att kartlagga utbildningsbehovet inom kultursektorn,
halla férelasningar och workshoppar, utforma guider och sa vidare. Samarbe-
te med en mangd olika aktorer och instanser var en del av servicens koncept
genast fran borjan. Arsberittelserna frdn och med &r 2004 finns pd adressen
kulttuuriakaikille.fi. | dem kan man bland annat [dsa om hur en stor mangd
manniskor ar 2004 var engagerade i utvecklingen av servicen, bland annat Mervi
Tiensuu-Nylund frdn Undervisningsministeriet, Aini Kimpimaki fran Social- och
halsovardsministeriet, Ditte Stirmer fran Kommunforbundet, Marjatta Levan-
to och Kaija Kaitavuori fran Statens konstmuseum, Hannu Virtanen med flera
fran Selkokeskus, Maija Konkkola med flera fran Invalidforbundets service

VYP, Jukka Jokiniemi fran Innojok Oy och Pirjo Tujula fran projektet Esteeton
Helsinki samt Alina Ciesla fran kulturcentret Caisa. Anda fran bérjan spelade
Finlands museiforbund en betydande roll i Kultur for alla-servicens verksamhet.
Ett natverk av experter upprattades for att stoda verksamheten, med represen-
tanter fran organisationerna, de regionala konstkommissionerna och kommu-
nerna samt konstnarer och personer som tillhérde kulturtjansternas malgrupp.
Utvecklingen av servicen drog ocksa fordel av internationella kontakter.

Redan under denna forsta tid stod det klart att servicen Kultur for alla behévde
ta sig an tillgingligheten pa bred front, ur olika minoriteters perspektiv. Ar 2005
inledde Umayya Abu-Hanna mangfaldsarbetet vid Nationalgalleriet, vid sidan
av det tillganglighetsarbete som redan pagick. Det foll sig naturligt att sla ihop
sina resurser, och som foljd sammanstalldes till exempel strategin Konstmu-
seum for alla - Tillgdnglighet och diversitet i Statens konstmuseum 2009-2013.
Den centrala frdgan i strategin var huruvida och i sa fall pa vilket satt landets
ledande konstinstitution kunde bli ett fordomsfritt museum for alla.

Delaktighet i kulturen for alla som star i riskzonen for marginalisering?

Undervisnings- och kulturministeriet hade alltsa gjort servicen Kultur for alla till
ett verktyg for att kunna bemota aktuella utmaningari fraga om allas lika ratt till
kultur. Vid samma tidpunkt blev jamlikhetsfragorna aktualiserade i olika arbets-
grupper sammankallade av ministeriet. Dessa arbetsgrupper hade fatt i uppgift
att peka ut eventuella brister pa strukturell niva i kulturverksamheten, som de
olika ansvariga instanserna skulle forsoka atgarda.
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| tidigare arbetsgrupper hade fokus legat pa funktionsnedsattningar da man
diskuterade tillganglig kultur, men arbetsgruppen for konstens och kulturens
tillganglighet som tillsattes 2009 vidgade detta perspektiv. | arbetsgruppen
ingick personer som tillhorde minoriteter, och olika gemenskaper och expertor-
gan kallades in for att fora fram minoriteternas synpunkter. Under luppen stod
befolkningens mangfald och sarskilt de befolkningsgrupper som tidigare hade
hamnat utanfor kulturlivet, eller till och med aktivt asidosatts. Arbetsgruppen
framforde att man skulle framja special- och minoritetsgruppernas delaktighet
i beslut som beror dem, och inom konst- och kulturfaltets beslutande organ
skulle man dessutom granska kriterierna for utbildning och anstallning inom
dessa omraden. Aven praxisen kring stipendier skulle utvecklas for att battre
tjana konstnarer och kulturaktiva som tillhor special- och minoritetsgrupper.
Malsattningen var att mangfalden skulle berika kulturlivet, sa att ocksa de olika
subkulturerna kunde blomstra. Samtidigt skulle man framja den sociala tillho-
righeten.

| arbetsgruppen behandlades ocksa servicen Kultur for allas roll, och det slogs
fast att den skulle bidra till att de faststallda malsattningarna naddes. | slutrap-
porten star foljande (Oversatt fran finskan): ”Servicens uppgift ar att bidra med
kunskap och stéd i fragor géllande tillganglighet och mangfald inom konst- och
kulturtjansterna. Servicen deltar i utvecklingsarbetet for olika experimentella
atgarder samt stoder konst- och kulturfaltet i olika fragor relaterade till verksam-
hetsomradet. Verksamhetsformerna for tjansten ar bland annat konsultationer,
tillganglighetskartlaggning, skolningar i tillganglighets- och mangfaldsfragor,
formedling av information via bland annat natsidor och e-postlistor samt
produktion av informationsmaterial och guider for konst- och kulturtjansternas
bruk.”

Denna uppgiftsbeskrivning ar ett klart tecken pa att servicen Kultur for alla hade
vuxit ur sin ursprungliga roll vid Statens konstmuseum, alltsa det nuvarande
Nationalgalleriet. Omorganiseringen resulterade i att en forening grundades for
att uppratthalla servicen Kultur for alla. For kultur pa lika villkor r.f. grundades ar
2012 av ett antal paraplyorganisationer inom konst och kultur, och representan-
ter fran organisationen formade féreningens styrelse. President Tarja Halonen
var dess forsta ordforande. Under det paféljande aret hittade man nya utrym-
men for servicen, och flytten gick fran konstmuseet Ateneum till Kabelfabrikens
kulturcentrum i Helsingfors.

Byggklossar och arbetssatt

Det behdvs manga byggklossar for den typ av jamlikhetsarbete servicen Kultur
foralla dgnar sig at. Alla i personalen har sina egna expertisomraden, och det
rekommenderas att man hjalper och stéder varandra i arbetet. Vart centrala
utbud bestar av skolningar, kartlaggningar, publikationer och kommunika-
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tion. Servicens kulturpolitiska paverkan innefattar deltagande i arbetsgrupper
som ansvarar for kulturpolitiska linjedragningar, liksom sammanstallande av
utladtanden och stallningstaganden. Den socioekonomiska stallningen ska inte
forhindra delaktighet i kulturen, och darfér maste personer i svar ekonomisk
stallning fa stod att delta i kulturlivet. | och med detta har Kaikukortet blivit en
viktig del av var verksamhet. De verktyg som vi erbjuder kulturaktorer ar till
exempel checklistor dar man kan kontrollera vad som behover beaktas i olika
typer av kulturverksamhet. Vart samarbete med andra aktorer syns bland annat
i att 30-40 olika personer kommenterade vart utkast till checklista gallande
tillganglighet och mangfald i museer.

Trots att det inte finns manga fast anstallda vid servicen Kultur for alla har
stravan varit att genom projektfinansiering involvera flera personer med olika
perspektiv pa tematiken. Projektarbetet har a ena sidan varit livsviktigt, men a
andra sidan tungt i och med besvikelsen som foljer av att finansiering ofta inte
kan sakerstallas trots att ansokningarna ar noggrant gjorda. | de projekt som
forverkligats har vi anda kunnat lagga fokus pa nagon specifik kulturtjanst, som
biblioteken, eller undersoka hurvagen till konstnarskap kunde goras lattare for
en viss befolkningsgrupp. | vara utvecklingsprojekt har vi ocksa arbetat med

till exempel normkritik inom ledarskapet, eller mangfald inom det kommunala
kulturarbetet. Vi har aktivt tagit initiativ, och deltagit i att introducera flerspra-
kighetsmanaden dar spraklig mangfald uppmarksammas, den queerhistoriska
manaden och den funkishistoriska manaden i Finland.

Projekten kan ha en betydande inverkan: utbildningen av mangfaldsagenter
har till exempel lett till att vi fatt flera sakkunniga inom kulturen pa olika hall

i landet. Mangfaldsagenterna ar yrkesverksamma med bred erfarenhet inom
konst och kultur, och de har en mangkulturell bakgrund och strategiskt kunnan-
de om mangfald vilket innebar att de ar till stor nytta vid forverkligandet av
inkludering.

Under den forsta tiden lag servicen Kultur for allas fokus framst pa méjliggoran-
det av kulturupplevelser, men malsattningen ar numera fullstandig delaktighet
- ocksa som aktor och upphovsperson inom konsten och kulturen i de fall dar
personen inte passar in i vara stereotypa forestallningar. Det ska vara mojligt for
en person med rorelsenedsattning att utbilda sig inom dans, och en konstnar
med utlandsk bakgrund som flyttat till Finland ska framgangsrikt kunna ansoka
om stipendier. Alla mar battre av att vi respekterar varandra trots vara olikheter,
i en trygg och positivanda.

Inom kulturarbetet ar det klokt att forsoka bli medveten om vilka normer och
vems blick det ar som styr detta arbete och till exempel innehallet i forestall-
ningar, utstallningar och evenemang. Som en del av vart vardagliga arbete
maste vi stalla oss sjalva fragor om bland annat rekrytering: hur kan den genom-
foras sa att tillgangligheten och mangfalden beaktas? Vi har en tendens att foga
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oss efter normerna och de normativa tolkningarna reflekterar samhalleliga
maktstrukturer. Det ar viktigt att forhalla sig sensitivt till olika erfarenheter,
observationer, tankar och varderingar. De som arbetarinom kulturbranschen
borde inkludera individer med olika bakgrund och representanter fran minori-
tetsgrupperi planeringen och forverkligandet av verksamheten och dess
innehall.

Uthallighet och varldsforbattring

| Kultur for allas vision ar Finland en modig pionjarinom kulturen for vilken
konsten verkligen tillhor alla. Social sammanhallning och hallbar utveckling ar
viktiga mal. Erfarenheter av orattvisa och bristande delaktighet bidrar till polari-
seringen och splittringen. Servicen Kultur for alla och liknande initiativ moter
ocksa motstand. Kritiken kan folja av att man belyser de existerande maktfor-
hallandena och -strukturerna, och pekar pa behovet av verksamhetsformer som
skulle vara mer rattvisa. Sadan kritik bemoter viinom servicen Kultur for alla
genom att var verksamhet baserar sig pa en solid faktagrund; vi samlar informa-
tion fran manga hall och vi samarbetar med andra i konstruktiv anda. Stravan
till jamlikhet ar viktig, och det ar de kulturverksamma som star med l6sning-
arna. Den inneboende kraften i konsten och kulturen kan forena mer an den
splittrar - den kan ha en helande verkan.

Aktorer med olika bakgrund bidrar med mervarde till konsten och kulturen. |
fraga om teater har jag kdnt mig forkrossad efter att ha hért om hur en ung mans
livserfarenhet praglats av rasism och svek. Jag har ocksa fatt njuta av en inlevel-
sefullt skriven roman dar huvudpersonen ar en kvinna med rorelsenedsattning:
beskrivningen var trovardig eftersom forfattaren sjalv har en funktionsnedsatt-
ning. For att inte tala om vilken fin Overraskning det var att Finlandiapriset for
facklitteratur gick till en bok vars forfattare i det ena fallet har personlig erfaren-
het av ett liv med funktionsnedsattning, och i det andra fallet har ett barn som
star utanfor den ableistiska normen. Positivt 6verraskad var ocksa den konstnar
med ldng erfarenhet av romska hantverk och romsk sangkultur som tilldelades
hederstiteln konstakademiker utan att ha haft ndgra akademiska ambitioner
med sitt livsverk. Konsten kan bidra till att negativa stereotypiska uppfattningar
om manniskor som hamnat i marginalen ifragasatts, forutsatt att vi avlagsnar
de strukturella hindren och erbjuder alla mgjligheten att forverkliga sig sjalva,
utveckla sina fardigheter och fungera som yrkesutovare.

Jag vill annu aterknyta till bérjan av kapitlet och alla de krav pa jamlikhet som
stalls pa de kulturverksamma. Jag citerar skadespelare och dramatiker Noora
Dadu (2024, 170, 6versatt fran finskan): ”Denna nya svara tid (av fornyelse)
har inte bara stallt krav pa det arbete som utfors pa grasrotsniva, utan aven pa
institutionerna som maste borja vakna till. Malsattningen ar inte att det alltid
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ska vara svart, utan att uppna en ny hallbar arbetskultur dar diskriminering inte
ignoreras och dar det finns tid for att lyssna.”

Servicen Kultur for alla gdr mot framtiden med 6ppna 6gon och lyhorda 6ron,
redo att stélla fragor. Servicen finns till for att hjalpa de kulturverksamma, ochi
samverkan med andra lar vi oss ocksa sjalva standigt nytt. | de foljande under-
kapitlen gors djupdykningar i de personliga erfarenheterna: hur jamlikhetsar-
betet har utvecklats och hur det ser ut ur regnbags-, funkis- och mangfaldsper-
spektiv?

Sari frdn Nurmijdrvi dr en vdgrdjare for tillgénglighet inom kulturen och
servicen Kultur for allas grundare.

Mer information och kallor

Finlands Kommunforbund 2017. Tillgdnglighetshandbok. https://www.kommunfor-
bundet.fi/tillganglighetshandbok, hamtad 12.5.2026.

Finlands Kommunforbund 2017. Tillgdnglighetsrekommendationer for allménna bib-
liotek. https://www.kommunforbundet.fi/publikationer/2017/1877-tillganglighetsre-
kommendationer-allmanna-bibliotek, hamtad 12.5.2026.

Dadu, Noora 2024. Roolitus. Vastapaino.

Taiteen ja kulttuurin saavutettavuus.Loppuraportti 2014. Slutrapport av arbetsgrup-
pen for konstens och kulturens tillganglighet. Undervisnings- och kulturministeriet.
Kultur-, idrotts- och ungdomspolitiska avdelningen, 2014:15. https://julkaisut.val-
tioneuvosto.fi/items/15d97b0c-5af9-4d6d-9064-f534ae8ceb4a, hamtad 12.5.2026.

* 15


https://www.kommunforbundet.fi/tillganglighetshandbok
https://www.kommunforbundet.fi/tillganglighetshandbok
https://www.kommunforbundet.fi/publikationer/2017/1877-tillganglighetsrekommendationer-allmanna-bibliotek
https://www.kommunforbundet.fi/publikationer/2017/1877-tillganglighetsrekommendationer-allmanna-bibliotek
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/items/15d97b0c-5af9-4d6d-9064-f534ae8ceb4a
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/items/15d97b0c-5af9-4d6d-9064-f534ae8ceb4a

Sari Salovaara: Funkiskultur - vad ar det?

1.1 Funkiskultur - vad ar det?

Sari Salovaara

Diego Velazquez malning Hovdamerna, Las Meninas, fran ar 1656 ar ett

exempel pa hur bildkonstens historia innefattar representation av personer
med funktionsnedsattning, ocksa i fraga om verk i varldsklass. | mitten pd
malningen ser man den femariga prinsessan Margarita av Spanien omgiven av
andra personer i hovet, inklusive de kortvaxta Maribarbola (Maria Barbola) och
Nicolasito Pertusato. Manniskor med funktionsnedsattning har under historiens
gang kampat for sina manskliga rattigheter och manga blickar har riktats mot
dem, men de har ocksa varit aktiva inom kulturen. En av Finlands absolut mest
framtradande bildkonstnarer Helene Schjerfbeck levde med rorelsenedsattning
for hundra ar sedan, och punkgruppen Pertti Kurikan Nimipaivat, som bestar
av musiker med intellektuell funktionsnedsattning, valdes till representant for
Finland i Eurovisionen 2015.

Men trots att vi har Schjerfbeck och Pertti Kurikan Nimipaivat, och trots att
Finlands grundlag garanterar var och en ratten att fritt delta i samhallets kultur-
liv, ar verkligheten en annan. Det har blir synligt i en 6vning som skapats av
Forbundet for manskliga rattigheter. | 6vningen kan till exempel skolelever kan
fa i uppdrag att fundera kring foljande fragor: | vilka kulturevenemang har du
deltagit, och i vilken roll? Kan du tanka dig nagon situation dar du inte skulle

fa delta i ett kulturevenemang? Hurdana evenemang skulle du i framtiden vilja
deltai?

| dvningen skulle det definitivt komma fram ifall funktionsformagan hos den
som svarar ar avvikande i ndgot avseende. En person med funktionsnedsatt-
ning kan fortfarande bara dromma om att alltid fa delta och kdnna sig delaktig,
eftersom arbetet med tillgangligheten, och darmed jamlikheten, annu ar pa
halft i Finland. Detta till trots har konst och konstnarlig verksamhet alltid varit en
del av livet ocksa for dem med funktionsnedsattning. Konst och kultur aren del
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av den manskliga tillvaron, liksom behovet av att dgna sig at kreativ verksamhet
och pa sa satt fora fram sina erfarenheter och tankar.

Personer med funktionsnedsattning finns alltid, men ar ofta osynliga

Funktionsnedsattning, det vill sdga att funktionsformagan hamnar utanfor
omradet som ses som normen, ar inte i sig nagot som automatiskt gor att indivi-
den marginaliseras. Funktionsférmagan omfoérhandlas standigt i olika sociala
sammanhang. Alla som fattar beslut, fran de som stiftar lagarna till de som
befinner sig ndrmare grasrotsnivan (som kommunens kulturarbetare), paverkar
hur funktionsnedsattningar ses och vilken stallning personer med funktions-
nedsattning hari saval den narmaste gemenskapen som i samhallet i stort. Med
nagra undantag har funktionsnedsattningarna i 6verraskande hog grad forblivit
osedda inom kulturfaltet och i kulturhistorien. Sa ar fallet trots att funktions-
variation alltid existerat och alltid kommer att existera inom alla befolknings-
grupper; hos invandrare och infédda, urfolk, lag- och hoginkomsttagare, liksom
inom alla religioner och ideologier pa alla kontinenter.

Funkiskultur

Under de senaste decennierna hittar vi gott om exempel pa personer med
funktionsnedsattning som agnat sig at konst. Forutom den teckensprakiga
teatern Teatteri Totti som grundades 1987 finns andra som inledde sin verksam-
het tidigt: Estradivammaiset inom teatern, de synskadades kammarkor Kontra-
punkti med langa anor, olika bildkonstkretsar, och sa vidare. Vagen fran hobby-
verksamhet till professionellt konstutévande ar anda mycket lang for personer
med funktionsnedsattning, och ibland kan hindren vara odverstigliga. Detta
beror pa att mojligheterna att borjai ett tidigt skede saknas, ifall till exempel
den grundlaggande konstundervisningen eller annan hobbyverksamhet inte
ordnasi tillgangliga utrymmen och pa ett satt som gor det mojligt for alla att
delta. Konststudier pa professionell niva praglas dessutom ofta av stela normer
och strikta kriterier som gor att det kanske inte ens ar mojligt att delta i urvals-
provet.

Ambitionen hos personerna med funktionsnedsattning har anda vuxit med
tiden, och redan pa 1990-talet fick deras aktivitet inom kulturlivet helt nya
proportioner. | samband med internationella samarbeten hade man sett vad
dessa personer kan astadkomma inom konsten, och det ledde till olika typer av
verksamhet som till exempel filmfestivalen KynnysKino med fokus pa funktions-
variation. Pa Kiasma ordnades ar 1999 ett evenemang for modern konst vid
namn EuCrea! dar ocksa internationella gaster deltog i diskussionen om hur
personer med funktionsnedsattning utgor en minoritet inom kulturen. Ocksa
personer som sjalva hade en funktionsnedséttning borjade fa klart for sig att
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konsten inte bara behovde vara pysslande i terapeutiskt syfte, utan den kunde
vara ett kraftfullt uttryckssatt pa delade plattformar.

| borjan av 2000-talet borjade man sedan fundera kring begreppen funkiskonst
(vammaistaide), funkispolitisk konst (vammaispoliittinen taide) och funkiskul-
tur (vammaiskulttuuri). Da liksom nu tankte man att funkiskulturen kommer till
och formedlas vidare inom funkisgemenskaperna. | form av konst och kultur ger
den uttryck for de erfarenheter personer med funktionsnedsattning har av att
leva i en viss omgivning, och den [ater dem gora sin egen rost hord. Funkiskul-
turen ar betydelsefull for arbetet med den egna identiteten inom funkisminori-
teten. Malsattningen ar att funkiskulturen ska ses som ett av manga uttryck for
mangfald, och ett intressant bidrag till konstfaltet.

Ocksa funkiskonstaktivism férekommer i Finland. Den mangfaldigt prisbelonta
och internationellt erkdnda Jenni-Juulia Wallinheimo-Heimonens konst kan ses
som funkispolitisk. Hon kommenterar livet med funktionsnedsattning och tar
stallning till de omstandigheter dar personer med funktionsnedsattning moter
utmaningar och ren diskriminering. Det ar anda klart att all konst som skapas

av personer med funktionsnedsattning inte har att gora med deras personliga
erfarenheter av ett sadant liv, och deras konst ar inte alltid funkispolitisk. Det
som ar av betydelse ar att dessa konstnarers konst far synlighet pa samma platt-
formar som andras.

Den egna rosten blir gradvis starkare i konsten och kulturen

Manniskor med funktionsnedsattningar har en svar stallning i samhallet, vilket
har pdverkat deras mojligheter att gora sin rost hord i samma utstrackning som
andra. Den konst och kultur som de skapar har mojlighet att blomstra bara
under forutsattning att det finns tillgang till stod i form av till exempel assisten-
ter, tolkning, transport och hjalpmedel. Dessutom kravs utbildningsmojligheter
for att de ska kunna bli verksamma inom yrkeslivet.

Ett framsteg som ar vart att uppmarksamma ar att vi fatt se verk och produk-
tioner som ar resultatet av samarbeten dar konstinstitutionerna eller enskilda
konstnarer och personer med funktionsnedsattning som ar aktiva inom konsten
kombinerat sin vision och sitt kunnande. Till exempel har Svenska Teatern
bjudit in teckensprakiga teateraktdrer och konstnarer med och utan intellektuell
funktionsnedsattning fran DuvTeatern till samproduktioner.

Existensen av minoriteter med olika typer av funktionsnedsattning liksom deras
historia och dokumentationen av den maste studeras ur kulturperspektiv. |
Finland har man nu vaknat till i denna fraga och borjat identifiera minoritetsper-
spektiv, sa att man staller fragor om vem kulturarvet tillhor, vems synvinkel som
styrt aterberattandet av historien, vems rost vi hér och vem som har dganderat-
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ten. Servicen Kultur for alla var med om att starta den funkishistoriska manaden
ar 2024 just eftersom funkisminoriteter vill vara en del av den nationella histo-
rieskrivningen genom sina egna berattelser och sitt eget aktorskap, snarare an
indirekt via medicinens och socialvardens perspektiv.

Ar vi ableistiska?

Under 2020-talet har det forts manga diskussioner om mangfald, inkludering,
jamlikhet, tryggare rum och omsorg. Till vart ordforrdd hér numera ocksa
begreppet ableism, som utbildningsstyrelsen definierar som att fysisk, psykisk,
kognitiv och social funktionsformaga ar en norm i vart samhalle som leder till
diskriminering av personer med nedsatt funktionsformaga. Nedsatt funktions-
formaga omdefinieras standigt, och till exempel har den kritiska funktionshin-
derforskningen fort med sig cripteorin, dar tidigare negativt laddade ord blir
verktyg for egenmakt. Pa finska ar ett sddant ord rampa (motsvarar cripple/crip;
pa svenska ungefar krympling), som en del anvander som sjalvbenamning da de
inte passar in i funktionsnormerna. Till drets teatergdrning 2023 valdes rampa
associations-arbetsgruppens produktion Haavoittuvaisia havaitsemisia, for att
namna ett exempel. | motiveringen konstaterades foljande (6versattning fran
finskan): “arbetsgruppen bereder pa ett vackert satt utrymme fér omvardnad,
ofullsténdighet, mangfald och tillgénglighet inom konsten, bade i fraga om dem
som skapar och dem som upplever den. Att fora skapandet och upplevandet av
konst narmare en storre malgrupp an tidigare ar inte bara en nyskapande och
konstnarlig handling, utan den har aven konstpolitisk relevans i var tid.”

Ett annat aktuellt begrepp i detta sammanhang ar crip-time, som kan Oversattas
som krymplingstid. Konceptet handlar om att sakta ned pa ett satt som ifraga-
satter var prestationskultur, for att kunna uppna en mer manniskoanpassad
praxis for tidsanvandning till exempel i arbetslivet. Det som efterlyses ar storre
flexibilitet, och en mojlighet att ta det langsammare. Riikka Leinonen foreslar
nagot motsvarande for vart samhalle i verket Suuri valhe vammaisuudesta som
fick Finlandiapriset i facklitteratur 2024. Professor i funktionshinderforskning
Hisayo Katsui vid Helsingfors universitet hari sin tur konstaterat att funktions-
formagan kan vara en utgangspunkt for hur vi forstar problemen och mojlig-
heternaivart samhalle. Kanske kan de som lever med funktionsnedsattningar
leda oss mot en sadan langsamhetens politik.

Kulturaktorens roll

Funktionsvariation ar en del av den mangsidiga och rika finska kulturen och
dess historia. P4 kommunal niva kan vi som enskilda individer strava till att
motarbeta diskriminering, och ha som malsattning att personer med funktions-
nedsattning ska kanna sig delaktiga och sedda. Vi kan gora framsteg genom att
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beakta tillganglighetskriterierna och skapa rutiner for tillganglighet inom all
planering av kulturverksamhet. Lyckligtvis rader det i dagens lage ingen brist pd
rad och information, och det gdr alltid att vanda sig till instanser med expertis

i dessa fragor, som servicen Kultur for alla. Pa Kultur for allas webbplats finns
ocksa checklistor, informationspaket och goda exempel pa verksamhetsplane-
ring. En av Kultur for allas senaste checklista handlar till exempel om tillganglig-
heten pa urvalsprov for scenkonst.

Som kulturarbetare maste man stélla sig ett antal fragor: Vem behéver inklu-
derasi planeringen sa att vi ska lyckas? Vilka ar vara resurser, och vilka praktis-
ka losningar behovs for tillganglighet: kanske en ramp Over troskeln, eller en
horslinga for dem som anvander horapparat? Finns det tillrackligt med assis-
tenter? Hur beaktas mangfalden och personer med funktionsnedsattning i
programmets innehall? Kan nagon programledare, utbildare eller artist med
funktionsnedsattning anlitas? Hur kan vi gora kommunikationen tillganglig for
allaivar malgrupp? Om vi sedan under resans gang lagger marke till att ndgot
inte fungerar sa korrigerar vi det och gor battre ifrdn oss nasta gang.

| samarbete med andra lokala aktorer, eller varfor inte nationella ocksa, kan vi
ordna evenemang som verkligen intresserar saval artister och konstnarer som
publiken, i och med att innehadllet ar planerat tillsammans och tillgangligheten
fungerar. Till exempel kan kommunernas handikapprad (aven rad for perso-
ner med funktionsnedsattning) konsulteras om vad som ar aktuellt samt vilka
malsattningar man kan stélla upp och hur. Tillsammans med féreningarna kan
man ordna olika filmvisningar, diskussionstillfallen, konserter, skraddarsydda
rundvandringar, forelasningar och utstallningar av olika urval fran museer-
nas samlingar. | drskalendern finns tidpunkter som det 6nar sig att sarskilt
uppmarksamma: vita kdppens dag, teckenspraksdagen och varldsdagen for
psykisk halsa ar exempel pa temadagar som garna far synasii till exempel
kommunikationen och bibliotekens framplockade material. Internationella
funktionshinderdagen 3.12 ar aven den viktig att uppmarksamma, liksom den
finlandska funkishistoriska manaden i september. Alla atgarder for att 6ka
minoriteternas synlighet ar betydelsefulla, och det l6nar sig alltid att prova pa
nya saker.

Som en mdnniska och kulturaktor med en funktionsnedsdttning ér Sari intres-
serad av hur funktionsvariationer och konst ér kopplade till varandra.
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Kallor och merinformation

Hisayo Katsui 2024. Miksi vammaistutkimus? Foreldasning. De nya professorernas
installationsforelasningar 4.12.2024, Helsingfors universitet.

Forbundet for manskliga rattigheter. Par- eller gruppuppgiften Osallistuminen
kulttuurielamaan. https://ihmisoikeudet.net/ihmisoikeuskasvatus/menetel-

mat-ja-materiaalit/harjoitukset/oikeus-nauttia-kulttuurista, hamtad 19.12.2024.

Servicen Kultur for alla. Material om och redskap for hur tillgangligheten kan for-
battras pa kulturfaltet och inom olika konstgrenar. https://www.kulttuuriakaikille.fi/
tillganglighet, hamtad 12.5.2026.

Lahdesmaki, Tuuli; Kdhkonen, Satu; Paqvalén, Rita; Turunen, Johanna (red.) 2024.
Kenen kulttuuriperinto? - Tunteet, tilat & teot. Vastapaino.

Salovaara Sari 2023. Blogg: Miksi taidetta? Vammaisaktivismia tekemassa. Teoissa ja
kerronnassa muotoutuva suomalainen vammaisliike. Forskningsprojekt 2020-2023.
https://blogs.helsinki.fi/vammaisaktivismiatekemassa/miksi-taidetta, hamtad
19.12.2024.

Tawast, Sofia & Leinonen, Riikka 2024. Suuri valhe vammaisuudesta. Tammi.
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1.2 Vart kulturarviregnbagens farger

Rita Pagvalén

Millennieskiftet innebar en vandpunkt for mig da jag tillsammans med nagra
andra personer grundade och arrangerade den lesbiska, bisexuella och transko-
nade (LBT?) kulturfestivalen Tribadernas ndtter och dagar (2000-2009). Helsing-
fors var 2000 en av Europas kulturhuvudstader och initiativet till festivalen togs
av privatpersonen Gili Orr, som pa den slutna epostlistan Sapfo-listan? reagera-
de pa franvaron av lesbiskt program i kulturhuvudstadsutbudet. Det var en tid
da vi, med undantag for den arliga queera filmfestivalen Vinokino®, var relativt
svaltfodda pa konst- och kulturevenemang med en specifik queer anknytning
och da varje film, evenemang eller utstallning med en queer koppling var en
handelse.

Sa hardrygt 25 ar senare dr det intressant att blicka tillbaka pa festivalens forsta
ar och reflektera over vilka fragor som var centrala da och var vi stari dag gallan-
de queera perspektiv pa konst- och kulturfaltet. | det har kapitlet tar jag avstamp
i mina egna erfarenheter av att synliggora queerhistoria och det queera kulturar-

1 I den har artikeln anvénds dven forkortningen HBTIQ (homosexuell, bisexuell, transkonad, inter-
konad och queer) liksom dven begreppen queera minoriteter eller regnbagsminoriteter for att beteck-
na sexuella minoriteter och konsminoriteter.

2 Epostlistan Sapfo-listan grundades 1993 av Eva Isaksson. Den var under 1990-talet och 2000-talets
forsta artionde en viktig social motesplats och informationskanal for lesbiska och bisexuella kvinnor
samt transpersoner. Lds om Sapfo-listans tillkomsthistoria i Kultur for allas och Setas publikation
Finland 100 - i regnbagens farger Bloggtexter 2016-2018 (ldnken for dig till publikationen). Himtad
3.5.2026.

3 Vinokino &r en HBTIQ-filmfestival som har arrangerats av Abonejdens Seta r.f. (TuSeta) sedan 1992.
Till en bérjan arrangerades festivalen enbart i Abo, men sedan ménga ar har festivalen ocks3 arrange-
rats bland annat i Helsingfors.
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vet genom olika yrkesroller under de senaste drygt tjugofem aren och ger nagra
tips for hur museer och arkiv samt biblioteken i kommunerna kan jobba med
dessa teman.

Vagen till kulturens finrum

Tribadernas ndtter och dagar, som ursprungligen var planerad som en inter-
vention under kulturhuvudstadsaret, kom att under tio ars tid bli ett bestaen-
deinslag i Helsingfors kulturutbud under hosten. | en artikel for den nordiska
tidskriften NIKK magasin, som jag skrev 2004 tillsammans med min kollega
Johanna Pakkanen identifierade vi fyra politiska frdgor som styrde var festival:
mdangfald, rum, identitet och kulturpolitik.

Var festival var fran borjan flersprakig och vi hade som malsattning att genom
en bredd av olika evenemang med lag troskel (saval prismassigt, socialt och
fysiskt) nd sa stor mdngfald av besokare. Programmet bestod av allt fran
subkulturella grasrotsevenemang, akademiska samtal och litterara salonger till
konstutstallningar, konserter och olika former av scenkonstproduktioner. For
oss var det viktigt att genom samarbeten med konstinstitutioner och kultureta-
blissemang kliva ut ur kallarlokalerna och skapa ett tryggt, men synligt rum for
LBT-konst och -kulturinom och utanfor de etablerade institutionerna. Eftersom
festivalen startade i en tid da lesbisk, bisexuell och transkdnad historia och
kultur var relativt osynlig var det viktigt att skapa ett rum dar LBT identitet disku-
terades och dar LBT kontinuitet stod i fokus. Viktiga inslag under festivalen var
darfor evenemang som fokuserade LBT kulturhistoria och kulturarv.

Nar Tribadernas ndtter och dagar grundades 2000 var konst och kultur med
LBT-tematik en sallsynthet och i media behandlades dylika kulturfenomen

ofta som sociala fragor snarare an som konst i sig - det gallde aven festivalen.
Mottagandet av festivalens programutbud praglades av exotism och snarare an
att behandla de konstnarliga och kulturella uttrycken forundrades skribenterna
over publikens (konsoverskridande) habitus och/eller sina egna reaktioner. Det
var uppenbart att en festival som Tribadernas ndtter och dagar annu vid millen-
nieskiftet var ndgot sa frammande att journalisterna saknade ord och forstaelse
for att ndrma sig innehallet.*

Aren med Tribadernas ndtter och dagar |arde mig inte bara hur man skapar en
festival med sma medel, utan framfor allt hur man kan synliggora nertystade
och osynliggjorda minoriteters kulturarv och historia. Mdnga av de idéer och
uppslag som foddes under dren med "tribaderna” har jag burit med mig och de
fungerade dven som en bas Kultur for allas arbete med queera fragor under de

4 Mer om mottagandet av festivalen i min artikel Hur ndrma sig mangfald? i Kriittisen ajattelun aika
2025 (SARV 2025). Hdmtad 3.5.2026.
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senaste narmare femton aren. Det metodiska arbetet for att queera konst- och
kultursektorn inleddes med en kartlaggning 2012 av sexuella minoriteters och
konsminoriteters erfarenheter av och 6nskemal gallande konst- och kultur-
sektorn och resultaten publicerades tva ar senare i rapporten "Hurjan paljon
enemman queer!" - Seksuaali- ja sukupuolivihemmistdjen toiveita ja kokemuk-
sia taide- ja kulttuuritarjonnasta (Lahtinen & Pagvalén, 2014).

Eftersom Kultur for alla 2012 annu var en del av Statens konstmuseum (i dag
Nationalgalleriet) arrangerade vi dven en programhelhet for museets tre konst-
museer i samband med Helsinki Pride. Det var mig veterligen den forsta gdngen
museer tog del i Pride i Finland, hissade regnbagsflaggan och det var férsta
gangen som queera guidningar erbjods pa museer. Sedan dess har vi fortsatt
med att framja HBTIQ-fragor genom olika projekt, seminarier, kurser och samar-
beten samt stott olika konst- och kulturaktorer — inte minst museer, arkiv och
bibliotek - i deras arbete for att synliggora sexuella minoriteters och kdnsmino-
riteters historia, konst och kultur. Den storsta enskilda satsningen var projektet
Finland 100 - | regnbdgens farger (2016-2018)° som vi genomforde i samarbete
med Seta rf och som omfattade en rad olika evenemang, konsulttjanster, konst-
produktioner, minnescaféer och insamlingsverksamhet. Projektet ledde till att
vi tillsammans med vara samarbetspartners inom projektet startade den Queer-
historiska manaden® som arrangeras arligen i november och grundade forening-
en Queerhistoriens vanner som framjar forskning, insamling och presentation
av queerhistoria i Finland. Pa foreningens hemsidor hittar du en hel del artiklar,
publikationer och annat material sdsom webbinarier om queerhistoria samt
aven olika tips och hjalpmedel for hur exempelvis museer, arkiv, bibliotek eller
skolor kan arbeta med temat.’

Queerandet av museer®

Samma ar som tribaderna startade visades utstallningen Ecce Homo med
fotografier av den svenska fotografen Elisabeth Ohlson (1961-2024) pa Finlands

5 Merinfo om Finland 100 — | regnbagens farger hittar du pa projektets hemsida via denna l&dnk. Hdm-
tad 19.5.2026.

6 Merinfo om Queerhistorisk manad hittar du via denna lank. Himtad 19.5.2026.

7 Genom denna lank kommer du till Queerhistoriens vanners hemsida. For mera material och tips

rekommenderas dven den finska sidan. Himtad 19.5.2026.

8 Kapitlet om queerandet av museer bygger pa mitt kapitel om temat i min bok Queera minnen.
Essdier om tystnad, ldngtan och motstdnd (S&S 2021). | boken beskriver jag queerandet av museer
bade pa ett allméant plan och genom var verksamhet pé Kultur for alla. Jag har ocksa inspirerats
mycket av Pia Laskars fina handbok Den outstdllda sexualiteten: Liten praktika f6r museers
fordndringsarbete (2019).
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fotografiska museum (16.6-6.8.2000) i Helsingfors. Queera personers historia,
minnen och kultur var da ytterst sallsynta teman pa det finska museifaltet och
konstutstallningar med en queer tematik isolerade foreteelser. Under 1990-talet
och vid millennieskiftet hade konstmuseer i ndgra storre stader separat-
utstallningar med en rad manliga homosexuella konstnarer sdsom Robert
Mapplethorpe (Abo konstmuseum 1993), Tom of Finland (Jyvaskyla konstmu-
seum 1999) och Pierre & Gilles (Abo konstmuseum 1999-2000), men det var
forst pa 2000-talet som kulturhistoriska museer i Finland borjade intressera sig
for sexuella minoriteters och konsminoriteters historia.

Arbetet for att synliggora HBTIQ-historia skedde pa initiativ av HBTIQ-samfun-
det och enstaka forskare och konstnarer. Det forsta museet som tog sig an den
queera historien i Finland var det statligt finansierade Arbetarmuseet Werstas i
Tammerfors, som ar 2002 kontaktades av forskaren Tuula Juvonen. Hon lycka-
des Overtala Pontus Blomster, som da var museichef, att bli det forsta museet

i Finland att samla in HBTIQ-minoriteternas historia. Blomster involverade
Arbetararkivet, och tillsammans borjade institutionerna samla in de queera
minoriteternas material och foremal. Arbetet gjordes i samarbete med Setas
lokala medlemsforening i Tammerfors och senare dven med nationella Seta. Pa
basen avinsamlingsarbetet sammanstallde Werstas utstallningen Vaarin paketti
ja sateenkaarinappi (Mor/farfars paket och regnbagsknappen) 2005, men den
forsta storre utstallningen av Finlands queera historia visades forst tva ar senare
Regnbdgsfinland pa Vanda stadsmuseum.®

| dag ar Arbetarmuseet Werstas ett av Finlands 17 museer med riksansvar och
museets ansvarsomrade ar finlandskt arbetsliv och social historia. Till detta
ansvarsomrade hor aven att dokumentera, samla och presentera HBTIQ-histo-
ria och att uppratthalla en nationell HBTIQ-samling. Arbetararkivet ar numera
slutarkivet for manga regnbagsforeningari Finland, men dven manga andra
arkiv sdsom Svenska litteratursallskapet i Finland och Finska litteratursallska-
pet har medvetet samlat in sexuella minoriteters och konsminoriteters historia
och minnen.!® Under de senaste drygt tjugo ar som gatt sedan Werstas borjade
sin insamlingsverksamhet har ett flertal storre utstallningar kring queerhisto-
ria, HBTIQ-rorelsens historia eller queerkonst arrangerats pa museer runtom i
Finland. Queera teman ar inte mera exotiska inslag och manga museer deltar
aven exempelvis i firandet av Pride eller Queerhistorisk manad genom att flagga
med regnbdagsflagga arrangera samtal, olika evenemang och workshops samt
queera visningar av sina utstallningar. Madnga museer och arkiv har aven publi-
cerat webbutstallningar kring temat sdsom Finska litteratursallskapets utstall-

9 P3 museets hemsida hittas fortfarande en natversion (pa finska) av utstallningen Regnbagsfinland.
(Lanken fordig till utstallningens hemsida) Hamtad 19.5.2026.

10_F6r mer info om queerandet av arkivfiltet, se publikationen Minns du? Vart queera kulturarv och
arkivens roll via denna lank (2018, red. Pagvalén). Hamtad 19.5.2026,

25


https://tarinasoitin.fi/sateenkaarisuomi
https://tarinasoitin.fi/sateenkaarisuomi
https://www.kulttuuriakaikille.fi/doc/undersokningar_och_rapporter/Minns-du-arkivapport-2018_LOPULLINEN.pdf
https://www.kulttuuriakaikille.fi/doc/undersokningar_och_rapporter/Minns-du-arkivapport-2018_LOPULLINEN.pdf

-

Rita Paqvalén: Vart kulturarv i regnbagens farger

ning Adnekds hiljaisuus (ung. Ljudlig tystnad) eller Polismuseets utstallning
Brott och kérlek - Avkriminaliseringen av homosexuella handlingar.**

Arbetet med sexuella minoriteters och konsminoriteters historia, med queer
konst och med queerandet av kulturarvet innebar fér manga verksamma pa
museifaltet att de maste satta in sig i en ny kunskapstradition och anta ett nytt
historiemedvetande och seende. Det handlar om att narma sig historien ur de
marginaliserades perspektiv, genom de berattelser och handelser som inte
rymts med i den traditionella historieskrivningen, och att problematisera tidiga-
re satt att gestalta historia - darigenom kanske aven det egna museets histori-
esyn. Det handlar om att lara sig en “ny” historia med dess specifika milstolpar,
fragestallningar och terminologi.

Den queera historien och kulturen fore och under 1900-talet har ofta agt rum

i det fordolda. Orsaker till denna tystnad hittas dels i kriminaliseringen av
homosexuella handlingar, dels i patologiserandet och fordomandet av olika
former av normbrytande begar, kdnsidentiteter och konsuttryck. | en queer
kontext anvands ofta "skapet” eller "garderoben” som metaforer for att beskriva
den tystnad och sjalvcensur som har praglat queera liv. Denna tystnad har lett
till att den queera historien fortfarande ar ratt daligt dokumenterad och utfors-
kad och att en hel del personhistoriskt material medvetet har forstorts.

Den som vill jobba med queerhistoria bor darfor vara lyhord for ambivalenser,
tystnader och for det som lamnas osagt. Det handlar om en motstandslasning
och en formaga att tolka avsaknaden av evidens, dokument och historiska
fakta. Vid sidan om den kunskapsmassiga biten gallande historia och kulturarv,
innebar arbetet med olika minoriteters historia och representation aven nya
samarbeten och natverk samt om att budgetera for externa experter, om att
uppmarksamma och bemota en "ny” kundgrupp och inte minst, om att lara
sig ett nytt ABC med nya termer som felanvanda kan vacka starka kanslor. Det
handlar om att avlara sig tidigare satt att forsta och tolka bilder och historiska
fakta.

Och sist och slutligen handlar det om att problematisera normer och att ifraga-
satta heterocentriska och cisnormativa tolkningsramar'? - normer som kanske
styrt museets egen tidigare historiesyn och gestaltning. En annan frdga som
museer maste vara beredda pa, nar de valjer att lyfta fram minoritetsperspektiv,

11 Utstallningen Adnekas hiljaisuus (ldnken for dig till webbutstéllningen) och utstallningen Brott och
karlek (lanken for dig till utstallningen). Himtad 19.5.2026.

12 Med heterocentrism avses forestallningen om att heterosexualitet ar utgangspunkten eller den
enda naturliga formen av sexualitetet. Med cisnormativitet avses forestallningen om att det finns
bara tva kon och att ens kdnsuttryck och -identitet ska spegla det juridiska kén man blivit tilldelad vid
fodseln.
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aromgivningens reaktioner. Trots att sexuella och kdnsminoriteters manskliga
rattigheter i dag till en stor del ar inskrivna i den finska grundlagen och diskri-
minering av HBTIQ-personer ar forbjudet, kan synliggdrandet av minoriteters
historia och andra olika demokratifragor fortfarande uppfattas som provokativt.
Museer som ger sig i kast med att lyfta fram exempelvis homofobi och diskrimi-
nering av transpersoner eller som satter upp en utstallning med homoerotiska
inslag kan fortfarande mota pa negativa reaktioner och hotfulla inlagg.

Biblioteket som majliggorare

| queera livsberattelser lyfts biblioteken och litteraturen ofta fram som viktiga
rum under uppvaxten. Det ar pa biblioteken som manga i sin ungdom for forsta
gangen i sitt liv har hittat berattelser som speglat deras egen identitet och deras
upplevelser som queera personer. Aven om det queera kulturutbudet &ri dag
ett annat an det var under min uppvaxt och aven om internet och sociala medier
gjort information om HBTIQ-fragor och queera rum tillgangliga for alla oavsett
hemort och andra faktorer, ar biblioteken fortsatt viktiga rum for unga i sokand-
et efter den egna (queera) identiteten.

Det finns otaliga satt for biblioteken att synliggora HBTIQ-historia och kultur.
Dels kan det goras genom speciellt riktade verksamheter och evenemang
exempelvis i anslutning till Pride eller den queerhistoriska manaden, dels som
en naturlig del av alla de andra former som biblioteken verkar pa. Viktigt ar att
personalen arinsatt i den litteratur som finns pa omradet - inte minst for barn
och unga. Vi rekommenderar dven att biblioteken infor sa kallade regnbagshyl-
lor (med litteratur i olika genrer kring temat) sd att unga och aven vuxna latt kan
hitta till litteraturen utan att bli tvungna att be om hjalp. I val av verk till hyllorna
ardet viktigt att forsakra sig om att de ar "trygga” i bemarkelsen att de varken ar
homo- eller transfobiska eller hor till genren "omvandelselitteratur”.

Bibliotekens betydelse for synliggdrandet det queera kulturarvet kan inte nog
betonas - inte minst da biblioteken ar kulturhus med lag troskel och som for
manga ar ett extra vardagsrum. | manga kommuner ar biblioteken dessutom det
enda kulturhuset och kanske ocksa det enda rummet dar unga kan sammanst-
rala gratis. Darfor ar det extra viktigt att bibliotekets personal varnar om att gora
biblioteksrummet till ett diskrimineringsfritt, tryggare rum som tydligt signale-
rar att alla ar valkomna. Ett rum dar dven svara fragor kan behandlas i en inklu-
derande och trygg miljo.

Rita dr en helsingforsbaserad queer fackboksférfattare och kulturaktivist samt
Kultur for allas tidigare verksamhetsledare

27



Rita Paqvalén: Vart kulturarv i regnbagens farger

Litteratur

Isaksson, Eva. 2018. Suomalaisia sapfisia bitteja. Finland 100 - i regnbagens farger

Bloggtexter 2016-2018 (du flyttas till publikationen). s. 72-74. Hamtad 19.5.2026.

Jokitalo, Paivi. 2014. Nakymattomasta nakyvaksi: palveleeko kirjasto HLBTI -asiak-
kaita?. Kulttuuria kaikille -palvelu.

Lahtinen, Emmi och Paqvalén, Rita. 2014. ”Hurjan paljon enemman queer!” — Seksu-
aali- ja sukupuolivihemmistojen toiveita ja kokemuksia taide- ja kulttuuritarjonnas-
ta. Kulttuuria kaikille -palvelun julkaisuja 3/2014. Himtad 3.5.2026.

Laskar, Pia. 2019. Den outstallda sexualiteten: Liten praktika for museers forand-
ringsarbete (lanken for dig till publikationen). Statens historiska museer. Himtad

1.6.2026.

Pakkanen, Johanna och Paqgvalén, Rita. 2004. Kultur som ett politiskt vapen. NIKK
magasin: Kvinnorirorelse. 2004:2. Himtad 3.5.2026.

Paqgvalén, Rita. 2025. Hur ndrma sig mangfald?. Kriittisen ajattelun aika 2025 (du
flyttas till publikationen). Red. Silvia Hosseini, Riikka Laczak och Vesa Rantama. Suo-

men arvostelijain liitto. s. 44-54. Hamtad 3.5.2026.

Pagvalén, Rita. 2021. Om museernas makt och ansvar. Queera minnen. Essder om
tystnad, ldngtan och motstdnd. Schildts & Soderstroms. s. 249-284.

Paqgvalén, Rita (toim.). 2018. Minns du? Vart queera kulturarv och arkivens roll (1an-
ken for dig till publikationen). Utgivare Servicen Kultur for alla/ Fér kultur pa lika
villkor rf. Servicen Kultur for allas publikationer 3/2018.

Paqgvalén, Rita. 2014. Kultur. | boken Klartext (med all respekt): ord om sexualitet och
kén. Red. Jeanette Ostman & Johanna Korhonen. Jasilti. (P4 finska: Kaikella rakkau-
della - Sanoja seksuaalisuudesta ja sukupuolesta).

YW & 28


https://www.kulttuuriakaikille.fi/doc/Hankkeet/Suomi_100_-_Sateenkaaren_vareissa/Suomi100-sateenkaariblogit-2016-2018_valmis.pdf
https://www.kulttuuriakaikille.fi/doc/Hankkeet/Suomi_100_-_Sateenkaaren_vareissa/Suomi100-sateenkaariblogit-2016-2018_valmis.pdf
https://www.kulttuuriakaikille.fi/doc/monikulttuurisuus_kansio/artikkelit/Paivi_Jokitalo_Nakymattomasta_nakyvaksi.pdf
https://www.kulttuuriakaikille.fi/doc/monikulttuurisuus_kansio/artikkelit/Paivi_Jokitalo_Nakymattomasta_nakyvaksi.pdf
https://www.kulttuuriakaikille.fi/doc/hlbti_-selvitys/Hurjan-paljon-enemman-queer_VALMIS.pdf
https://www.kulttuuriakaikille.fi/doc/hlbti_-selvitys/Hurjan-paljon-enemman-queer_VALMIS.pdf
https://www.kulttuuriakaikille.fi/doc/hlbti_-selvitys/Hurjan-paljon-enemman-queer_VALMIS.pdf
https://su.diva-portal.org/smash/get/diva2:1357922/FULLTEXT01
https://su.diva-portal.org/smash/get/diva2:1357922/FULLTEXT01
https://www.nikk.no/wp-content/uploads/NIKKmag20042.pdf
https://www.nikk.no/wp-content/uploads/NIKKmag20042.pdf
https://kritiikinuutiset.fi/wp-content/uploads/2025/04/SARV_Kriittisen-ajattelun-aika_netti.pdf
https://kritiikinuutiset.fi/wp-content/uploads/2025/04/SARV_Kriittisen-ajattelun-aika_netti.pdf
https://www.kulttuuriakaikille.fi/doc/undersokningar_och_rapporter/Minns-du-arkivapport-2018-1.pdf

Ahmed Al-Nawas & Arlene Tucker: Utmaningar och framgangar for mangfaldsarbetet inom konst och kultur

1.3 Utmaningar och framgangar for mangfaldsarbetet inom
konst och kultur

Ahmed Al-Nawas & Arlene Tucker

Arlene: Hejsan Ahmed! Vilken ar din historia? Vad vill du dela med dig om din
identitet och bakgrund?

Ahmed: Hej Arlene! Trevligt att du fragar. Jag ar Helsingforsbo och arbetar med
konst. Inom det omradet har jag haft manga olika roller: fri konstnar, kurator,
forelasare och projektanstalld. Dessutom har jag varit med i styrelsen for flera
konstinstitutioner och i Taikes kommission for konststipendier. For tillfallet ar
jag communityproducent pa kulturcentret Stoa och medlem i Finska Kulturfon-
dens nylandska forvaltningsnamnd.

Arbetet med konst har alltid varit min passion, och de har olika rollerna har gett
mig ett brett perspektiv pa konstskapande, larande, organisation och politik.

Arene: Nar borjade du utveckla mangfaldsarbetet inom servicen Kultur for alla,
eller borjade du redan fore du jobbade dar? Eller borde jag snarare fraga nar du
markte att det du gjorde kunde kallas mangfaldsarbete?

Ahmed: Jag bérjade jobba vid servicen Kultur for alla ar 2011. Foére det var jag
aktivinom konstproduktion och jag hjalpte en del konstnarsvanner som hade
sin bakgrund utanfor Finland. Servicen Kultur for alla gav mig anda for forsta
gangen en mojlighet att mer officiellt och systematiskt dgna mig at mangfalds-
arbete. Jag arfinsk-irakisk och invandrare med god kannedom om konstfaltet,
vilket gjorde det mojligt for mig att utnyttja mina erfarenheter och synpunkter
for att forsta och framja mangfald inom konstens omrade i Finland.

Som en del av arbetet vid servicen Kultur for alla fick jag mojlighet att bekanta
mig med arbetet for mangfald och mangkulturinom konstens och kulturens
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olika delomraden. Var malsattning var att 6ka forstaelsen och mojligheterna till
delaktighet inom konstfaltet, vare sig man skapar eller upplever konst. Det var
inte latt att inleda arbetet, utan det kravde en noggrann kartlaggning av faltet
och en formulering av de viktigaste malsattningarna for servicen Kultur for alla.
Jag larde mig mycket om konstpolitik, arbete pa tjanstemannaniva, konstfi-
nansiarernas och konstinstitutionernas verksamhet samt vilken roll konstfaltet
borde ta pa sig for att mojliggora forandring.

Arene: Det ar otroligt viktiga fragor! Det grundarbete ni utforde har haft stor
betydelse for gemenskapen. Du har lagt grunden, och efter att du lamnade
servicen Kultur for alla har man dar under ledning av Martina Martin forverkligat
projektet Oppning. Att bli en agent inom konst och kultur i Finland (2017-2020),
som var startpunkten for mangfaldsagenternas natverk.

Den forsta gruppen mangfaldsagenter fick sin utbildning som ett samarbete
mellan servicen Kultur for alla, Globe Art Point och Cupore ar2019. Jag var

en av medlemmarna i denna forsta grupp av konstnarer och kulturarbetare,
och fungerade sedan som koordinator for den andra som utbildades ar 2022.
Arbetet som koordinator for gruppen i fraga var alldeles fantastiskt: att skapa
betydelsefulla inlarningsupplevelse och féra samman manniskor engagerar
mig verkligen. Vi utvecklade var kunskap och vara fardigheter i fraga om allt fran
aktivt lyssnande och ickevaldsam kommunikation till att vi personligen fick rad
av inflytelserika aktorer som Shadia Rask, Koko Hubara, Sepideh Rahaa och
Ceyda Berk-Soderblom.

Arbetet pa faltet och inom servicen Kultur for alla har fortsatt och framskridit
pa olika satt. Bordan flyttades fran en persons axlar till ett natverk pa tjugotva
mangfaldsaktorer, som samarbetar pa olika satt med servicen Kultur for alla. Vi
har alltsa ett starkt natverk bestaende av proffs pa konst och kultur, med speci-
alkunnande och specialutbildning om mangfald. Vi agenter ar antingen fodda
utanfor Finlands granser eller sa har vi invandrarbakgrund. Jag tror att detta
ger oss ett viktigt perspektiv pa jamlikhetsarbetet inom konst- och kultursek-
torn i Finland. Eftersom vi har egen erfarenhet av alla mojliga utmaningar kan
vi erbjuda olika infallsvinklar och l6sningar pa problem, eller dtminstone veta
var problem kan uppsta. Dessutom ar vi alla yrkeskonstnarer och/eller kultur-
producenter, sa vi har den kunskapsbasen liksom dven verktyg for DEIA&B-ar-
bete (diversity/mangfald, equity/rattvisa, inclusion/inkludering, accessibility/
tillganglighet & belonging/tillhorighet).

Ahmed: Hur tycker du att din egen bakgrund och dina erfarenheter har paver-
kat ditt arbete inom projektet Moninaisuus kuntien taide- ja kulttuuritoiminnan
[éhtékohtana 2025 (2023-2024, sv. Mangfald som utgdngspunkt for kommuner-
nas konst- och kulturverksamhet,)?
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Arlene: Jag kannerigen mig i din beskrivning av hur den personliga bakgrunden
och verksamheten som konstnar forenas i den har typen av arbete. | mitt fall
stoder de verkligen varandra pa ett betydelsefullt satt. Jag har fatt motivation
till att hoja kunskapsnivan om de olika identiteternas alla tankbara skarnings-
punkter genom min invandrarbakgrund, min flytt till Finland som vuxen och
min status som POC (person of colour) liksom min identitet som person med
blandat ursprung, alltsa "mixed race”, kvinna fédd utanfor Finland, konstnar,
larare och dessutom for tillfallet projektkoordinator for Kaikkien Oulu (sv.

Allas Uledborg). Det har gett mig kraften och viljan att kampa for jamlikhet i
Finland och lobba for andra konstnarer och ovriga i motsvarande situation. Jag
artacksam for mojligheten jag fick att lagga denna motivation och energi pa
projektet Moninaisuus kuntien taide- ja kulttuuritoiminnan lGdhtokohtana 2025.
Och samtidigt har jag, precis som du, genom mitt arbete lart mig mycket om
de kommunala institutionerna, deras verksamhet och hur de tjanar gemenska-
perna pa olika hall i Finland. Jag uppskattar de svara men rattframma diskus-
sionerna om de strukturer som hindrar utvecklingen. Jag har fatt féra dessa
diskussionerinom servicen Kultur for alla med kolleger, mangfaldsagenter och
brobyggare inom mangfald. For att kunna réja undan hindren maste man forst
identifiera dem!

Kan du mala upp en bild av hur mangfalden sag ut och hur man forstod den i
det finlandska samhallet under den tid da du jobbade inom servicen Kultur for
alla?

Ahmed: Under den perioden anvande man inom kulturféltet termen ”mangkul-
tur”, och med den syftade man framst pa etnisk och spraklig mangfald. Sarskilt
under aren 2009-2010 borjade ministeriet och Europeiska unionen intressera
sig for mangfaldsfragorinom konst- och kulturfaltet. De erbjod saval plattformar
som anslag for att framja diskussionen om mangkulturell verksamhet i Finland
och EU.

Mangkultur hade ocksa en politisk laddning, sarskilt i samband med fenomen
som Sannfinlandarnas valframgang och det framlingsfientliga diskussions-
forumet Hommaforum. Inom konstfaltet, som vid den tiden hade ratt knapp
finansiering, kunde man ofta uppleva att mycket resurser och mojligheter gick
at till arbetet for mangkultur. | diskussionerna sammanblandades begrepp
som identitetspolitik, tillganglighet, mangkultur, Finlands erkanda kulturella
minoriteter och den i lag faststallda sprakpolitiken. Dessutom blandade man in
integrationspolitiken.

Hur har ni senare lyckats behandla dessa politiskt laddade amnesomraden och
det motstand som mangfaldsarbetet mott under arens lopp?

Arlene: Efter valet 2023 var den politiska stamningen verkligt tryckande, och
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jag kdnde av det motstand du talar om. Jag har alltid upplevt mikroaggressi-
oneriFinland, men pa sommaren rakade jag ut for en hatgarning. Jag vet att
jag inte var den enda som drabbades. Jag kande mig radd, arg och sorgsen,
bland manga andra kanslor. Efter att jag hade diskuterat min upplevelse med
Rita Paqvalén forstod jag att jag ville beméta hatet med en inbjudan. Om var
uppgift, med mandat genom undervisnings- och kulturministeriets finansiering,
var att erbjuda verktyg for kampen mot rasism och hjalpa till att ta dem i bruk
i kommuner och gemenskaper runtom i Finland, maste vi forsakra oss om att
alla ges mojlighet att delta i verksamheten. Jag borjade med att samla e-post-
adresser tillhorande sannfinlandska partimedlemmar fran olika hall i landet
och skicka dem en inbjudan till mangfaldsskolningar som ordnades pa natet.
Det fick mig att bli inspirerad och bjuda in medlemmar fran de andra partierna
ocksa. Kanske har vi inte samma asikt om allting, och kanske vi inte ens tycker
om varandra, men vi maste forhalla oss till varandra med respekt.

Inom projektet hade vi ocksa provat pa lite andra format efter att ha lyssnat pa
gemenskapens behov och 6nskemal. En ldsecirkel med fokus pa sjalvkannedom
kring Me and White Supremacy: Combat Racism, Change the World, and Become
a Good Ancestor (2020) av Layla Saad erbjod ett viktigt forum for reflektion kring
vara egna processer. D4 vi hade last den var det flera deltagare som fortsatte
lasecirkeln genom att presentera andra bocker och insikter. Bockerna var bland
annat Seher Yilmaz Vad jag pratar om ndr jag pratar om rasism (2021), Maija
Laura Kauhanens roman /hmekéynnos (2024) och Noora Dadus bok Roolitus
(2024). Jag har upplevt denna gemensamma kreativa process som oerhort
viktig for skapandet av tillhorighet. Det har varit en vacker process att lara oss
mer om varandra och oss sjalva genom litteratur, konst och samtal.

Ocksa den mest empatiska manniskan kan ha svarigheter att forsta vilka hinder
en invandrare eller en icke-vit person stalls infor i sin vardag, om hen inte
genomgatt en integreringsprocess eller till exempel utsatts for diskriminering
pa grund av sin bakgrund. Sa vi delar med oss, lyssnar, bemoter férdomar och
stravar till férandring pa vara alldeles egna sétt.

Ahmed: | b6rjan pa 2010-talet inleddes olika tidsbundna projekt, som till
exempel skolningar riktade till internationella konstnarer och informationstill-
fallen om konstfaltet och stipendiesystemen i Finland. Kulturcentret Caisa var
en knutpunkt for mangkultur, dar olika etniska kulturer uppmarksammades. |
vissa fall kunde institutionerna inom konst och kultur anstalla konstnarer och
konstarbetare med invandrarbakgrund for praktikperioder eller tidsbundet
arbete med l6nesubvention.

Denna typ av atgarder var anda valdigt begransade. Konstskolorna pragla-
des vid den tiden i hog grad av vithet, kriterierna inom stipendiesystemen var
valdigt nationalistiska och pa konstmuseerna var den forestallande konsten
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eurocentrisk. Om det fanns undantag pa utstallningarna handlade det i regel
om en internationellt erkand konstnar, medan konstnarer verksamma i Finland
sallan uppmarksammades.

Normkritisk diskussion forekom, men nivan var i regel akademisk och teoretisk.
Inom servicen Kultur for alla maste vi hitta var egen infallsvinkel pa denna stora
och komplexa helhet. Vi funderade kring hur de konstnarer som kunde place-
ras inom mangfaldskategorin skulle kunna organisera sig, hur vi skulle kunna
paverka institutionernas strategier och hur mangfalds- och tillganglighetsdis-
kussionen skulle kunna goras synlig i planeringen av innehall, till exempel med
utgangspunkt i normkritik och genusfragor.

Narjag blickar tillbaka ar det givande att se de resultat som servicen Kultur for
alla uppnatt, och hur mangfalden vuxit sig starkare i konstgemenskapen. Det
glader mig att jag fick vara med om att framja mangfalden och bidra till att olika
konstnarer och publiker fick storre delaktighet i det finlandska konstfaltet.

Arlene: Vad var det som fick dig att ta dig an detta arbete?

Ahmed: Jag tror att jag gjorde det av tva orsaker. For det forsta upplevdes jag
som lampad for det. Jag var delvis uppvuxen i Finland och representerade den
andra generationen, men anda sags jag som invandrare och var alltsa lamplig
ur representationsperspektiv. Jag hade dessutom hunnit fa en bild av hurdana
utmaningar internationella konstnarer moétte i Finland, och vilka dtgarder de
hoppades pa. For det andra ar det, arligt talat, sa att manniskor som jag inte
annars kan ta sig in pa faltet genom arbete. Tyvarr ar detta inget som forandrats
sedan dess.

Arene: Jag forstdr. Representation kan latt bli tokenism beroende pa kontex-
ten: vem, vad och var.

Det har varit utmanande att forandra denna installning, men vi maste komma
ihag att saker nog ror pa sig. Pa natskolningarna for mangfald och kursen
Moninaisuuden sillanrakentaja (sv. Brobyggare for mangfald) lade vi fokus pa
hur vi alla arolika av naturen och hur vi kan forsta olika satt att vara. Att vara
medveten om sina privilegier, sin makt och sina fordomar ser jag som centralt
for arbetet mot rasism. Det ar en pagdende process att utveckla sitt satt att
tanka sa att man inte ser mangfald som synonymt med att vara fodd utanfor
Finland eller att inte vara vit - det ar ndmligen sa mangfald ofta definieras har.
Eller att tillganglighet inte uteslutande handlar om att beakta personer med
fysisk funktionsnedsattning. Diskussionen om alla vara olika perspektiv och
historier har varit valdigt fruktbar, fast det ibland finns motstand mot att féra
fram eller acceptera synpunkter som upplevs som svara. Var och en kan i detta
avseende stélla sig foljande fragor: Vilka ar mina tillganglighetsbehov, hur vill
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jag finnas till och hur vill jag bli sedd och hord i detta rum? Pa sa satt kan vi ga
mot en kansla av tillhorighet och ett mer rattvist samhalle.

Hurdana forandringar har du kunnat urskilja? Pa vilket satt har medvetenheten
om mangfald, jamlikhet, delaktighet och tillgéanglighet blivit storre, ur olika
perspektiv?

Ahmed: Den fragan dr svar att besvara, eftersom svaret baserar sig pa personliga
upplevelser och konst- och kulturfaltet ar brett. Mer allméant har jag anda kunnat
se flera forandringar till det battre, sarskiltinom den moderna konsten. Fragor
kring marginalisering, diskriminering och identitet har blivit centrala interna-
tionellt sett, med foljd att diskussionen gar framat ocksa i Finland. Man maste
anda vara medveten om att detta inte omfattar alla konstens och kulturens
delomraden.

Samtidigt kan man konstatera att institutionernas strukturer och konstpolitiken
inte alltid har hangt med i den samhalleliga och demografiska utvecklingen.
Strukturella forandringar ar ofta knutna till politiska beslut, och de nuvarande
hogerpolitiska linjedragningarna i kombination med nedskarningarna som
riktats mot kulturbudgeten kan paverka hela konstfaltet negativt. Jag hoppas
att konstfaltet och kulturinstitutionerna slar sig samman mot den politik som
nu fors. Det ar viktigt att vi borjar diskutera de utmaningar vi alla star infor och
forsvara kulturen pa ett allmant plan snarare an att lata oss styras av personliga
intressen och positioner.

Ahmed Al-Nawas arbetade under perioden 2010-2017 och Arlene Tucker under
perioden 2021-2025 som mangfaldsexperter vid servicen Kultur fér alla. Denna
artikel skrevs 2024. For tillféllet arbetar Ahmed som communityproducent pd
kulturhuset Stoa i Helsingfors och Arlene dr projektkoordinator for UleGborg stads
antirasistiska projekt Kaikkien Oulu.
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2. Jamlikhet och mangfald i kommunernas verksamhet

Arlene Tucker och Aura Linnapuomi

| detta kapitel behandlar vi i vilken utstrackning varderingarna inverkar pa var
verksamhet och vara personliga malsattningar. Vi diskuterar ocksa vikten av
planering i jamlikhetsarbetet samt hur man kan och bor arbeta med vardering-
ar. Begrepp relaterade till jamlikhet, sdsom mangfald och delaktighet, presen-
teras. Darefter funderar vi kring vad mangfaldsarbete inom kommunens kultur-
verksamhet egentligen innebar. Vi granskar ocksa konkreta jamlikhetsatgarder,
sasom planering av likabehandling, jamstéalldhet och tillganglighet samt till
exempel beaktande av tillgéanglighet inom rekryteringen. | fraga om definitioner
av och malsattningar for tillganglighet ar det viktigt att utga fran att beaktandet
av tillgangligheten inte ar det slutgiltiga malet, utan ett forsta steg pa vagen till
allas lika mojligheter att studera, arbeta och anvanda olika tjanster - det vill
saga vara delaktiga i samhallet.

Hur varderingarna definierar kulturen
Arlene Tucker

Vara mest grundlaggande varderingar styr vart beteende och formar vara
forestallningar. For att kommunens grundvarderingar ska ha nagon konkret
betydelse maste de vara mer an en samling styrprinciper. Idealfallet ar att de
verkligen har avgorande inverkan pa hur du och ditt team 1) agerar, 2) upptrader
och 3) interagerar med andra i den dagliga verksamheten.

Som kommunalt anstallda har ni mojlighet att ta fram verksamhetens grund-
varderingar tillsammans med medlemmarna i er gemenskap. Det ar lattare att
integreras i arbetsgemenskapen och agera ansvarsfullt saval pa det personli-
ga som yrkesmadssiga planet om man kan arbeta utgadende fran gemensamt
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overenskomna varderingar. Grundvarderingarna kan vara till exempel autono-
mi, gemenskap, kreativitet, rattvisa, ledarskap, [arande, lycka och arlighet.

Varderingar ar grundlaggande Overtygelser som styr vara attityder och fungerar
som motiv fér vara handlingar. De hjalper oss att sla fast vad som ar viktigt for
oss. Kulturen och varderingarna ar starkt knutna till varandra eftersom kulturen
omfattar gemensamma forestallningar, praktiker och foremal, medan varde-
ringarna i sin tur representerar de principer och normer som styr vart beteen-
de. Sociologerna definierar kulturen som de vanor, attityder, varderingar och
forestallningar som tillsammans kannetecknar en grupp manniskor och skiljer
den fran andra. Leon Dyczewski och Zuzanna Stawik konstaterar féljande:
"Varderingarna inom en kultur formas inom gemenskapen, inte av individen.
Varje medlem i gemenskapen kommer i kontakt med varderingarna, och kan
utveckla en individuell attityd gentemot dem. Att upptacka och undersoka
varderingarna kannetecknar fria, tankande och aktiva individer.”

Begrepp och reflektion kring dem
Arlene Tucker

Mangfalden ar ett faktum, och den ar stéandigt narvarande. Malsattningen ar
jamlikhet, men jamlikheten ar inte mojlig att uppna fullstandigt utan den ligger
alltid framfor oss. Snarare ar det sa att den styr var attityd under resan mot
malet vi aldrig fullstandigt nar. Arbete for att framja mangfald, rattvisa, inklu-
dering, tillganglighet och tillhorighet (diversity, equity, inclusion, accessibility &
belonging; DEIA&B) har utforts i Forenta staterna och annanstans anda sedan
1960-talet. Trots den utveckling som skett i fraga om form, sprak och tankande
kanns det andd som om detta citat av forfattaren Janice Gassam Asare fortfa-
rande stammer: “Da de som arbetar med mangfald, rattvisa och inkludering &r
anstallda av foretag och institutioner ligger arbetets fokus i regel framst pa att
hjalpa den vita majoriteten fa kunskap om och forsta rasism.”

Mangfald och delaktighet ar tva viktiga begrepp som ofta anvands synonymt,
fast de egentligen har olika innebord. Med mangfald avses de manga typer av
skillnader och likheter som finns manniskor emellan, som till exempel hudfarg,
etniskt ursprung, kon, sexuell orientering, alder, funktionsférmaga, religion,
socioekonomisk stallning och sa vidare. Det ar viktigt att notera att mangfalden
inte bara omfattar skillnader som det gdr att fora statistik Gver, som kon eller
alder, utan aven skillnader i till exempel livserfarenhet, varderingar och kultu-
rell bakgrund. Dessa skillnader kan paverka vart satt att kommunicera, arbeta
och interagera med andra. Tillsammans bildar de en tat vav av erfarenheter och
perspektiv i vara gemenskaper och pa vara arbetsplatser.
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Delaktighet dr en handling. Det ar ett satt att aktivt och malinriktat uppmark-
samma mangfalden och strava till jamlikhet; en uppsattning attityder och
praktiska atgarder. Delaktighet ar inte bara tolerans. Det ar mer an att bara
acceptera olikhet. Delaktighet innebar att skapa en miljo dar alla kanner sig
valkomna, trygga, accepterade, respekterade, uppskattade och stottade. Att fa
tillgang till kulturen arinte i sig delaktighet, utan det handlar snarare om upple-
velsen att var och en har ratt att delta i att skapa, paverka och definiera konsten
redan fran borjan. Pa en arbetsplats dar delaktigheten stéds uppstar en kansla
av tillhorighet, och varje manniskas unika perspektiv och insatser uppskattas.
Det handlar om att aktivt acceptera mangfalden och skapa en kultur som drar
nytta av alla vara olika satt att existera, handla och leva sida vid sida.

Delaktigheten forutsatter att hinder for deltagande identifieras och rojs undan
- alltsa tillgdnglighetsarbete. Hindren kan vara fysiska, som trappor eller for
smala korridoreri en byggnad, men de kan ocksa vara osynliga trots att deras
inverkan ar stor, till exempel omedvetna fordomar, stereotyper, elitism eller
uteslutande praxis som paverkar hur beslut fattas.

Rattvisa (justice) omfattar en bred uppsattning praktiker med syfte att forbatt-
ra situationen for medlemmar i grupper som varit underrepresenterade, eller
vilka som helst sociala grupper eller identitetsgrupper. Engelskans equity
skiljer sig fran equality, som i hogre grad syftar pa likabehandling. Skillnaden
mellan dessa begrepp ligger inte i malsattningen, utan snarare i forverkligan-
det. Likabehandling innebar att alla behandlas pa samma satt och fokus laggs
inte pa skillnaderi omstandigheter eller situation - som till exempel ifall nagon
kan fyllai en ansokan pa finska, engelska eller svenska. | fraga om réattvisa fasts
uppmarksamhet daremot vid skillnaderna, sa att eventuella brister beaktas
och manniskor med olika behov kan behandlas pa olika satt, men anda rattvist.
Rattvisans olika aspekter, som pa engelska kan sammanfattas i fairness och
justice, forutsatter ibland att alla behandlas lika, ibland olika.

| och med att manniskor hor till olika sociala grupper och minoriteter far de
komplexa och korsande identiteter. Beroende pa kontext och situation kan vissa
identiteter hoja risken for diskriminering. Fenomenet med korsande identiteter
kallas intersektionalitet. Du kan redan nu borja fundera pa i vilka avseenden
dina olika identiteter, forankringar och erfarenheter korsar varandra. Ju storre
insikt du harivad som gor dig till just dig, desto lattare har du att forsta andra.
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Om du tanker pa din egen identitet kommer du att marka att manga
aspekter inte gar att definiera i sig, utan de maste kopplas samman

med specifika situationer och andra manniskor. Perspektivet blir alltsa
intersektionellt. Modellen for sociala GGRRAAACCEEESSS hjalper oss
forsta individens perspektiv och hur manniskor tanker och beter sig i
forhallande till andra (Burnham 2012). | John Burnhams diagram finns
vissa aspekter som ar mer eller mindre oféranderliga eller som forandras
ldngsamt. Dar finns ocksa sddant som kan vara valdigt foranderligt men
anda viktigt for en del manniskor, som att associera sig med en idé, en
politisk rorelse, en aktivistgrupp eller ett idrottslag. Vad man ater kan
aven det vara viktigt for identiteten i dagens lage, till exempel i fraga om
veganism.

Fundera kring vilka delar av din identitet som just nu haller pa att
utvecklas eller forandras. Vilka aspekter har forandrats under de tre
senaste aren?

Att kanna tillhorighet ar en subjektiv erfarenhet som foljer av en stark anknyt-
ning till sociala grupper, fysiska platser (till exempel hemmet) samt individuella
och delade upplevelser. Att passa in ndgonstans ar ett grundldggande behov
hos manniskan. Det paverkar oss fysiskt, mentalt, socialt och beteendemassigt.
Andras omedvetna fordomar och mikroaggressioner paverkar tillhérigheten

i hog grad. Om jag till exempel gar pa museum och biljettforsaljaren genast
borjar tala engelska med mig kdnns det inte bra, eftersom hen da antar att jag
inte ar finlandare och inte talar finska. | situationen sker ocksa etnisk profilering,
eftersom biljettférsaljarens antagande grundar sig i mitt utseende. Det far mig
inte att kanna att jag hor hemma har, eftersom manniskorna har inte ser mig for
den jag ar. Samma sak kan ske i fraga om spraket da man skriver e-post: tillho-
righeten kan ocksa vara virtuell.

Det ar valdigt viktigt att vi ar medvetna om vara egna fordomar och om de effek-
ter vdra handlingar och beslut har. Vi maste ta ansvar for vara handlingar och
vart beteende utan att skylla pa andra. Da vi tar ansvar for vara egna handling-
ar ar det lattare att ta ansvar ocksa tillsammans, och som gemenskap. Manga
kommunalt anstallda i Finland (varav de flesta ar vita och fodda i landet) befin-
nersigien privilegierad position. Det arbete de utfor kan vara mycket vardefullt
och ha stor effekt, men det ar inte sagt att de moter rasism och diskriminering i
de former de stravar till att motarbeta i sina gemenskaper genom olika program.
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Deras storsta privilegium ar att de kan avsluta arbetsdagen utan radsla for att bli
utsatta for hat pa hemvagen.

Sylvia Duckworths privilegiecirkel ar en reflektionsévning dar man
kartlagger och analyserar makt och privilegier ur ett intersektionellt
perspektiv. Cirkeln kan anvandas for sjalvreflektion eller i gruppdiskus-
sioner for att fundera kring hur olika manniskor antingen kan dra nytta
av olika strukturer i vart samhalle eller bli marginaliserade pa grund
avdem. Ovningen kan vara ett effektivt satt att hoja kunskapsnivan,
medkanslan och toleransen.

Normbkritik ar en pedagogisk metod for att framja jamlikheten i samhal-
let. Malsattningen ar att flytta fokuset fran individer som uppfattas som
annorlunda till analys av sociala strukturer. Samtidigt ifrdgasatts vad
som uppfattas som "normalt”.

Vad ar egentligen mangfaldsarbete?
Arlene Tucker

Det finns mdnga metoder for att arbeta med kultur och mangfald inom
kommunsektorn. Om vi till exempel talar om att motverka strukturell rasism
maste vi ocksa ta oss an vitheten och vart eget forhallande till den. Det aren
komplicerad och obehaglig process som kraver stor omsorg bade av oss sjélva
och omgivningen. For att forenkla: ju battre vi kanner oss sjalva, desto mer
empatiskt forhaller vi oss till andra. Mangfaldsarbetet ar en process som kraver
kontinuerlig sjalvreflektion, insamling av information, utveckling samt dialog
mellan en sjadlv och gemenskapen. Vi lever inte i ett stillastdende samhalle. Var
uppgift ar att samla, granska och uppdatera information om olika perspektiv pa
fragor géllande mangfald, rattvisa, inkludering, tillgédnglighet och tillhcrighet
(DEIA&B). Stall fragor. Delta i diskussioner. Lyssna. Hur kan du, som kommunalt
anstalld, fora fram dessa fragor i ditt team och din gemenskap?
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Man kan narma sig mangfaldsarbetet ur manga olika perspektiv. Inom servi-
cen Kultur for alla innebar mangfaldsarbetet att man stoder arbetsgemen-
skaper i utvecklingen och forverkligandet av tjanster, samt i hur de kan utga
fran mangfald, rattvisa, inkludering, tillganglighet och tillhorighet i sitt arbete.
Medvetenhet om vdra privilegier, maktpositioner och omedvetna fordomar ar
en viktig forutsattning for mangfaldsarbetet. Malsattningen ar en mer empatisk
och rattvis varld. Sara Ahmed konstaterar att "de som dgnar sig at mangfaldsar-
bete ar institutionella rormokare som pekar ut var det blivit stopp. Att peka ut
stoppet ar att sjalv upplevas som en blockering som hindrar ett flode.” (Ahmed
2012, s. 186) Stoppet i avloppet kan till exempel utgoras av strukturell rasism,
mikroaggressioner, minoritetsstress och allt Gvrigt som inte framjar jamlik-

het och fred. Dessa hinder blir murar. Problemet och motsattningen Ahmed
lyfter fram ar att personerna som arbetar med mangfald ofta sjalva ses som
sadana murar, eftersom de stannar upp och ifrdgasatter normer, tanker kritiskt
samt forbinder sig till att avsloja, motarbeta och krava atgarder mot rasism.
Mangfaldsarbetet forutsatter alltsa envishet och engagemang.

Jamlikhetsplanering och -atgarder forebygger uppkomsten av hinder
Aura Linnapuomi

Den nationella lagstiftningen i Finland och de internationella konventioner-

na forpliktar kommunerna att framja alla invanares jamlikhet och forbjud-

er diskriminering som baserar sig pa personliga egenskaper som ursprung,
sprak, sexuell laggning eller funktionsnedsattning (8 & diskrimineringslagen
1325/2014). Dessutom ska kommunerna enligt lag framja jamstalldhet mellan
konen, tillgdnglighet i digitala tjanster och pa webbplatser samt rimliga anpass-
ningar till exempel genom andringsarbeten i den bebyggda miljon (lagen om
jamstalldhet mellan kvinnor och man 609/1986, lagen om tillhandahallande av
digitala tjanster 306/2019 och diskrimineringslagen 1325/2014).

| diskrimineringslagen fastslas att kommunerna ska uppratta en likabehand-
lingsplan. Ofta kombineras denna med den jdmstdlldhetsplan som kravs i lagen
om jamstalldhet mellan kvinnor och man. | regel bestar planen av tva delomra-
den: 1) en personalpolitisk jamstalldhets- och likabehandlingsplan som omfat-
tar till exempel rekrytering, arbetsforhadllanden och 6nejamstalldhet samt 2)
en funktionell jamstalldhets- och likabehandlingsplan som beror kommunin-
vanarna och innefattar atgarder for att framja jamstalldhet och likabehandling i
kommunens verksamhet och tjanster (Ala-Kapee 2026).

Har bor man lagga marke till att diskrimineringslagen forutom framjandet av
jamlikhet och likabehandling ocksa innefattar en skyldighet att saval férebygga
som ingripa i diskriminering. Kommunen maste alltsa ha fungerande proces-
ser for att rapportera diskriminering och reagera pa den. Har aktualiseras till
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exempel anvandning av principerna om tryggare rum i kommunen och dess
olika verksamheter och tjanster (Ala-Kapee 2026).

Kommunens jamstalldhetsplan kan vara gemensam for hela kommunen, alltsa
alla verksamhetsomraden och tjanster, eller sa kan den vara specifik for olika
verksamheter och tjanster (Tuominen 2024, 9). Allra viktigast ar att kommunen
systematiskt och konkret arbetar for jamlikhet i sina kulturtjanster. Det finns

ett antal guider for att gora upp en jamstalldhetsplan, till exempel Kommun-
forbundets ”Kysymyksia ja vastauksia kuntien yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo-
suunnittelusta” (Tuominen 2024; pa finska) och "Handbok for framjande av
likabehandling” (Siukola, Sahrio, Vihtari och Soronen 2024) utgiven av Institutet
for halsa och valfard. | frdga om planering av jamstalldhet och likabehandling
ar det centralt att lyssna pa invanarna och géra dem delaktiga. Sarskilt ska man
fasta uppmarksamhet vid marginaliserade grupper. Ett satt att forsoka ta olika
grupper och fragor i beaktande ar att lagga fokus pa de grupper som explicit
namns i diskrimineringslagstiftningen, och se till att de far delta i uppgorandet
av planen (Ala-Kapee 2026). Dessutom l6nar det sig att inkludera den egna
personalen och andra berdrda parter, som besokare, konstnarer, arbetsgrup-
per och kommunens aktorerinom konst och kultur, i planeringsprocessen.

Om planen uppkommit som foljd av ett samarbete har flera parter forbundit

sig till den, och informationen sprids effektivt. Det gemensamma arbetet kan
ocksa medfdra att planens innehall och syfte ar tydligare, och den blir lattare att
forverkliga.

Nagra exempel pa hur mangfalden i praktiken kan beaktas i forverkli-
gandet av kommunens kulturtjanster (Ala-Kapee 2026):

« Principerna for tryggare rum kan fastas pa vaggen, inklusive informa-
tion om vem man kan vara i kontakt med om nagot otrevligt hander

+ Detaljerad information om tillgangligheten i museets informations-
material, till exempel pa webbplatsen

« Guidningar pa olika sprak (inklusive olika teckensprak) och guidning-
ar som syntolkas

« Temaguidningar, till exempel med queerperspektiv

+ Avslappnade teaterforestallningar dar absolut tystnad inte kravs, och
dar neurodiversitet och olika behov beaktas aven i andra avseenden

« Avgiftsfria evenemang, familjerabatter och assistenter som kan
hjalpa och stoda personer med rorelsehinder

« Presentationer av konstverk med fokus pa normer kring till exempel
vithet och funktionsférmaga
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Tillganglighetsplan
Aura Linnapuomi

Som en del av planeringen av jamstalldhet och likabehandling kan kommunens
kulturtjanster gora upp en egen tillganglighetsplan. | planen formuleras konkre-
ta malsattningar, atgarder, tidtabeller och ansvarsomraden for tillganglighets-
arbetet. Tillganglighetsplanen underlattar granskningen av tillganglighet inom
verksamheten och tjansterna i deras nuvarande form med hjalp av en utomsta-
ende sakkunnig eller checklistor for sjalvutvardering. Det lOnar sig att aven
samla in information om hur olika grupper finns representerade som upphovs-
personer och producenter, och i vilken utstrackning kommunens kulturtjanster
narolika grupper. Pa det sattet synliggors ifall vissa grupper ar underrepresen-
terade i nagot avseende. Det hjélper i sin tur kommunen att prioritera och fatta
beslut. Las mera om att samla in och utnyttja information i kapitel 4.

| tillganglighetsplanen ska man narma sig fragan om tillganglighet ur ett brett
perspektiv, och man kan till exempel utnyttja listan over tillganglighetens olika
delomraden som sammanstallts av servicen Kultur for alla, som finns har: ”Vad.
ar tillganglighet?” (du styrs till webbplatsen for Kultur for alla). Inom servicen
Kultur for alla ser vi tillgangligheten som en bred helhet som innefattar bland
annat fungerande kommunikation ur de olika malgruppernas perspektiv,
ekonomiska mojligheter till deltagande, tillganglighet i den bebyggda miljon,
beaktande av de olika sinnena i verksamheten och konstens innehall, avlags-
nande av sociala hinder for deltagande och stod i att forsta. Ocksa den regiona-
la, alltsa rent geografiska, tillgangligheten paverkar mojligheterna att delta bade
som aktorinom konst och kultur och som publik.

Att gora upp en tillganglighetsplan stoderinsamlingen av feedback om tillgang-
ligheten i kommunens kulturverksamhet. Det [6nar sig att samla information
om hur val tillgangligheten och mangfalden forverkligas av saval malgrupper-
na for verksamheten som deltagarna i projekt finansierade av kommunen och
aktorer som ansokt om understod.

Jamlikhetsarbete handlar ocksa i hog grad om att tillfrdga arbetsgemenska-
pen om onskemal och behov gallande utbildning i tillganglighet och mangfald,
samt férverkligande av sadan utbildning. Arbetsgemenskapen kan dessutom
garna regelbundet fa mojlighet att diskutera till exempel tillganglighetens olika
delomraden, mangfaldsfragor och antirasism med olika sakkunniga.

Det konkreta arbetet med mangfald, delaktighet och varderingar som Arlene
Tucker beskrev tidigare i detta kapitel ar en del av jamlikhetsarbetet. Diskussio-
nerinom arbetsgemenskapen om till exempel makt, normer, de egna privile-
gierna och den egna bakgrundens inverkan kan vara till hjalp vid identifieringen
av faktorer och strukturer som paverkar valet av bland annat konstnarer, artis-

42

-


https://stm.fi/esteettomyysdirektiivi
https://stm.fi/esteettomyysdirektiivi

Arlene Tucker och Aura Linnapuomi: Jamlikhet och mangfald i kommunernas verksamhet

ter och innehall, och pa sa satt framja eller hindra forverkligandet av jamlikt
bemotande i praktiken. Till dessa diskussioner gar det att bjuda in mangfald-
sagenter som ar experter pa mangfald inom konst och kultur (merom dettai
avsnitt 2.2) eller andra sakkunniga och erfarenhetsexperter med olika perspek-
tiv pa mangfald. Férutom detta gar det att utnyttja dialogkorten som utvecklats
i samarbete mellan Undervisnings- och kulturministeriet, Konst- och kulturmyn-
digheten (tidigare Centret for konstframjande) och servicen Kultur for alla (las
mer om detta i avsnitt 7.4).

Oberoende avom kommunen éar stor eller liten ar det en god idé att utndmna en
jamlikhetsansvarig inom kulturverksamheten. Hen kan ha ansvar forinsamling
av information, genomférande av atgarder samt koordinering och utveckling av
jamlikhetsarbetet. Hen kan ocksa ge stod till hela personalen i fragor som beror
jamlikhet. Tillsammans med ledningen och personalen kan den jamlikhetsan-
svariga fundera pa hur framjandet av jamlikhet bast kunde passas in i kultur-
verksamhetens strukturerinom kommunen - kan det till exempel behovas ett
jamlikhetsteam for varje enhet i en stérre kommun, och hur haller dessa team
kontakten med varandra? Det ar viktigt att lagga fokus pa hurvar och en kunde
tilldelas de mest lampliga verktygen for jamlikhetsarbete.

Samarbetet som nyckel
Aura Linnapuomi

Planeringen av jamlikhetsatgarder tillsammans med olika grupper ar en forut-
sattning for att fungerande l6sningar ska hittas. Samarbetsparterna valjs sa

att de representerar olika grupper och expertisomraden: till exempel kan

man inkludera sprak- och kulturorganisationer, foreningar for personer med
funktionsnedsattningar, foreningar for psykisk halsa samt instanser som
representerar sexuella minoriteter och konsminoriteter som arverksammai
kommunen eller landskapet. Genom dessa organisationer kan det dessutom
ga att hitta nya aktorer, na olika grupper, formulera information som stoder
deltagandet och planera de praktiska aspekterna av tillganglighetsarbetet, som
till exempel tolkning. Det kan vara bra att vara medveten om att jamlikhetsarbe-
tet blir effektivare da flera aspekter uppmarksammas samtidigt, som etnicitet
och funktionsnedsattningar (Siukola, Sahrio, Vihtari & Soronen 2024, 15). Aven
uppfoljningen av jamlikhetsarbetet bor ske i samarbete med olika grupper, till
exempel genom intervjuer, enkater for feedback och olika testgrupper.
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Natverket mot fattigdom i Finland EAPN-Fin har i sin rapport
Koyhyysvahti 2024 konstaterat att stigmat okat kring fattigdomsdiskus-
sionen i Finland. Natverket rekommenderar dtgarder for starkare delatig-
het i samhallet for personer som upplever fattigdom (Koyhyysvahti
2024, 28 & 31). Till exempel genom Kuka kuuntelee koyhaa-natverket
(pa finska) gdr det att hitta erfarenhetsexperter som kan hjalpa arbetsge-
menskapen se olika perspektiv. Pa sa satt blir det mojligt att hitta lampli-
ga l6sningar for att avlagsna hinder och planera jamlikhetsatgarder.

Rekrytering och mojligheter till praktik
Aura Linnapuomi

Medvetenhet om mangfalden i den egna arbetsgemenskapen, och bristerna i
denna mangfald, ar till nytta da man staller upp malsattningar for rekrytering-
en. D3 personalens sammansattning inom kommunens kulturverksamhet star
i proportion till mangfalden i samhallet kommer olika perspektiv att synas allt
tydligare, och det lyfts fram nya saker som borde beaktas. Genom malinriktad
rekrytering kan man till exempel strava till att de olika modersmalen som talas
i arbetsgemenskapen motsvarar den sprakliga verkligheten i kommunen eller
regionen.

Det ar viktigt att avlagsna strukturella hinder for olika gruppers tilltrade till
arbetslivet. Till exempel kan sprakkrav ifrdgasattas och granskas kritiskt, precis
som absoluta krav pa utbildning och examen. Anstallning pa deltid kan sanka
troskeln att ansoka for vissa grupper. Ocksa mojligheter till sprakpraktik och
stodd sysselsattning bidrar till jamlikheten och ger nya vagarin i arbetslivet.

Gorsa har:

« larbetsplatsannonser kan det inga en formulering dar det framkom-
mer att ni 6nskar na sokande ur olika kategorier, till exempel i fraga
om kon, sexualitet, modersmal och funktionsformaga.

+ Erbjud stod i att gora upp en ansokan, till exempel i form av hjalp
med att forsta spraket eller det tekniska.

44


https://www.finlex.fi/sv/fordrag/fordragsserie/2016/27

% A

Arlene Tucker och Aura Linnapuomi: Jamlikhet och mangfald i kommunernas verksamhet

Inkludera alltid arbetsplatsens tillganglighetsinformation i arbets-
platsannonser.

Bekanta er med stodet for specialarrangemang pa arbetsplatsen,
som mojliggor ersattning for andringsarbeten pa arbetsplatsen
och stod till den anstallda. Information om st6d for specialarrange-
mang pa arbetsplatsen (du styrs till Arbets- och naringsministeriets
webbplats)

Tillampa positiv sarbehandling i fall dar flera sokande har samma
kompetens, eller skiljer sig fran varandra endast i fa avseenden, men
en avdem representerar en grupp med risk for marginalisering. Kom
ihag att meddela de sokande om denna princip redan i annonsen.

Overvag delvis anonym rekrytering och malinriktad rekrytering.

Se till att det fors regelbundna diskussioner med de anstallda kring
deras behov i fraga om tillganglighet och arbetsplatsvalmaende, och
var beredd pa att forverkliga rimliga anpassningar.

Genom att gd med i arbetsgivarpoolen Taustasta riippumatta (sv.
Oberoende av bakgrund) signalerar arbetsgivaren att personer med
romsk bakgrund ar onskvarda sokande till kommunens arbets- och
praktikplatser, och att kommunen stravar till att avlagsna olika hinder
for sysselsattning. Arbetsgivarpoolen Taustasta riippumatta (du styrs till
Diakonia-yrkeshogskolans webbplats, pa finska)

Arlene dr konstndr, mdngfaldsagent och lérare som funnit ett hem i UleGborg.

Aura dr Kultur for allas tf verksamhetsledare och hemma fran Karabacka.

Lagstiftning, forordningar och program relaterade till tillganglighet och jamlikhet

Finlands grundlag 731/1999 (du styrs till Finlex), 2 kapitlet Grundldggande fri- och
réttigheter: 6 § Jamlikhet, 16 § Kulturella rattigheter och 17 § Ratt till eget sprak och
egen kultur
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Diskrimineringslag 1325/2014 (du styrs till Finlex)

Lag om jamstalldhet mellan kvinnor och mén 609/1986 (du styrs till Finlex)

Markanvandnings- och bygglag 132/1999 (du styrs till Finlex), 17 kapitlet Allmdnna
forutsdttningar for byggande: 117 e § Krav betraffande byggande

Statsradets forordning om byggnaders tillganglighet 241/2017 (du styrs till Finlex)

Finlands byggbestammelsesamling (du styrs till Miljoministeriets webbplats): ->
Tillganglighet

Lag om funktionshinderservice 675/2023 (du styrs till Finlex)

Lag om tillhandahallande av digitala tjanster 306/2019 (du styrs till Finlex)
Spraklag 423/2003 (du styrs till Finlex)

Samisk spraklag 1086/2003 (du styrs till Finlex)

Teckensprakslag 359/2003 (du styrs till Finlex)

Lag om kommunernas kulturverksamhet 166/2019 (du styrs till Finlex)
Idrottslag 390/2015 (du styrs till Finlex)

Ungdomslag 1285/2016 (du styrs till Finlex)

FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning (du styrs till

Finlex)
EN:s konvention om barnets rattigheter (du styrs till Unicefs webbplats)

FN:s globala mal for hallbar utveckling (du styrs till webbplatsen kestavakehitys.fi)

Tillganglighetsdirektivet (du styrs till Social- och halsovardsministeriets

webbplats)
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2.1 Antirasistiskt arbete

Julian Owusu

Introduktion

Vi leveri ett land och i en varld dar fordelningen av valfarden historiskt sett

har varit kopplad till exploateringen av andra folkgrupper och geografiska
omraden. Makten ar ojamnt fordelad i vart samhalle, och diskriminering som
har sin grund i rasism ar vanligt forekommande.** Antirasism, alltsd motver-
kandet av rasism, ar inte bara ett ideal man borde strava efterinom den offent-
liga verksamheten, utan den ar en grundforutsattning for denna verksamhet.
Arbetsuppgifterna inom den offentliga sektorn ar ofta valdigt klart avgransade,
och en enskild arbetstagare kan uppleva att hen knappt har ndgon méjlighet
att paverka inom organisationen, for att inte tala om en férandring pa bredare
front. | verkligheten finns anda en hel del mojligheter.

Som anstalld pa Centret for konstframjande (i dag Konst- och kulturmyndighe-
ten) kande jag mig forst frustrerad over hur [dngsamt forandringen skedde. Det
verkade som om den gick i snigelfart ocksa da det fanns en konsensus om att
den var nodvandig. Arbete som utfors i syfte att andra strukturer framskrider
ofta langsamt. En aldre tjansteinnehavare tréstade mig anda genom att beratta
att “byrakratin inom de offentliga institutionerna skyddar deras grundfunktio-
ner fran enskilda personers olika ambitioner - pa gott och ont”. ag forstod att
en bestaende férandring endast kommer att ske genom arbete med strukturer
och attityder pa lang sikt. Visst gar det langsamt, men ibland kan det ske ett
ordentligt sprang framat bara man orkar arbeta kontinuerligt och konsekvent.

13 European Union Agency for Fundamental Rights 2023: 24
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Startrutan: Ingen handling sker i ett vakuum

En av orsakerna till att farden mot en mer rattvis varld gar sa [dngsamt ar

att manga faktiskt drar nytta av orattvisorna. Liksom resten av vastvarlden

drar Finland fordel av obalansen som ar en foljd av global ojamlikhet.* Fast
Finlands koloniala historia inte gar att jamféra med de stora kolonialmakter-
nas, som Storbritanniens eller Frankrikes, var Finland anda involverat i koloni-
alismen.” Dessutom har olika befolkningsgrupper, som samerna och romerna,
utsatts for fortryck i Finland.* | manga avseenden fortsatter fortrycket annu.
Ar 2023 publicerade Europeiska unionen undersékningen Being Black in the
EUY, som visade att personeri Finland med afrikansk bakgrund utsattes for
mer an tre ganger sa mycket diskriminering och trakasserier som majoritets-
befolkningen, och den visade dessutom att de former av diskriminering som
grundar sig pa hudfarg och etnicitet var klart Overrepresenterade i statistiken.
46 % av informanterna i Finland berattade att rasistisk diskriminering forekom-
mer vid rekrytering, 31 % upplevde rasistisk diskriminering pa arbetsplatsen,
62 % upplevde att rasistisk diskriminering paverkade mojligheten att fa en
hyresbostad och 18 % upplevde rasistisk diskriminering inom halsovarden.
Undersokningen visar hur vanlig rasismen ari det finlandska samhallet.
Det innebar inte att den finlandska individen automatiskt gor sig skyldig till
rasistiska handlingar, utan det betyder snarare att hen aren del av ett samhalle
vars normsystem praglas av rasism.

Genom vara handlingar kan vi antingen bygga pa eller ta isdr de existerande
strukturerna. Det finns inga neutrala handlingari ett samhalle som inte ar
jamlikt. Vart gemensamma ansvar - ocksa som individer - ar att genom vara
handlingar motarbeta de strukturer, attityder och vanor som fortrycker.

Det personliga versus det strukturella

Forutom forandring av strukturer handlar antirasistiskt arbete i h6g grad om
sjalvreflektion. Vi ar inte immuna mot varlden vi lever i. Vi kan inte ha undgatt
att internalisera diskriminerande handlingsmonster genom var uppfostran och
var miljo. Att forandra dessa tanke- och handlingsmonster kraver en formaga
att identifiera och bedéma situationer. Pa ett personligt plan kan det handla
om att komma ifran sina egna férdomar, bli medveten om sina privilegier och
utvidga sina erfarenheter till olika kulturella verkligheter.

14 Rodney 1972: 97, 100, 176,217
15 Karttunen 2017
16 Keskinen 2021: 80-81

17 European Union Agency for Fundamental Rights 2023: 27-46
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Det ar viktigt att sarskilja handlingar pa individniva fran den strukturella nivan.
Sociala strukturer uppratthalls anda av individer, sa dessa tva nivaer ar inte
helt oberoende av varandra. Begreppet strukturer upplevs i diskussioner ofta
som nagot mystiskt: nagot man kan éverfora ansvaret pa for sadant som ingen
individ direkt ar ansvarig for, eller for sadant som upplevs som oféranderligt.
Strukturerna ar anda inget helt och hallet abstrakt, och de ar inte oféranderli-
ga. Strukturerna och normerna ar sammanlankade. De ar resultatet av social
interaktion och organisering. Strukturerna ar mekanismer for maktfordelning,
och normerna uppratthaller de existerande strukturerna. Strukturerna och
maktfordelningen kan vara synliga eller osynliga, men de finns anda alltid dar.
Om vi inte ar medvetna om de diskriminerande och rasistiska strukturer
som finns ar det sannolikt att vi forstarker dem genom varverksamhet.'

Kommunernas arbete styrs i forsta hand av Finlands lag

Motiveringen till antirasism inom den offentliga verksamheten ar i sin enklas-
te form det att rasism ar diskriminering, och diskriminering ar forbjudet i lag.

| diskrimineringslagen finns stadgat att ingen far diskrimineras pa grund av
bland annat ursprung, medborgarskap, sprak, religion, 6vertygelse, familjefor-
hallanden och andra personliga egenskaper.®

Forutom forbudet mot diskriminering styrs ocksa de kommunala myndig-
heterna av den lagstadgade skyldigheten att framja jamlikhet sa att de olika
befolkningsgruppernas behov beaktas. Framjandet ske genom atgarder som ar
effektiva, andamalsenliga och proportionella.?

Diskrimineringslagen innebar att en myndighet (och darmed den enskilda
kommunanstallda) maste bedéma hur den egna verksamheten paverkar olika
befolkningsgrupper och hur likabehandling 6ver lag forverkligas i kommunens
verksamhet. Dessutom slas i lagen fast att denna bedémning ska resultera i att
myndigheten vid behov skrider till handling for att forsakra sig om att jamlikhe-
ten forverkligas.?

Antirasism i den offentliga sektorns vardag

| mitt arbete staller jag mig sjalv flera fragor, varav den viktigaste med tanke pa
tillganglighet ar foljande:

Vilka dr hdr, och vilka dr inte har? Varfor?

18 Freeman 1970

19 Diskrimineringslag 2014/1347§ 8
20 Diskrimineringslag 2014/1347 § 5
21 Diskrimineringslag 2014/1347§ 5
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Fragan synliggor omedelbart pa vilken niva tillgéangligheten ligger, och de hinder
som diskrimineringen pd bade strukturellt och individuellt plan skapar. Nedan
har jag listat preciserande fragor, som det [6nar sig att nu och da reflektera Gver
som kommunalt anstalld.

Fragor till kommunalt anstalld:

« Hur paverkar mina handlingar befolkningsgrupper som upplever
rasism i min kommun?

+ Hurbidrar mina handlingar till jamlikt bemotande?

> Har alla befolkningsgrupper samma mojlighet att delta i
verksamheten jag ordnar och finns det specifika hinder for
nagon?

[> Harjag beaktat eventuella specialbehov? Kanner alla verkligen
att de arvalkomna med i verksamheten?

+ Vilken armin plan for att avlagsna hinder?
« Hurutvarderar jag hur val olika antirasistiska atgarder fungerar?

« Hurkan jaginforliva antirasistisk verksamhet i var grundverksamhet
ochivardagen?

+ Hur kommunicerar och synliggér min kommun den antirasistiska
verksamheten?

Antirasism ar bade sma och stora handlingar, men framfor allt ar antirasism ett
standigt pagdende arbete - kontinuerlig utvardering, och kontinuerlig justering
och forbattring av den egna verksamheten.

Julian dr en tvdrkonstndrligt verksam danskonstndr och -lérare frén Uledborg.
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2.2 Mangfaldsagenterna

Martina Marti

Mangfaldsagenterna ar yrkesverksamma personer inom konst- och kultur-
branschen med specialkunskap om mangfald och jamlikhet. De utgor ett infor-
mellt natverk inom ramen for servicen Kultur for alla. Manga i natverket har
bakgrund som konstnarer. Kinnedom om branschen och insikter om konst ar
viktiga forutsattningar: mangfaldsagenterna anvander sig av just konsten for
att narma sig mojligheter och utmaningar relaterade till mangfald, och de kan
utforma losningar dar realiteterna inom konstens olika omraden tas i beaktan-
de. Dessutom har varje mangfaldsagent personlig erfarenhet av mangfald, till
exempel i form av migration, flersprakighet eller bakgrund i tva kulturer.

Ar2018 blev det uppenbart att mangfaldsagenter behévs, dd servicen Kultur for
alla tillsammans med Globe Art Point rf och Kulturpolitiska forskningscentret
Cupore forverkligade det forsta Avaus-projektet (sv. oppning). Inom det under-
soktes hur konst- och kulturinstitutionerna i Finland beaktar kulturell mangfald.
Dessutom utarbetades mangfaldsskolningar riktade till konstinstitutionerna.
Redan da lag kinnedomen om mangfald pa god niva inom det finlandska
konst- och kulturfaltet. Amnet upplevdes som viktigt och positivt pa ett allmant
plan. Trots det syntes den kulturella mangfalden inte alls tydligt inom konst-
och kulturinstitutionerna, och manga upplevde att det var svart att veta hur de
battre kunde beakta mangfalden i sitt eget arbete. For organisationerna bakom
projektet var detta ett tecken pa att branschen behéver experter som kan hjalpa
institutionerna att dstadkomma en forandring.

Ar2019 forverkligades den forsta utbildningen fér méngfaldsagenter darelva
personer deltog, och 2022 utbildades tio agenter pa den andra kursen som
ordnades. Pa kurserna larde sig agenterna att utnyttja sina erfarenheter for att
bidra till samhallelig forandring.
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Som en del av utbildningen samarbetade agenterna med statliga, kommunala
och privata konst- och kulturinstitutioner. Agenternas yrkesmassiga bakgrund
ellerintressen avgjorde i vilken organisation de placerade sig. Med i projektet
var museer, finansiarer, teatrar, organisationer inom klassisk musik, intresse-
organisationer for konstomradena och fria konstnarer. Idén bakom samarbe-
tena var a ena sidan att ge agenterna mojlighet att utfora konkret arbete for
méangfald och pé s4 sitt fa vardefulla erfarenheter. A andra sidan fanns en tanke
om att gora konst- och kulturinstitutionerna 6ppna for den har typen av samar-
beten och for forandringsprocesser pa ett mer allmant plan.

Agenterna kunde till exempel utveckla museernas kundvagar ur mangfalds-
synvinkel, kommentera finansieringsprogram ur sprakminoriteternas
perspektiv, kartlagga organisationernas behov i fraga om beaktande

av mangfald och foresla konkret konstnarigt innehall. Det blev en viktig
larprocess ocksa for servicen Kultur for alla och samarbetsparterna. Trots att
samarbetena forverkligades enligt planen blev det svart att avgora vilken effekt
pa organisationerna de hade pa langre sikt. | vissa fall var samarbetet verkligt
lyckat, och bade agenterna och organisationen kunde ga vidare med en kénsla
av entusiasm. Andra projekt gav skal att ifrdgasatta den aktuella organisatio-
nens vilja att férbinda sig till mangfald och samarbete. Handlade det kanske i
verkligheten om tokenism, alltsa ett falskt [6fte om inkludering?

Hur kunde kommuner runt om i Finland dra nytta av mangfaldsagenternas
natverk? Samarbetet med mangfaldsagenterna kan ta valdigt manga former.
Man kan till exempel be dem halla skolningar fér kommunens anstallda om
amnen relaterade till mangfald och jamlikhet. Skolningarna kan vara riktade

till hela arbetsgemenskapen eller specifika avdelningar, och de kan forverkligas
som enskilda forelasningar eller workshoppar med flera delmoment. Man kan
ocksa vara i kontakt med mangfaldsagenterna om man behover konsultation,
rad eller experthjalp i konkreta fragor om till exempel kulturell appropriering
eller situationer som kraver kulturell sensitivitet. Agenterna kan ocksa hjalpa
till att planera antirasistisk verksamhet och ta fram en jamlikhets- och likabe-
handlingsstrategi, eller delta i processerna for tryggare rums principer. En del
av agenterna fungerar ocksa som certifierade facilitatorer for workshoppar med
dialogkort (se kapitel 7.4). Det [Onar sig att initiera ett samarbete redan fore
problem uppstar: pa sa satt kan mangfaldsagenterna stoda kommunerna och
deras konst- och kulturinstitutioner i att se mangfalden som en nyttig tillgdng.
Oftast dr den basta typen av samarbete ett sadant som planeras tillsammans
och som forverkligas under en langre tidsperiod. Det finns manga tidigare
exempel som visar hur viktigt det ar att organisationer och enskilda arbetstagare
forbinder sig till samarbete och forandring.

Mangfaldsagenternas natverk och de erfarenheter agenterna har fatt genom
natverket ger samtidigt upphov till fragor om makt och om utévandet av den
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inom konst- och kulturfaltet. DA servicen Kultur for alla och dess samarbets-
parter sokte finansiering for projektet och utbildade agenter anvande de sitt
inflytande till att gora enskilda konstnarer och kulturaktorer, vars stallning inom
konstbranschen ofta kunde vara marginell, till experter. Det finns ett akut behov
av den hartypen av processer som ger egenmakt, liksom ett behov av diskus-
sioner om maktutovning inom konst- och kulturfaltets strukturer. Varje agent
utnyttjade utbildningen pa sitt eget satt, men man vagar nog pasta att agentti-
teln har 6ppnat tidigare stangda dorrar for dessa individer.

Man maste anda fraga sig vad som hander bakom sddana dorrar. Och hur
snabbt 6ppnar de sig pa nytt da samarbetet tagit slut? Natverket for mangfald-
sagenter har erbjudit arbetsmaojligheter och inkomster fér manga, men det
aterstdr att se hur hallbar situationen ar. Ofta anstalls agenterna for ett kort
samarbete. Det handlar om punktinsatser, dar agenten ar i kontakt med arbets-
gemenskapen nagra fa ganger - ofta bara en gang. Foljande steg ar sannolikt
att planera mer langsiktiga [0sningar, som skulle innebara att kommunerna och
deras konst- och kulturinstitutioner stallde upp mal for mangfald inom rekryte-
ringen. Agenternas arbetssituation skulle samtidigt bli mer stabil. Onskvart ar
givetvis ocksa att agenterna skulle fa sysselsattning inom sina egna konstomra-
den, s3 att de inte uteslutande ses som mangfaldsexperter.

Jag utmanar kommunerna till ett langsiktigt samarbete med mangfaldsagen-
terna, och jag hoppas att agenterna ses som sokande med vardefull erfarenhet
vid rekrytering till olika positionerinom kommunen.

Som mangfaldsagenter fungerar Daria Agapova, Pablo Alvarez, Anastasia
Artemeva, Jaana Denisova, Irina Duskova, Svenja Fassbender, Paula Folqués
Diago, Laura Gazzotti, Lisa Kalkowski, Olesia Kova, Anna Litewka-Anttolainen,
Yunjia Liu, Martina Marti, Adriana Minhoto, Nuura Naboulsi, Kemé Pellicer,
Sadjad Shokoohi, Tatiana Solovieva, Tal Riva Theodorou, Ilaria Tucci, Arlene
Tucker och Sheung Yiu.

Martina dr konstndr och sakkunnig i méangfaldsfrdgor.
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2.3 Manga sprak och kulturer pa biblioteket

Riitta Himdldinen & Eeva Pilvio

Spraken ar en del av var identitet och vart kulturarv. Spraken bygger broar
manniskor emellan, och okar var forstaelse for andra kulturer. | lagen om
allmanna bibliotek (Lag om allmanna bibliotek, lanken for dig till sidan) namns
befolkningens likvardiga mojligheter till bildning och kultur samt beaktandet
av lokala sprakgruppers behov. Biblioteket dr en grundlaggande tjanst som ar
avgiftsfri och 6ppen for alla. | de allmanna bibliotekens verksamhet i Finland
ingar ocksa aktivt framjande av l[askunnigheten i alla aldersgrupper. Dessutom
stods medborgarnas digifardigheter pd manga satt, och bibliotekens utrymmen
artillgangliga for kulturevenemang, moten, arbete och studier.

Flersprakiga biblioteket stoder de allmanna biblioteken i deras uppgift att
erbjuda alla kommuninvanare likvardiga bibliotekstjanster. Undervisnings- och
kulturministeriet finansierar verksamheten. Andra bibliotek med ett sprakligt
saruppdrag ar Samiska biblioteket och Teckensprakiga biblioteket. Flersprakiga
biblioteket fungerar pa nationell niva och har sa kallade cirkulerande samling-
ar med verk pa 80 olika sprak som kan lanas avgiftsfritt. Dessutom erbjuder
Flersprakiga biblioteket stod i kommunikation och marknadsforing till sprakliga
minoriteter samt koordinerar Flersprakighetsmanaden.

1) Flersprakiga material

Om narbiblioteket inte annu har material pd en kommuninvanares eget sprak
kan hen begéra att det bestélls fran Flersprakiga biblioteket. Denna tjanst ar
avgiftsfri for kunden. Att uppratthalla fardigheterna i det egna modersmalet
stoderinldarningen av det nya hemlandets sprak. Flersprakiga biblioteket bidrar
ocksa till att stoda mangfalden inom litteraturen genom anskaffning av verk

av forfattare bosatta i Finland som skriver pa andra sprak an nationalspraken.
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Dessa verk erbjuds sedan for utldning. | biblioteket samlingar ingdr barn- och
ungdomsbocker, skonlitteratur och faktabocker, tidskrifter samt musik pa
manga olika sprak riktade till olika aldersgrupper.

Mangkulturella kulturevenemang, lasecirklar och sprakcaféer samt flersprakiga
sagobokhyllori daghemmen och skolorna ar exempel pa strategier for kommu-
nerna att [dta sina invanare bekanta sig med material pa flera sprak. Det [6nar
sig sedan att i all kommunikation utat beratta om evenemangen och verksam-
heten: till exempel som en del av kulturradgivningen och kulturstigar, samt i
information riktad till skolor och laroanstalter.

2) Kommunikation

Flersprakiga biblioteket stoder ocksa kommunernas allmanna bibliotek i deras
kommunikation pa olika sprak till olika befolkningsgrupper. Vi erbjuder materi-
al och broschyrer pa olika sprak som verktyg for detta. Broschyrerna och det
ovriga materialet finns pa vdra natsidor22 och kan fritt laddas ner darifran, eller
bestéllas pa adressen monikielinen.kirjasto@hel.fi. Var malsattning ar att gora
troskeln lagre for den flersprakiga befolkningen att bescka biblioteken och
utnyttja de tjanster som erbjuds dar, samt att framja ldsande bade pd det egna
spraket och pa finska och svenska.

3) Flersprakighetsmanaden

Ar2024 firades temadret for flersprakighet pa initiativ av Undervisnings- och
kulturministeriet. Flersprakighetsmanaden (Satakielikuukausi - Multilingual
Month) har ordnats i Finland anda sedan 2015, och ar 2024 firades det tionde
aret. Temamanaden for flersprakighet har placerats in mellan Internationella
modersmalsdagen (21.2) och Varldspoesidagen samt Internationella dagen mot
rasdiskriminering (21.3). Idén bakom Flersprakighetsmanaden &r att utmana
kommuner, evenemang och individer att reflektera kring vilken betydelse
modersmalet och sprak dver lag har genom konst, méten och gemensamma
aktiviteter. Idéer for evenemang finns pa Flersprakighetsmanadens natsidor.

Flersprakighetsmanadens program har sedan starten innefattat en mangsidig
uppsattning foredrag, diskussioner, sagostunder, utstallningar och workshop-
par pa olika halli Finland, dar flersprakighetens olika aspekter har forts fram och
moten 6ver sprakgranserna mojliggjorts. Evenemang som ordnas pa distans

22 Natsidorna for Flersprakiga biblioteket. (Du fors till bibliotekets hemsidor via ldnken). Himtad
18.12.2024.

23 Natsidorna for Flersprakighetsménaden. (Du fors till Flersprakighetsmanadens hemsidor via
lanken). Hdmtad 18.12.2024.
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kan man dessutom f6lja med hemifran eller i skolor och daghem, da vissa
strommas och andra spelas in. Under temamanaden kan kommunerna ordna
den hartypen av evenemang som firar flersprakigheten och fér samman olika
sprakgrupper, och pa sa satt dven i ovrigt framja kulturmangfald.

Flersprakighetsmanaden koordineras av Flersprakiga biblioteket tillsammans
med servicen Kultur for alla. Temamanaden har etablerat sin stallning i evene-
mangskalendern som en period i borjan av aret da man framjar flersprakighet.
Det l6nar sig att i sdval kommunens evenemangskalender som i den egna
arsklockan reservera tid for uppmarksammandet av spraklig mangfald aret
runt, men sarskilt under Flersprakighetsmanade. Kom med och fira flersprakig-
heten under en mdnad varje ar!

Riitta dr verksam som informatiker i det nationella Flersprdkiga biblioteket.

Eeva dr "friherrinna” och tidigare sakkunnig pa det nationella Flersprdkiga
biblioteket.

Vidare information

Webbtjansten Biblioteken.fi. Biblioteken.fi - Webbtjanster och information om bibli-
otek (lanken for dig till webbtjansten).

Flerspraklga blblloteket Monlklellnen k|r|asto Flerspraklga biblioteket - Multilingu-

dig till Statistikcentralens hemsidor).
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2.4 Medborgarinstituten och livslangt larande®

Henri Piirainen

Medborgarinstituten aren del av den fria bildningen och 6ppna for alla. De

ger sina studerande ny kunskap och nya fardigheter. Till utbudet hor kurseri
konstdamnen, sl6jd och musik, sprak- och litteraturkurser samt kurser i huslig
ekonomi, motion, informationsteknik och samhalleliga amnen. En del av
medborgarinstituten samarbetar med gymnasierna i fraga om valfria kurser.
Dessutom ordnas manga forelasningar om olika amnen som ar 6ppna for
allmanheten samt grundlaggande konstundervisning som ar malinriktad konst-
fostran. P4 manga orter ar medborgarinstitutet en betydande kulturaktor. Forut-
om kurser ordnar instituten olika evenemang, konserter, teaterforestallningar
och konstutstallningar.?® Studierna utgar fran individens egen vilja att lara sig
och utvecklas.

Utmaningar och forslag

Det finns olika satt att arbeta for jamlikhet vid medborgarinstituten och i
kommunen som helhet. Ett enkelt satt ar att gora kommunikationen utat mer
tillganglig. Till exempel ska natsidorna ha en klar struktur och ga latt att navige-
ra pa, och innehallet ska vara lattbegripligt och logiskt ordnat. Dessutom ska
sidorna ga att anvanda med olika hjalpmedel, och pa dem ska det finnas infor-
mation om tillgangligheten i kommunens olika utrymmen.

En annan stor utmaning ur jamlikhetsperspektiv ar utrymmena. Medborgarin-
stituten hari regel verksamhet i manga olika utrymmen som dgs av kommunen,
som klassrum, bygdegardar och gymnastiksalar. Sarskilt i dldre byggnader finns
manga utmaningar for tillgangligheten. Utrymmet gar kanske inte att ta sig till

24 Artikeln bygger pa information fran webbplatserna for tjansten Kultur for alla och Kaikukortet.

25 Medborgarinstitut i ett notskal (du styrs till Kansalaisopistot.fi)

-
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med rullstol, de branta trapporna ar hala pa vintern, det finns fa omkladnings-
utrymmen och i klassrummen finns inga stabord eller lampliga stolar. Det l6nar
sig definitivt att satsa pa tillgangligheten till exempel genom kartlaggningar
och anpassningar av utrymmena. Om det konstateras att utrymmena inte ar
tillgangliga ar det i praktiken nodvandigt for medborgarinstitutet att forsoka
paverka dgaren sa att en forandring sker, och under tiden ordna dtminstone en
del av verksamheten i tillgdngliga utrymmen. Anpassningarna ar ofta sma, men
de har en stor betydelse for anvandarna. Att avsla rimliga anpassningar utan
godtagbar anledning ar diskriminering enligt diskrimineringslagen. Ansvaret
for att dessa rimliga anpassningar gors ligger for medborgarinstitutens del hos
rektorn, som ar chef for laroanstalten.

Ett tredje bra satt att arbeta for jamlikhet och hallbarhet dr att samarbeta i hogre
grad. Medborgarinstitutet kunde tas med i kommunenkater dar man kartlagger
invanarnas erfarenheter av och utvecklingsidéer for kommunens olika tjanster.
Den egna ortens handikappsrad och medborgarorganisationer ar vardeful-

la samarbetsparter for kommunen da stravan ar att 6ka tillgangligheten och
utveckla medborgarinstitutets verksamhet. Natverk dar kommunens ovriga
kulturaktorer och andra medborgarinstitut ingar ar en annan téankbar form av
samarbete.

Planeringsarbete dr dven det centralt. Det [6nar sig att géra upp en langsiktig
likabehandlingsplan och reservera medel for detta andamal i den allménna
budgeten. Planeringen far garna ske bade pa kommunal niva och hos den
enskilda aktoren, sa att medborgarinstitutet har en egen likabehandlingsplan.
Att utveckla och framja jamlikheten vid instituten ar en fortgdende process som
kraver att man beaktar manga olika aspekter. Det kan handla om bade smatt
och stort som maste tas hansyn till i strategin, budgeten, kursplaneringen,
undervisningen och kundbetjaningen. | arbetet for jamlikhet [6nar det sig att
utnyttja medborgarinstitutens tillganglighetsguide.?

Losningar som stoder jamlikhet och likabehandling gor det majligt for valdigt
manga olika manniskor att studera och utvecklas vid medborgarinstituten.
Idealfallet ar att dessa losningar gynnar alla.

Exempel pa okad ekonomisk tillganglighet

Kaikukortet, som utvecklats i samarbete med servicen Kultur for alla, har som
malsattning att 6ka jamlikheten och gora kulturen mer tillganglig. Kortet ar

till for social- och halsovardens klienter vars ekonomiska stallning ar dalig och
som darfor inte har rdd med biljetter och kursavgifter. Med Kaikukortet far man
tillgang till gratis kursplatser pa medborgarinstituten, liksom dven andra kultur-
tjanster. Over hundra kommuner har tagit kortet i bruk.

26 https://ace.fi/materiaali/3372
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Hur syns jamlikhet och hallbarhet i medborgarinstitutets verksamhet?

Grundidén bakom medborgarinstituten ar att ge manniskor lika mojlighet till
bildning och livslangt l[arande, oberoende av alder, ekonomisk stallning, utbild-
ningsbakgrund och andra individuella faktorer. Alla &r valkomna pa institutens
kurser och stravan ar att ordna kurserna pa ett sddant satt att ingen blir uteslu-
ten. Forutom kurserna som ar 6ppna for alla finns sadana som ar riktade sarskilt
till olika manniskogrupper som till exempel rorelsehindrade, seniorer, gravida,
barn och personer med intellektuell funktionsnedsattning. Hallbarheten i
verksamheten syns till exempel i att instituten ordnar kurser i viktiga medbor-
garfardigheter som forstahjalp och dagliga fardigheter samt att ekologiska
material anvands pa kurserna samtidigt som deltagarna styrs mot hallbara
|6sningar. Dessutom ordnas ingen 6verlappande verksamhet med kommunen
eller andra instanser, och de lokala invanarnas olika 6nskemal och behov
beaktas.

Information om medborgarinstitut:

+ 174 medborgarinstitut har verksamhet i alla Finlands
kommuner.

« Pd kurserna deltar 6ver 500 000 personer arligen.

+ Vem som helst kan delta i undervisningen, oberoende av
alder och tidigare studier.

+ Ungefar2 miljoner timmar undervisning halls arligen.

+ Kan kallas medborgarinstitut, arbetarinstitut, institut eller
vuxeninstitut.

« Medborgarinstitutens verksamhet i Finland fyllde 125 ar
under ar 2024.

« Forskning har visat forebyggande effekt pa kostnader for
social- och halsovard.!

Statistik: Utbildningsforvaltningens statistiktjanst Vipunen?

1 Manninen, Jyri 2018. Kansalaisopiston aikuisopiskelijat luokkakuvassa. Tillganglig
pa finska: Kansalaisopistojen liitto 2018. Kansalaisopiston aikuisopiskelijat luokka-

kuvassa (PDF)

2 Vipunen. Vapaa sivistystyo. Opetushallinnon tilastopalvelu. Fritt bildningsarbete
(lanken for dig till Vipunen-sidorna).

Organisationsplaneraren Henri arbetar inom Medborgarinstitutens forbund Mif
och utvecklar bland annat institutens tillgdnglighet.

61


https://kansalaisopistojenliitto.fi/wp-content/uploads/2018/09/Kansalaisopiston_aikuisopiskelijat_luokkakuvassa_2018.pdf
https://kansalaisopistojenliitto.fi/wp-content/uploads/2018/09/Kansalaisopiston_aikuisopiskelijat_luokkakuvassa_2018.pdf
https://vipunen.fi/sv-fi/fritt-bildningsarbete 
https://vipunen.fi/sv-fi/fritt-bildningsarbete 

Aura Linnapuomi: Kultur och hobbyer for alla barn och unga

2.5 Kultur och hobbyer for alla barn och unga

Aura Linnapuomi

Flera verksamhetsmodeller med fokus pa att erbjuda alla barn och unga

gratis kultur- och konstupplevelser samt hobbyverksamhet har i dagens lage
spridit sig till de flesta finlandska kommuner. Enligt Forbundet for barnkultur

i Finland har redan 80 procent av kommunerna kulturldroplaner som forin
konsten och kulturen i skolans vardag (Kojo 2026, Forbundet for barnkultur i
Finland 2025b). Det nationella programmet for konstfostran Konsttestarna med
finansiering fran Finska Kulturfonden och Svenska Kulturfonden erbjuder atton-
deklassisteri alla Finlands kommuner kulturupplevelser arligen (Forbundet for
barnkulturi Finland 2025a). Finlandsmodellen for hobbyverksamhet vari sin tur
i bruk i 258 kommuner under ldsdret 2024-2025 (Utbildningsstyrelsen 2025).

Ur jamlikhetsperspektiv ar det av stor vikt att kommunen satsar pa barns och
ungas mojligheter till hobbyverksamhet och upplevelser som ar avgiftsfria.
Enligt Radda barnens rapport Barnets rost (2024, 5) hade nastan 60 procent av
de barn som lever i laginkomstfamiljer inte méjlighet att gd pa bio eller konser-
ter, och 37 procent hade inte mojlighet att dgna sig at avgiftsbelagda hobbyer.
Radda barnen rf (2024, 34) rekommenderar att kommunerna i syfte att minska
barnfattigdomen ska erbjuda alla barn minst en gratis hobby som de arintres-
serade av. Detta ska forverkligas i samband med skoldagen, bade i staderna och
pa landsbygden.

Forbundet for barnkulturi Finland harinom projektet Pienet askeleet kulttuu-
riin (2025-2026) kartlagt konst- och kulturtjanster riktade till spadbarn och
smabarn samt deras familjer i Finland. Dessutom utreddes hur verksamhet
som till exempel Kulturens fadderbarn i Helsingfors kunde utvidgas till andra
kommuner (Forbundet for barnkulturi Finland 2025c¢). Utredningen Pienet
askeleet kulttuuriin. Selvitys pikkulapsille ja heidén perheilleen suunnatuista
taide- ja kulttuuripalveluista Suomessa publicerades i januari 2026. | publikatio-
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nen betonas den inverkan som konsten och kulturen har pa barnets utveckling
anda fran fodseln. En central verksamhetsform som kunde utvecklas ar samar-
betet med radgivningarna. Dessutom betonas bibliotekens roll och potential
som vardagsrum dar smabarn och familjer kan uppleva kultur (Tuhkio 2026, 4
& 50). Det lonar sig for kommunerna att utnyttja dessa grundlaggande tjansteri
framjandet av de sma barnens lika mojlighet att uppleva och skapa konst.

Fyra tips for forverkligandet av verksamhetsformer som framjar barns
och ungas ratt till kultur:

1. Stall krav relaterade till jamlikhet i era upphandlingsmeddelanden.

| kapitel 5 ”’Kommunen som finansiar och mojliggorare” i denna publika-
tion finns exempel pa krav som stoéda kommunens arbete for jamlikhet
och som forpliktar leverantorerna till att framfora konkreta planer for
forverkligande av jamlikhet. Samtidigt gor kommunen leverantorerna
mer medvetna om tillganglighetsfragor.

2. Forsakra er om att arrangorerna utreder deltagarnas tillganglighets-
behov pa forhand.

Forhandsinformationen om de tillganglighetsbehov deltagarna har
underlattar planeringen och forverkligandet av verksamheten, sa att den
redan fran borjan ar sa tillganglig som mojligt. Det finns olika satt att
fraga deltagarna vilka tillganglighetsbehov de har. Nedan finns tva olika
alternativ:
Alternativ 1:
1. Har du (eller ditt barn) tillganglighetsbehov?

« Om du svarade ja, vilka ar de?
2. Behover du hjalpmedel for att kunna delta i verksamheten?

« Om du svarade ja, vilka?
3. Behover du andra former av stod for att delta eller kommunicera?

« Om du svarade ja, vilka?

4. Deltar du tillsammans med en egen assistent eller tolk?

5. Hardu allergier eller anvander du mediciner som paverkar ditt delta-
gande?

6. Ar det ndgot annat relaterat till ditt deltagande som du dnskar att vi
ska beakta eller kanna till?
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Alternativ 2:
Flervalsfragor om tillganglighetsbehov. Behovs till exempel

a) horslinga
b) hogre saten
c) grepphjalpmedel
d) kommunikationskort
e) bildnoter
f) gruppassistent / deltagande med egen anhorig
g) och sa vidare.
Ar det ndgot annat relaterat till ditt deltagande som du 6nskar att vi ska

beakta eller kdnna till?

3. Forsakra er om att all marknadsforing av verksamheten innefattar
tillganglighetsinformationen.

Denna information hjalper deltagarna att forbereda sig och planera sitt
deltagande. Stod i formuleringen av tillganglighetsinformation far du till
exempel i guiden Hur ar det med tillgangligheten? Anvisningar gallande
ett kulturobjekts tillganglighetsinformation (Linnapuomi & Salonlahti
2015).

4. Styr arrang6rerna mot en helhetssyn pa tillgangligheten.

Det finns manga guider och rad for att forverkliga tillganglighet inom
konst och kultur, och dessutom finns minneslistor med idéer for okad
tillganglighet. Det lonar sig att informera om dessa publikationer till
olika aktorer som ordnar verksamhet for barn och unga i samarbete med
kommunen. Dessutom kan det vara en bra idé att ordna skolningar om
tillganglighet, mangfald och jamlikhet for sddana som ansoker om eller
har fatt finansiering.
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a. Férbundet for barnkultur i Finland har pa sin hemsida lagt upp rekom-
mendationer for tillganglig hobbyverksamhet och olika faktablad som
tillsammans utgor en natskolningshelhet i tillganglighet for aktorer och

arrangorer inom hobbyverksamheten: https://www.saavutettavaharras-

tus.fi/sv

b. Finlandsmodellen for hobbyverksamhet har i sin materialbank samlat
guider for tillganglighet och delaktighet inom hobbyverksamheten

(enbart pa finska): https://harrastamisensuomenmalli.fi/materiaalipank-

ki/saavutettavuus-esteettomyys/

c. Stodstiftelsen for barn och unga med funktionsnedsattning Vamlas
har dven den lagt upp material kring tillganglighet pa sin hemsida:
https://vamlas.fi/julkaisut-2/

d. Pa servicen Kultur for allas natsidor finns ett brett utbud av guider
och minneslistor som kretsar kring tillganglighet och mangfald inom

konstens och kulturens omrade: https://www.kulttuuriakaikille.fi/se.php

Aura dr Kultur for allas tf. verksamhetsledare och hemma fran Karabacka.

Kallor

Forbundet for barnkulturi Finland 2025a. Vad ar konsttestarna? (lanken for dig till
Forbundet for barnkultur i Finlands natsidor), hamtad 7.3.2025.

Forbundet for barnkulturi Finland 2025b. Kulttuurikasvatussuunnitelmien edista-

mishanke (lanken for dig till finska sidan), hamtad 7.3.2025.
Forbundet for barnkulturi Finland 2025c. Pienet askeleet kulttuuriin (lanken for dig

till F6rbundet for barnkulturi Finlands finska natsidor), hamtad 31.3.2025.

Forbundet for barnkulturi Finland 2025d. Tietokortti 6. Suositus Meilld on harrastuk-
sen jarjestdjina riittavasti tietoa osallistujien saavutettavuustarpeista (lanken for dig

till Forbundet for barnkultur i Finlands finska natsidor), hdmtad 6.6.2025.

Kojo, Henna 2026. Forelasning: Kulttuurikasvatussuunnitelmien kuntakyselyn 2026
tulokset. Webbinariet Valtakunnallinen kulttuurikasvatussuunnitelmat 28.4.26. For-
bundet for barnkulturi Finland.
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Linnapuomi, Aura och Salonlahti, Outi 2015. Hur dr det med tillgéngligheten? Anvis-
ningar gdllande ett kulturobjekts tillginglighetsinformation. Servicen Kultur for allas
publikationer 3/2016. Servicen Kultur for alla/For kultur pa lika villkor r.f. Tillganglig:
Hur ar det med tillgangligheten? Anvisningar gallande ett kulturobjekts tillganglig-
hetsinformation (PDF), hamtad 28.2.2026.

Radda barnen rf 2024. Lapsen ddni 2024 - Lasten kokemuksia hyvinvoinnista, arjesta

ja pienituloisuudesta. Tillganglig: Lapsen aani 2024 - Lasten kokemuksia hyvinvoin-

nista, arjesta ja pienituloisuudesta (PDF), hamtad 7.3.2025.

Tuhkio, Tetti (red.) 2026. Pienet askeleet kulttuuriin. Selvitys pikkulapsille ja heiddn
perheilleen suunnatuista taide- ja kulttuuripalveluista Suomessa. Férbundet for
barnkulturi Finland. Tillganglig: Pienet askeleet kulttuuriin. Selvitys pikkulapsille

ja heidan perheilleen suunnatuista taide- ja kulttuuripalveluista Suomessa, hamtad

4.2.2026.

Utbildningsstyrelsen 2025. Finlandsmodellen for hobbyverksamhet. Information.
Tillganglig: Information (du fors till Utbildningsstyrelsens sidor), hamtad 28.2.2026.
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3. Normkreativt ledarskap

Rita Paqvalén

Under de senaste aren har samhallsklimatet hardnat och polariseringen 6kat i
Finland. Rasistiska, framlingsfientliga och 6ppet homo- eller transfobiska utspel
och trakasserier har blivit alltmer vanliga. Polariseringen i kombination med
exempelvis forandringarna inom den finska migrations- och arbetslagstiftning-
en och nedskarningarna inom konst- och kultursektorn samt social- och halso-
sektorn utgor ett allvarligt hot mot demokratin och jamlikheten dven inom de
kreativa branscherna.

Speciellt utsatta ar frilansare och konstnarer och kulturaktorer med en minori-
tetsbakgrund (exempelvis med invandrarbakgrund eller en funktionsvariation),
som sedan tidigare ofta varit marginaliserade pa konst- och kulturfaltet och for
vilka nedskarningarna och lagandringarna innebar en konkret forsamring av
arbetsvillkoren. Nedskarningarna inom sektorn drabbar aven tillgangligheten
till ett mangsidigt och flersprakigt konst- och kulturutbud som beaktar olika
behov av tillganglighetslosningar. De utgor ett hot mot kulturen som allemans-
ratt, vilken i den kulturpolitiska redogorelsen definieras som allas ratt till en
“mangsidig och tillganglig kultur [...] oavsett bakgrund, sprak, plats, dlder eller
ekonomiska resurser” (2024:34).

| detta nu kravs klart definierade och malmedvetna strategier och konkreta
atgarder for att framja mangfald, motverka diskriminering och rasism samt
for att starka frilansares och speciellt utsatta gruppers stallning pa konst- och
kulturfaltet. Kommunen, som en viktig arbetsgivare och finansiar av konst
och kultur, spelar har en avgorande roll. For att konsten ska vara fri forutsatts
att villkoren for konstnarskap ar lika - oavsett personens kon, etnicitet, sprak
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eller till exempel funktionsvariation - och att alla kommuninvanare kan delta i
kulturlivet pa lika villkor.

Manga kommuners kulturbudgeter ar just nu hart pressade och nedskarning-
arna har lett till uppsagningar. For att kommunernas kultursektor ska kunna
utfora sitt uppdrag att "framja likvardig tillgdng till och mangsidigt bruk av
kultur och konst” och att "skapa forutsattningar for professionellt konstnarligt
arbete och professionell konstnarlig verksamhet” sasom lagen om kommuner-
nas kulturverksamhet foreskriver (2019) kravs aven av kommunen en starkare
forstaelse for kulturens betydelse for framjandet av demokratin och delaktighet
och for kommunernas konkurrenskraft.

Ledarskap for forandring

Arbetet med mangfald och inkludering maste ske pa alla nivaerinom kommu-
nernas konst- och kultursektor och det kraver aven ett forandrat ledarskap
och en stark vilja att aktivt och konkret framja en antirasistisk, inkluderande,
normkritisk och normkreativ arbetskultur. Vi behover personeri en ledande
position, sasom kultur- och bildningschefer samt konstnarliga ledare, med en
djup kdnnedom om och/eller ett intresse av att lara sig mer om mangfalds-
och tillganglighetsfragor och som beaktar dessa fragor som en sjalvklar del av
kulturpolitiken, kulturtjansterna och det konstnarliga arbetet pa alla nivaer.
Kultursektorn i kommunerna behover ledare och medarbetare som ar medvet-
na om den makt de har och som anvander den for att bryta ner onodiga exklu-
derande strukturer och normer samt for att starka delaktigheten, jamlikheten,
transparensen och tillgangligheten inom konst- och kultursektorn.

Det normkreativa ledarskapet innebar att vi som ledare och beslutsfatta-

re identifierar de normer som arradande i samhallet (till exempel géllande
hudfarg, sexualitet, funktionalitet eller sprak) och forstar hur dessa format
kultursektorn och aven den egna organisationen. Den normkritiska analysen
behdvs for att vi ska bli medvetna om de normer som styr vart arbete och hur
de eventuellt ger upphov till - ofta omedvetna - exkluderande praktiker som
samtidigt medfor privilegier for dem som ryms inom normen.

| boken Normkreativ askadliggor forfattarna Rebecca Vinthagen och Lina Zavalia
skillnaden mellan normkritisk och normkreativ pa foljande satt:

Om normbkritiken, som synliggor normer och dess privilegier, hjalper oss att
forsta och artikulera vad vi inte vill ha - utgér normkreativiteten ett forhall-
ningssatt och metoder for att undersoka vad vi vill ha i stallet. (2014:9)

Normkreativiteten ar saledes den normkritiska analysen omsatt i handling.
Utan konkreta handlingsplaner och handlingar blir den normkritiska analysen
av verksamheten enbart ord.
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Eftersom konst- och kultursektorn inom kommunerna fortfarande, liksom
samhallet i stort, ar baserande pa olika normer som exkluderar en del av befolk-
ningen, innebar det normkreativa ledarskapet en verksamhet som gar fran att
vara strukturbevarande till att vara strukturféréndrande. For att arbetsmiljon och
kommunernas konst- och kulturutbud ska praglas av mangfald och antirasism
och for att sektorn ska vara tillganglig och 6ppen for alla kravs att den normkre-
ativa ledaren eller beslutsfattaren inte ar radd for det motstand som forand-
ringsarbetet kan vacka och att hen aktivt arbetar for en jamlik arbetsmiljo och
for att denna forandring ska aga rum.”

Normer

Det forsta steget mot att bli en god, rattvis och inkluderande ledare eller besluts-
fattare ar att vi blir medvetna om var egen maktposition och om de normer och
de privilegier som format oss och som pdverkar och begransar var forstaelse
(Bromseth 2010, 41). Normer ar ofta osynliga, men radande uppfattningar som
styr vad som uppfattas som normalt, relevant och vardefullt i en viss kulturell
kontext. Dessa normer blir ofta synliga forst dd man som bryter mot dem.

For att kommunernas konst- och kulturutbud ska kannas angelaget och relevant
for kommuninvanarna, kravs att det speglar den mangfald som kommunen
bestar av och att alla kdnner sig vdlkomna och sedda. Det handlar inte bara

om vilka slags kulturprogram som erbjuds, vilka slags berattelser som berattas
och urvems perspektiv de berattas, hur och var evenemangen arrangeras (till
exempel val av sprak, samarbeten och tillgénglighet) eller hur man marknadsfor
dem (till exempel val av sprak, bilder och kommunikationskanaler). Det handlar
i hogsta grad om de val vi gor, om var rekryterings- och personalpolitik, om vem
som uppfattas som lamplig for en viss typs av uppgifter, hur vi marknadsfor
arbetsuppgiften och inte minst om hur tillgangliga, valkomnande och “trygga”
arbetsplatserna ar och uppfattas som. Och det handlar om hur vi budgeterar.

For att skapa en inkluderande och dynamisk arbetsmiljo samt en konst- och
kultursektor som ar nyskapande, relevant och som lockar till sig nya formagor,
kravs en normkritisk analys och en normkreativ handlingsplan och praktik.
Det betyder att vi som ledare lyssnar aktivt, ar lyhorda for nya perspektiv och
mottagliga for kritik och till en viss man ger avkall fran var maktposition samti-
digt som vi ar beredda att anvanda den makt vi har for att astadkomma en
forandring. Att inse och erkanna sina tillkortakommanden som ledare kan
kannas obekvamt, men det aren nodvandig del av att utvecklas som ledare

27 Delar avintroduktionen till detta kapitel ar en vidareutveckling av min del av debattinlagget
“Normbkritiska kulturchefer efterlyses” (Hufvudstadsbladet 26.7.2023) som jag skrev tillsammans med
min danska kollega Amalie @rum Hansen. https://www.hbl.fi/2023-07-26/normkritiska-kulturche-

fer-efterlyses/
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eller beslutsfattare. Vi som ar ledare bor fraga oss; Vad dr det jag inte ser eller
forstar? Vad behéver jag ldra mig? Vilka oskrivna regler och normer styr min
arbetsgemenskap och pa vilket sétt dr de eller kan de uppfattas som exkluderan-
de av den som inte ryms in i normen? Hur kan vi som team tillsammans férdndra
vdr arbetsmiljé s att alla kdnner sig vilkomna?

Strategiskt ledarskap

For att den normkritiska analysen ska kunna omsattas i praktiken och gora
arbetsmiljon merinkluderande kravs vid sidan om viljan och kunskapen ocksa
en tydlig plan och i manga fall dven resurser. Det ar viktigt att forandringsarbetet
genomsyras av oppenhet och att hela personalen inkluderas och gors delaktig

i forandringsarbetet fran borjan och att tillrackligt med tid och resurser avsatts
for att personalen utbildas exempelvis i fragor gallande mangfald, tillgénglighet
och antirasism.

Olika planer och styrdokument for att framja likabehandling, jamlikhet, inklude-
ring och delaktighet bor ha klart definierade malsattningar och atgarder sa att
de kan fungera som redskap i vardagen. Aven om kommunerna har 6vergripan-
de planer och styrdokument, rekommenderar vi att kommunens kulturorgani-
sationer aven skapar sina egna planer for jamstalldhet och likabehandling som
utgar fran organisationernas unika behov och praktik (mer om detta i kapitel 2).
Dessa planer bor styra planeringen av verksamheten och budgeteringen och for
uppfoljningen av dem ar det viktigt att tillsatta en liten arbetsgrupp.

Det ar ocksa bra att alltid budgetera lite extra for framjandet av tillganglighet for
ovantade utgifter. Fragor gallande likabehandling, tillganglighet och mangfald
bor genomsyra verksamheten pa alla nivaer.

Kanslor och empati

For att leda jamstallt och inkluderande kravs vid sidan om kunskap om princi-
perna for likabehandling och en forstaelse for hur normer inverkar i vara liv,
aven en dos empati och en formaga att kunna satta sig i en annan manniskas
position och forsoka se situationen ur hens perspektiv.

Aven om arbetsplatsen har nolltolerans for diskriminering och rasism samt
handlingsplaner som ger allmanna ramar for jamlikt bemétande och antidiskri-
minering, ar det viktigt att som ledare och beslutsfattare se den enskilda perso-
nen och de unika behov och utmaningar hen kan haii sin vardag. Erfarenheter av
diskriminering, hatretorik, rasism och mikroaggressioner kan lamna outplanliga
arroch de kan pdverka den utsattas trygghetskansla, psykiska halsa, férmaga
att deltaga i olika aktiviteter samt sjalvbild. Det dr viktigt att som ledare eller
beslutsfattare frdga sig hur vi kan bli béttre pa att identifiera vara medarbetares
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behov och hur vi kan skapa en trygg och empatisk arbetsmiljé dar olika behov
kan artikuleras och beaktas?

Tryggare rums principer (mer om detta i kapitel 7.1) kan fungera som ett
redskap i vardagen for att skapa en 6ppen och valkomnande arbetsmiljo dar
aven svara fragor kan diskuteras, men for att principerna ska bli ett fungerande
redskap kravs ofta skolningar av hela personalen. Motstandet mot olika former
av antidiskriminerande och antirasistiskt arbete ar emotionellt laddat och
bottnar ofta i okunskap och radsla. Genom att ge personalen en grundlaggande
forstaelse for vad begreppen betyder och vad likabehandling innebéar i praktiken
kan vi skapa en gemensam grund.

For att vi ska utvecklas som empatiska och inkluderande chefer och beslutsfat-
tare ar det ocksa viktigt att vi blir medvetna om vara egna behov och begrans-
ningar samt om vad vi behdver for att véxa och for att vara trygga i var roll som
chefer. Det har ar inte minst viktigt for chefer som tillhor minoriteter. Det ar
viktigt att vi skapar vara egna natverk och trygga sammanhang utanfor var egen
arbetsgemenskap dar vi kan reflektera dver ledarskapsrollen och diskutera de
utmaningar vi eventuellt moter i var vardag.

Krishantering

Den ledare som ska leda ett forandringsarbete® inom konst- och kultursek-
torn, introducera nya satt att narma sig konsten eller historien eller som vill att
kulturorganisationen ska ta stallning i samhalleliga fragor bor vara beredd pa
starka (mot)reaktioner och i vissa fall dven pa en krissituation. Det ar ocksa bra
att minnas att aven interna forandringsprocesser har en tendens att kliva ut ur
organisationen via sociala medier och aven till mediernas debattsidor.

Om normer ar kittet som binder ihop en arbetsgemenskap eller en nation kan
en kritisk blick pa dessa mycket val upplevas som ett hot, en radsla for att
forlora sina positioner och att bli tvungen att [ara sig nya satt att verka pa. Det
betyder att man som ledare maste ha mod. Mod att skapa det obehag som
forandringar alltid innebar och att ndrma sig normer pa ett reflekterande och
kritiskt satt. Och man maste ha talamod att lyssna pa saval de marginalisera-
de rosterna och deras erfarenheter som oppositionen. Vilka slags radslor och
fordomar blottar motstandet och hur kan vi som ledare 6ppna for en fruktbar
dialog? Samtidigt ar det viktigt att vi forbereder oss val och forankrar forand-
ringsarbetet i hela organisationen - oavsett om det handlar om interna proces-
serinom organisationen, om att ta stallning i en akut fraga eller om att satta upp
en produktion som vacker starka reaktioner.

28 Kapitlet om krishantering ar en utveckling ett stycke om museernas forandringsarbete som hittas
i min bok Queera minnen. Essder om tystnad, ldngtan och motstdnd (Schildts & Séderstroms
2021, s. 280-284).
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Ett exempel pa hur en kulturchef kan preventivt hantera en krissituation

och som inspirerat mig sjalv ar da konstmuseet Ateneum varen 2017 under
museichef Susanna Petterssons ledning valde att ta stallning for asylsokar-

nas rattigheter genom att drapera museets paradsida med verket Europe’s
Greatest Shame #11 av graffitikonstnaren EGS. Den enorma banderollen med
orden "Refugees Welcome” var samtidigt en solidaritetsyttring for asylsokar-
nas demonstration mot finska migrationsverkets manga asylavslag som pdgick
under flera manader framfor museet pa Jarnvagstorget. Museet fick ta emot
mycket kritik och i debatten fragades det om en statligt finansierad institution
far anvanda skattemedel till att ta stallning.

Det som imponerade pa mig i fallet Ateneum var inte enbart det faktum att
museet valde att ta stallning sa synligt, utan dven det satt som museet forbered-
de sig for den eventuella storm som skulle folja pa denna handling. | ett panel-
samtal pa temadagarna for det finska museifaltet hdsten 2017 (14-15.9.2017)
beskrev Susanna Pettersson hur hon hade forankrat beslutet hos hela perso-
nalen och férberett den pa de reaktioner som handlingen eventuellt kunde ge
upphov till. Nar kulturorganisationer tar sitt samhalleliga ansvar och tar stall-
ning exempelvis mot rasism ar det inte bara ledarna och kommunikationsavdel-
ningen som maste bemota den kritik som ofta foljer, utan dven och i manga fall
framfor allt de som jobbar direkt med publiken, sdésom utstallningsvakter och
biljettforsaljare.

Till sist

Det finns inga latta omvagar och snabba atgarder som skulle forvandla kommu-
nernas kulturorganisationer till institutioner for alla - det kravs resurser,
kunskap, vilja och mod. Samtidigt ar det en nédvandig process. Kulturen tillhor
allai kommunen och ratten till vart kulturarv ar en mansklig rattighet. Att arbeta
for okad representation och breddad rekrytering, och att ifrdgasatta exklude-
rande perspektiv pa historia ar inte en fraga om asikter och ideologi eller ett
uttryck for identitetspolitik och politisk korrekthet, utan det ar en lagstadgad
del avkommunernas uppdrag. Det handlar om att férvandla kulturen fran ndgot
som angar en minoritet av befolkningen till att bli en majoritetsfraga.

Rita dr en helsingforsbaserad queer facklitterdr forfattare och kulturaktivist
samt Kultur for allas tidigare verksamhetsledare
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3.1 Mangfaldsledarskap inom kulturtjansternai Kotka

Tomi Purovaara

Jag blev kulturchef i Kotka ar 2019 och fick da bekanta mig med en helt ny
arbetskultur. Under tidigare ar hade mina arbetsuppgifteri hog grad kretsat
kring kulturell och spraklig mangfald. Som verksamhetsledare pa Lascentrum
blev jag medveten om den ojamlika stallning forfattare i Finland som skriver pa
andra sprak an nationalspraken befinner sig i. D3 jag ledde verksamheten pa
Helsingfors stads internationella kulturcenter Caisa larde jag mig ocksa mycket
nytt; var verksamhet omfattade konstens och kulturens alla delomraden och
dessutom olika sprak och kulturer. Vi var tio personer som arbetade dar, och
mangfalden syntes ocksa i personalens sammansattning. Efter tiden pa Caisa
var jag med om att grunda och leda foreningen Globe Art Point, som samlar
yrkeskonstnarer med olika inriktningar som ar bosatta i Finland. Fortfarande
utnyttjar jag mina egna kontakter och natverk for att sparra konstnarer och
stoda projekt med anknytning till mangfald, bland annat i frdga om medel-
sanskaffning.

Insikterna fran mina tidigare arbetsplatser har jag tagit med mig till Kotka, som
redan lange varit en mangkulturell stad: hamnverksamheten har fort med sig
intryck fran resten av varlden anda sedan 1800-talet. | stadens jazzkretsar sags
till exempel att denna adla musikform forst tagit sig till Finland just via hamnen
i Kotka. I slutet av ar 2023 bodde det i staden, som sammanlagt har femtio tusen
invanare, drygt 5300 personer med ett frammande sprak som modersmal. Av
dessa var de flesta barn, unga och personer i arbetsfor dlder. Antalet hade fran
foregdende ar 6kat med ungefar femhundra, varav de flesta var nykomlingar
fran Ukraina. For tillfallet utgor de rysksprakiga den storsta gruppen. De Gvriga
grupperna ar klart mindre, och spraken som har flest talare ar estniska, ukrain-
ska, arabiska, engelska och farsi.
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| Kotka sker integrationen pa liknande satt som i andra stader: via tjdnster som
staden och valfardsomradet samt forsamlingarna och foreningarna erbjuder.
Det mangkulturella centret Mylly fungerar pa foreningsbasis och ordnar omfat-
tande verksamhet som kretsar kring sprak, arbetsprévning och kultur, riktad till
manniskor med olika bakgrund som flyttat till Kotka. Representanter for sprakli-
ga och kulturella minoriteter tenderar ofta stanna bara en kort tid i Kotka, for att
sedan bege sig till tillvaxtcentren. Integreringsprocessen kan da for dessa perso-
nervaraisin inledande fas, och de hinner kanske inte knyta kulturella band till
Kotka som hemort.

Hur syns mangfalden i Kotka stads kulturtjanster?

Mitt eget arbete styrs, liksom stadens kulturtjanster, av den lag om kommuner-
nas kulturverksamhet som tradde i kraft ar 2019. En av de centrala malsattning-
arna for lagen handlar om beaktandet av mangfald: kommunens kulturtjanster
ska framja alla befolkningsgruppers likvardiga mojligheter till och deltagande

i kultur, konst och bildning. Lagen tradde i kraft i mars 2019 och jag tilltradde
min tjanst i Kotka i augusti samma ar. | den foregdende versionen av lagen
foreskrevs ingenting om beaktande av mangfald, sa i det avseendet var det
tabula rasa som gallde da jag stod infor min nya uppgift.

Jag hade en hel del planer relaterade till mangfald i Kotka, men mer an ett
halvar hann jag anda inte vara dar innan coronapandemin stangde ner samhal-
let — inklusive kulturverksamheten - for ett par ar. | och med pandemin blev det
ocksa svarare att bekanta sig med ortens centrala aktérerinom kulturlivet och
de olika gemenskaperna.

Jag lat inte detta gora mig nedslagen, utan jag borjade leta efter skarnings-
punkter mellan mangfalden i Kotka och mina egna tidigare kontakter. Helt fran
borjan behovde jag ju inte heller borja: tva evenemang i Kotka som redan lange
fort fram mangfald pa bred front ar Maailma Kymissa (ung. varlden i Kymmene)
och veckan mot rasism. Med tiden har jag, tack vare mina tidigare kontakter,
hittat satt att fora in nya nyanseri arbetet for mangfald i Kotka.

Initiativet till evenemanget Kotka International Film Festival kom dr 2020 fran
Wafa Amel och Ghatfan Ghanoom, aktorerna bakom Kulturcentret Caisas nya
internationella filmfestival som korde i gdng ar 2014. Samarbetet med dem har
burit: evenemanget som ar 2023 bytte namn till Kotka Human Rights Film Festi-
val har fort filmer med méanniskorattstema fran tiotals olika lander till Kotka.
Filmerna har valts ut av Ghatfan, Erol Mintas och Jouko Aaltonen. Poesi pa olika
sprak har ocksa haft sin plats pa evenemanget, i samarbete med Helsingforsba-
serade Sivuvalo Platform som ar ett natverk for forfattare i Finland som skriver
pa olika sprak. Organisationen bakom Kotka Human Rights Film Festival aridag
en av Kotkas sex kulturpartnerforeningar.
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Arbetet med mangfald har med aren fatt allt storre utrymme pa var agenda.
Dansen ar ett sprak som férenar manniskor runtom i varlden: darfor forverkli-
gade vi en serie streetdansworkshoppar for de unga pa mottagningscentret i
Kotka, i samarbete med Ndjara Dance Company fran Helsingfors. Da kriget brot
ut i Ukraina startade vi Operaatio Rauhankukka (ung. operation fredsblomma)
dar solrosor planterades som en symbol for fred och solidaritet. Bakom idén
stod dokumentarfilmaren Rasoul Khorram, som ocksa deltog i forverkligan-
det. En temamadnad kring Latinamerika, Kotkan Latinalaisen Amerikan elokuu,
ordnades hosten 2024 och da fylldes Kotka av poesi pa olika sprak, bildkonst
och barnkultur. Som samarbetsparters fungerade de flersprakiga aktorerna
Kolibri-festivalen och Sivuvalo Platform.

Samarbete aren produkt av moten och samtal - och utbildning. Har har servi-
cen Kultur for alla bidragit med viktigt stod och fungerat som samarbetspart:

i borjan av ar 2024 ordnade vi en skolningsdag med temat mangfald for hela
var personal. | samband med utarbetandet av Kotka stads nya kulturprogram
har jag ordnat diskussioner med representanter fran olika kulturgemenskaper.
Representanter for olika minoriteter finns ocksa med i det splitternya kulturfo-
rumet, Kotkan Kulttuurifoorumi, som ar en radgivande grupp for utvecklingen
av stadens kulturtjanster.

Dagens varld praglas av konflikter och darfor upplever jag att bemotandet av
olika manniskor och gemenskaper blir allt viktigare. Kulturen i Finland, och i
Kotka, lever och fornyar sig inte i ett tomrum utan i vaxelverkan. En av de vikti-
gaste aspekterna av mitt eget arbete ar just att mojliggéra moten och gemen-
sam verksamhet - pa den grunden ligger namligen fortfarande forutsattningar-
na for den finlandska demokratin och den samhalleliga stabiliteten.

Skribenten dr kulturchef i Kotka stad.
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3.2 Vem och vad arbetar du for?

Maija Karhunen

Servicen Kultur for alla forverkligade under dren 2022-2024 projektet Rum for
skapande arbete - jamlikhet for funktionsvarierade och teckensprakiga konst-
narer med finansiering fran Konestiftelsen. Nagot som framkommit i Kultur for
allas tidigare verksamhet, liksom i utredningar utforda av olika instanser och

i erfarenheterna hos konstnarer med funktionsnedsattning, var att alla inte
erbjuds samma mojligheter att skapa konst och arbeta som konstnar. Syftet for
projektet var att skapa arbetsméjligheter for konstnarer inom olika omraden
och stoda deras yrkesutovning, samt att tillsammans med konstinstitutionerna
hitta strategier for att undanrdja strukturell diskriminering. Sjalv fungerade jag
som projektledare.

Det yttras manga fina ord om jamlikhet i olika sammanhang, och darfor kandes
det viktigt att i projektet lagga fokus pa handlingar och konkreta resultat. Vi
forverkligade bland annat ett mer tillgangligt konstnarsresidens, vi ordnade
utstallningar i samarbete med Aines konstmuseum i Tornea, vi arrangerade
konstnarstraffar, workshoppar och erbjod mentorering, och dessutom publice-
rade vi en bok om funkiskonstnarers arbete.

Lika viktig som samarbetet med konstnarerna var malsattningen att forandra
strukturerna. Vi samarbetade med Tammerfors universitets utbildningspro-
gram i teaterarbete Naty, Stiftelser och fonder rf och Finlands Kritikerforbund i
fraga om till exempel materialproduktion, sa att teckensprakiga konstnarer och
konstnarer med funktionsnedsattning i framtiden ska ha likvardiga mojligheter
att soka studieplatser och stipendier, och sa att deras konst pa allvar ska kunna
inkluderas i den samhalleliga diskussionen om kultur.
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Funktionsvarierade konstnareri arbetslivet

Projektet var funkisstyrt: till s gott som alla roller i projektet rekryterades
personer med funktionsnedsattning. Sjalv upplevde jag det som otroligt intres-
sant att arbeta i ett team med stor mangfald, dar olika bakgrunder, sprak,
arbetsredskap och kommunikationskanaler blev synliga. Ibland tolkade tecken-
sprakstolken, ibland arbetade vii en chat eller sa fick Whatsapp ga het. Jag fick
bevittna det smidiga samarbetet mellan en projektkoordinator som ar blind fran
fodseln och en dov person med specialistkompetens. Tyvarr ar det sallan man i
arbetslivet far se sd manga nyanser av livserfarenhet och sakkunskap. D3 arbets-
gemenskapen bestar av sinsemellan alltfor likadana individer blir resultatet trist
och gratt. Alla tdnker i samma banor. Nagonting saknas i rummet.

Under min tid i projektet tankte jag mig att jag ”jobbade for konstnarer med
funktionsnedsattning”. Det var de som var mina chefer, snarare an min egentli-
ga arbetsgivare eller till exempel finansiaren. Jag funderade pa om det arbete
vi utforde var tillrackligt transparent for dem som det berorde mest. Det ingick
manga moment dar sma eller stora beslut maste fattas och val goras, av sddan
typ att det ocksa handlade om maktutoévning. Det fick mig att tanka pa hur min
egen, och alla andras, positionering inom konstfaltet - eller varlden - paverkar
beslut och val. Sjalv har jag till exempel ocksa en bakgrund inom scenkonsten i
en specifik kontext.

Konstens och kulturens ekosystem innefattar manga, ofta sinsemellan valdigt
olika, verkligheter. Egentligen kan man inte tala om ett enhetligt konstfalt, utan
det finns manga sma. Relationerna och natverken har stor betydelse. En del
manniskor kanner vi, andra inte. Vi kdnnerigen en del verkligheter och forutsatt-
ningar, men andra har vi svarare att urskilja. Da jag fick manadslon markte jag
hur snabbt jag borjade glomma hur det var att leva som frilanskonstnar (med
funktionsnedsattning), da det maste finnas flera olika inkomstkallor, arbetsti-
den som lades ned pa olika uppgifter maste begransas och samtidigt var det
kanske ocksa nodvandigt att ansdka om socialbidrag. Det var ndgot jag nu bara
forstod pa en teoretisk niva.

Vi har alla vara egna stigar som vi foljer, var egen bakgrund och vara egna
uppfattningar och var egen smak i fraga om konst. Da avsikten ar att bereda
utrymme for mangfald och pluralism samt arbeta for lika méjligheter ar det
sarskilt viktigt att blicka ut i det okdnda. Vi maste standigt fraga oss om det ar
nagot vi forbisett. Vad ar det jag inte lagger marke till? Vad ar det jag inte begri-
per? Vem ar det jag borde rikta mig till?
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En tankestallare for kommunens kulturverksamhet

Projektet Rum for skapande gav ett brett perspektiv pa konstinstitutionerna

i dagens lage. Trots att det finns en uppriktig stravan mot en mer jamlik varld
kunde jag se aven traditionsbundenhet, konservatism, en tendens att ta det
sakra for det osdkra och en brist pa djarvhet. Det ar sd latt att gomma sig bakom
olika ryggar: organisationernas, traditionernas. Gar det da att verkligen se den
ofta harda verkligheten som arhundraden av ojamlikhet bidragit till att forma?
Ar de etiska avvagningar som gors tillrackliga? Allting dr inte svartvitt, men vissa
saker ar det faktiskt. Tank om det ar mojligt att andra nagonting till det battre pa
bara en dag? Och for att varlden ska forandras snabbare @n pa hundra ar behévs
manga olika typer av l6sningar som till exempel positiv sdrbehandling inom
kommunen, det vill sdaga att personer med funktionsnedsattning kvoteras till
anstallningar inom kulturverksamheten, studieplatser vid konstskolorna och far
synlighet som konstnarer i kulturutbudet.

Att forutom de konkreta fragorna kring konstnarskap ocksa fa mojlighet att
arbeta med forandring pa strukturell nivad var ocksa ndgot jag varderade hogt
inom projektet Rum fér skapande. Om fokus bara ligger pa individer med
funktionsnedsattning nds inte malet. Problemet blir inte ratt lokaliserat. "Felet”
ligger namligen inte i dessa individer; de ar inte bristfalliga eller inkompeten-
ta. Losningen ligger inte i att forsoka forbattra deras anpassningsformagai all
oandlighet, elleri att psykologisera. Blicken maste riktas mot hindren som finns
i samhallet och mot dem som har makten att stalla upp eller riva ner dessa
hinder. Detta géller da till exempel kommunernas kulturverksamhet. Ocksa for
personerna med funktionsnedsattning kan just detta tankesatt som grundar sig
pa identifiering av strukturer vara det som ger mest handlingskraft.

Sa maste vi fraga oss for vem och for vad vi arbetar. Vem ar egentligen var chef?
Arbetstagare i offentliga roller har privilegiet att inte arbeta for aktieagarna och
kapitalet. Inom kultursektorn i kommunerna ar de som styr arbetet sist och
slutligen invanarna, medborgarna, manniskorna; de gemensamma principerna
och varderingarna, som jamlikheten. Det ar ocksa faststallt i lagen. De krav som
konstnarerna med funktionsnedsattning staller ar inte orimliga, utan daremot
alldeles normala: ratt att studera, att uppleva konst och arbeta som konstnar,
att bliinformerad, att delta. Arbetet med detta ar allt annat an en bagatell: det ar
inspirerande, och just nu kravs oradda handlingar av var och en av oss.

Maija dr en helsingforsbaserad freelancer inom konstsektorn.
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3.3 Det finlandska kulturfaltet behover antirasistiskt
ledarskap!

Sonya Lindfors

Det finlandska kulturfaltet behover antirasistiskt ledarskap, och just du kan
faktiskt bidra till forandringen! Antirasismen hanger inte pa ens egen hudférg,
identitet eller annan bakgrund, for antirasismen ar inte medfodd utan en
egenskap som utvecklas 6ver tid. Precis som alla andra mangfaldsrelatera-

de fardigheter ar antirasism en kompetens som kraver att man laser, lyssnar,
ovar och repeterar. Att man ger sig ut ur sitt bekvamlighetsomrade. Den kraver
framgdngar och misslyckanden; den kraver ord, men framfor allt konkreta
handlingar.

Mangfalden i Finland Okar i rask takt: ingen statistik fors over etnicitet i

Finland, men ar 2022 bodde det i landet nastan en halv miljon personer med
ett frammande sprak som modersmal, alltsa 9 % av hela befolkningen (Statis-
tikcentralen 2023, du fors till Statistikcentralens natsidor). | de storre stader-

na som Vanda har var fjarde ett annat modersmal an finska, svenska och de
samiska spraken. Trots att statistiken fungerar val som indikator ger den inte en
heltédckande bild av den kulturella, sprakliga och etniska mangfalden. Utanfor
statistiken faller till exempel manga som arfodda i Finland och talar finska som
modersmal, men vars ursprung ar annanstans. | verkligheten ar vi svarta, bruna
och flersprakiga finlandare med alla méjliga typer av bakgrund manga flera an
vad statistiken ger tillhanda.

Tyvarr har inte den 6kande mangfalden avspeglats i det finlandska kulturfal-
tet. Alltfor ofta ar jag annu den enda svarta personen i en teatersalong med en
publik pa flera hundra, elleri en konsertsal, eller pa ett diskussionstillfalle om
kultur. Vad beror det p4? Ar 2024 duger inte langre svaret "ni ar s& f&”, for statisti-
ken visar att det inte stammer.
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Jag upprepar mig an en gang: Det finlandska kulturfaltet behover antirasis-
tiskt ledarskap for att halla sig relevant i en varld som forandras. Alla som

lever, vaxer upp och arverksamma i Finland ska, oberoende av bakgrund och
identitet, ha ratt till konst och kultur, och det ar kulturfaltets uppgift att erbju-
da konst, utrymmen och innehall som talar till en publik med mangskiftande
bakgrund. Mangfald ar ett nyckelord i framtidens Finland. Jag havdar darfor att
en kulturinstitution inte i framtiden kan ledas utan kompetens i antirasism och
diversitet.

Vad ar antirasistiskt ledarskap?

Vad ar da antirasistiskt ledarskap? Man kunde beskriva det som en ledarskaps-
stil dar stravan ar att aktivt och heltackande identifiera och bekampa rasismen
och dess foljder i den egna organisationens verksamhet och kultur. Malet &r att
|ata ett antirasistiskt tankesatt och processer som framjar jamlikhet, rattvisa,
delaktighet och mangfald genomsyra hela organisationen, fran ledningen till
lobbypersonalen. Denna antirasistiska ledarskapsstil innebar en aktiv stravan
att ge utrymme for mangfald inom saval bakgrund som synsatt och sétt att
gora saker. Under lupp star inte bara den egna organisationens struktur och
kultur, mangfalden (eller bristen pa sadan) i den egna personalens samman-
sattning och olika processer (som beslutsfattande, rekrytering, budgetering och
planering av programutbudet), utan aven publiken samt de olika samfunden
och intressegrupperna som deltari organisationens verksamhet. Antirasistiskt
ledarskap inom en kulturinstitution ar komplext, och visst ar det ocksa ofta
kravande. Antirasism handlar alltid om normkritik, och i konst- och kultursam-
manhangen galler en mangfald av mer eller mindre uttalade normer varav en
stor del ar exkluderande.

Hur ser en yrkeskonstndr ut? Vad dr bra konst? Hurdan ér en givande
konstupplevelse? Vilka berdttelser ér universella? Hurdan antas publiken
vara?

All kultur och konst férmedlar normer, och ett av malen for antirasistiskt ledar-
skap ar att uppna medvetenhet om normerna som finns i konstens innehall,
men det handlar ocksa om att sikta hogre an sa.

Hur skulle Nationalteatern se ut r 2050 om méngfalden och jaimlikheten
verkligen fick utrymme? Vilka skulle arbeta ddir? Vilka skulle ingd i publiken?
Vilken typ av konst skulle ddr skapas? Vilken betydelse skulle den ha for olika
gemenskaper?

Idealfallet ar att det antirasistiska ledarskapet bidrar till jamlikhet bade inom
organisationen och i det omgivande samhallet, via publiken samt olika intres-
segrupper och samarbetsparter. Konst- och kulturinstitutionerna bar namli-
gen ett alldeles sarskilt ansvar - konsten och kulturen speglarinte bara den
omgivande varlden utan bidrar aktivt till skapandet av verkligheten. Konsten
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formedlar berattelserna om hurdant ett gott liv ar, eller vem som ar finlandare.
Konstruktionen av det finlandska ar starkt forankrad i kulturen, och den finland-
ska identiteten har formats av saval Akseli Gallen-Kallela, Aleksis Kivi och Tove
Jansson som Kaarija, Kaija Saariaho, Jesse Markin och Outi Pieski. Da varlden
starinfor manga olika typer av kriser behover vi gladje, hopp och samhorig-

het. Det kan konsten och kulturen erbjuda. Konsten later oss drémma om en
battre och mer jamlik framtid, dar alla kan kanna sig inkluderade. For att denna
framtid ska kunna bli verklighet behover vi antirasistiskt ledarskap.

Tio verktyg for antirasistiskt ledarskap

1. Var transparent och 6ppen! Strava till tydlig kommunikation, aven
utat, om varderingar och etiska riktlinjer.

2. Gor upp en klar strategi och verksamhetsplan! Goda avsikter arinte i
sig tillrackliga for att framja antirasism och mangfald. Folj upp forverkli-
gandet, och korrigera kursen vid behov.

3. Reservera tid, pengar och energi (ocksa pa det kdnslomassiga
planet)! Strukturella forandringar kraver tid och resurser.

4. Undersok och for statistik! Vilken ar situationen vid startpunkten, och
hur forandras den? Kvoter kan ocksa vara ett effektivt verktyg.

5. Lardig kanna igen problemen och haj din kunskapsniva! Kartlagg
strukturmassiga hinder, privilegier och verksamhetskultur. Vad stari
vagen for mangfald och jamlikhet? Vad framjar dem?

6. Ordna skolningar och diskussioner for hela personalen. Ta in
utomstdende experter som far ersattning for sitt arbete.

7. Lardig avandra! Vilka evenemang kan du anvanda som mattstock,
och vilka fungerande modeller anvands?

8. Satsa pa samarbete och delaktighet, och dela med dig av inflytande
och resurser. Bjud in andra i verksamheten och samarbeta med rasifie-
rade aktorer, experter och konstnarer.

9. Lardig att gora bort dig och ta ansvar for dina handlingar. Det hor till
saken att man inte alltid klarar sig torrskodd.

10. Keep your eyes on the prize! Kom ihag att det handlar om en fortga-
ende process som kraver l[angsiktigt engagemang, men det slutgiltiga
malet ar ett battre och mer jamlikt konst- och kulturfalt, med storre
utrymme for mangfald.

Sonya Lindfors dr kamerunfinldndsk koreograf samt grundare och konstndrlig
ledare for den antirasistiska och feministiska konstorganisationen UrbanApa.
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3.4 The lllusion of Inclusive Leadership in the Arts:
Rethinking Structures, Power, and Transformation

Ceyda Berk-Séderblom

Many of you who pursued higher education in the 1990s might remember how
business administration studies, particularly MBAs, held undeniable appeal for
so many, regardless of their bachelor’s degree or professional aspirations. The
idea of developing multi-layered competencies in management, understanding
organizational structures, and, most importantly, cultivating leadership skills
intrigued me as well. After completing my BA in communications, | found myself
in executive management studies.

This happened at the turn of the millennium, just before my professional
journey in the arts and cultural sector began. It was the first time | encountered
a wide range of concepts surrounding leadership, management and business
ideas, that undoubtedly helped shape my career in the cultural sector. This
learning experience also left me with an enduring fascination with numbers,

a perspective that has since become a lens through which I’'ve consistently
examined and critiqued many practices in the arts ecosystem.

Despite all these insights, however, one deceptively simple question has
remained with me. It’s the central question I’'m exploring in this essay: Why,
in a sector born of human creativity, do we continue to fit ourselves into rigid
business structures that seem to contradict everything the arts and culture
stand for?

| revisited this question later when | found myself in Finland, navigating an
ongoing struggle as a foreign-born cultural worker. Despite my international
experience, education, and curatorial background, my contributions were often
minimized, an experience shared by many of my immigrant colleagues.
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In response, | challenged myself to undertake another cycle of extensive studies,
thistime in an arts management and a leadership program designed for leaders
of cultural organizations, offered by two of Finland’s most renowned universi-
ties. While | remain deeply committed to lifelong learning, regardless of age or
professional stage, | found that, aside from a handful of new terminologies and
societal topics currently shaping the cultural sector’s agenda, neither of the two
programs provided insights that truly surprised orinspired me. Their content
largely relied on familiar, outdated approaches. A clear observation emerged: it
was

profoundly disheartening to see art institutions still confined to predominantly
old-fashioned structures, leaving little room to imagine orimplement genuinely
innovative ways of organizing and operating.

With nearly a quarter-century of international, transcultural, and transdisci-
plinary experience in the cultural sector, shaped by a diverse range of roles,
collaborations, and contexts, | am still constantly seeking effective methods

for managing, structuring, and running arts and cultural institutions, projects,
orinitiatives. I've worked for and within renowned institutions, collaborating
with teams both large and small. My journey also includes nearly a decade of
independent cultural work in Finland, enriched by leadership roles in NGOs and
self-initiated projects.

At the risk of disappointing you, | must admit | have not found a single, definitive
answer to the question I’'ve posed. That said, across the chapters of this publi-
cation and among the ideas presented, thanks to the kind invitation from the
team at Culture for All Service, I’'m pleased to share some reflections shaped by
my research, lived experiences, and critical observations, with a particular focus
on inclusive leadership.

Inclusive leadership: promise and premise

Why inclusive leadership? Because it’s recognized as a powerful catalyst for
driving transformation within organizations. Inclusive leadership involves the
key capabilities, mindsets, knowledge, skills, and behaviours that leaders must
develop to cultivate inclusive environments. The competencies required are
extensive, including recognizing biases and actively mitigating theirimpact

on decision-making, embracing curiosity, fostering cultural competence,

and promoting collaboration. At its core, these capabilities are grounded in
mindsets that are identity-aware, relational, open, flexible, and empathetic.

Under the vast arsenal of guidelines, toolkits, research, and countless how-to
manuals tied to various leadership models, we hardly see the transforma-
tive change we long for. Where are the organizations that have fundamen-
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tally altered entire systems and structures, rising from their own ashes with
something entirely new? Why do we continue to rely on the same shiny business
models even though their origins may lie in the business world? Where is the
agency of cultural practitioners, the creators of new frameworks?

Why, even today, do we continue to settle for tweaking existing organizational
frameworks rather than dismantling them entirely and replacing them with
models crafted specifically by artists and cultural professionals, the answer
becomes painful: Perhaps | am asking the wrong question. Instead, | should be
asking: Do we really need a concept of leadership rooted in the corporate world?
If the answer is no, then the task before us is not to refine leadership models, but
to rethink the very foundations of how arts and cultural organizations are struc-
tured and governed. What might emerge instead are forms rooted in collective
practice, shared responsibility, and situated knowledge - models that do not
separate leadership from participation but see them as intertwined. Rather than
adapting borrowed frameworks, the cultural sector could begin to articulate its
own organizational logics, shaped by artistic processes, community relation-
ships, and the specific social contexts in which it operates.

One way to think about such alternatives is through rhizomatic forms of organ-
izing, structures that do not rely on a single centre, authority, or fixed hierarchy,
but expand through horizontal, multiple, interconnected nodes. In such forma-
tions, power is not held but constantly negotiated. Leadership does not reside in
roles, but emerges through action, relation, and situated knowledge. This kind
of organizing resists standardization and instead adapts to context, allowing
cultural and social centres to operate as living systems rather than rigid institu-
tions. In many cultural and social centres, this way of organizing already exists

in practice through informal networks, shared infrastructures, and overlapping
roles that operate beyond fixed hierarchies.

We keep reproducing these same structures with minor cosmetic tweaks, neatly
packaged under various leadership styles that only address the symptoms of our
deeper struggle: resistance to systemic change. This is one of the most sophis-
ticated and invisible barriers, an illusory wall we unknowingly help to maintain,
creating the perfect illusion of progress. But after a cold splash of reality, it’s
impossible to ignore that most of these attempts remain frustratingly superfi-
cial.

Here, | would like to open a parenthesis to acknowledge American political
activist, philosopher, academic, and author Angela Davis, who articulates the
heart of this struggle. In her closing plenary at the symposium Planetary Utopi-
as: Hope, Desire, and Imaginaries in a Postcolonial World, Davis critiques the
concept of diversity, which, in her view, simply means "largely the effort to make
the machine run more effectively with those who were previously excluded by
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the machine." As she asks, "Who wants to be assimilated into a racist institution
when the institution continues to maintain its racist structure?" (Davis, 2018).

Precisely at this juncture, we must recognize that the structures we aim to
correct and make more inclusive, along with the norms we seek to scrutinize
through leadership styles often legitimized in these familiar terms, reveal
significant limitations and contradictions. When viewed within the context of
arts and cultural institutions, these leadership models often fail, particularly in
their inability to challenge the deeply rooted systems of power that perpetuate
inequality.

Theillusion of inclusion

When we look closer, inclusive leadership in the arts often focuses heavily on
visible diversity, race, ethnicity, gender, disability, while overlooking the deeper
systemic inequities embedded in the cultural and economic systems govern-
ing the sector. Can it truly be considered progress if more works by artists from
diverse backgrounds are included in exhibitions and programming, but funding
systems, the art market, and curatorial practices continue to marginalize those
same artists? This surface-level diversity creates the illusion of change, while the
deeper institutional structures remain untouched.

There’s a recurring issue with inclusive leadership focusing on individual inclu-
sion rather than tackling the larger institutional structures that perpetuate
inequality. Leaders may promote cultural competence, inclusivity training, or
even “cultural humility,” but these efforts rarely address the root problems,
such as biased hiring practices, unequal funding models, or exclusive networks.
Marginalized voices may be invited to the table, but if they’re there only to
contribute without influencing decisions, the system remains unaltered.

Many arts and cultural organizations are built on long-standing power struc-
tures that prioritize specific narratives, artistic forms, and elite national values.
These organizations claim to embrace inclusive leadership, yet their efforts
often seem more about serving institutional interests than addressing the
deeper, structural issues that continue to exclude so many. Without question-
ing the power structures that have shaped cultural production for so long, the
system remains unchanged: rigid, exclusive, and resistant to meaningful trans-
formation.

What'’s perhaps even more frustrating is that the burden of inclusion often falls
on marginalized individuals. People from underrepresented communities are
expected to educate their colleagues, challenge biases, and advocate for their
own inclusion. This “burden of inclusion” is emotionally and mentally exhaust-
ing, especially for artists and cultural workers who must navigate spaces where
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they are often overlooked or undervalued. Instead of focusing on restructuring
power, the system places the weight of transformation on those who are already
marginalized.

Finally, there is a tension between inclusive leadership and the arts sector’s
core value of artistic freedom and independence. The arts celebrate creativi-

ty, bold expression, and autonomy yet these values can clash with structured
inclusivity efforts, especially when artistic freedom is invoked to avoid confront-
ing entrenched power structures. Balancing these needs requires leadership
capable of critically examining how institutional practices perpetuate inequity
without stifling artistic vision. Without this balance, inclusive leadership risks
becoming a tool for prioritizing the comfort of dominant groups, reducing diver-
sity efforts to mere symbolic gestures.

In conclusion, while inclusive leadership holds the potential for meaningful
change, it often remains trapped within the very structures it seeks to disrupt.
Too many inclusion efforts focus only on the surface, addressing symptoms
while leaving root causes unchallenged. Real transformation requires more
than diversifying programming or leadership. It demands an honest, uncomfort-
able confrontation with the cultural, economic, and institutional systems that
perpetuate exclusion.

Until arts organizations are ready to engage in a deeper critique, let go of
outdated frameworks borrowed from the corporate world, and build something
new from the bottom up, inclusive leadership in the arts will remain an aspira-
tional buzzword, full of promise, but ultimately falling short of its transformative
potential.

Ceyda is a transborder cultural professional rooted in Mediterranean heritage,
tangled in post-national knowledge, power, and social, environmental, and
democratic justice, bridging ideas and communities.
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4. Information om informationsbaserat ledarskap i
kommunernas kulturverksamhet

Seppo Mallenius

Grunden for det moderna informationsbaserade ledarskapet lades for flera
decennier sedan, da man funderade och forskade kring denna typ av ledar-
skap med utgdngspunkt i naringslivet. En del av de bocker som skrevs kring
mitten av forra seklet, som Herbert Simons Administrative Behavior (1947) och
Peter Druckers The Practice of Management (1954), ar fortfarande anvandbara
standardverk och man ska inte heller glomma Nonaka och Takeuchis klassiker
Knowledge-Creating Company (1995) som handlar om innovationer. Med tiden
blev det informationsbaserade ledarskapet ocksa anammat av den offentliga
sektorn och kommunledningen, sarskilt den ekonomiska forvaltningen och
social- och halsovarden.

| den har artikeln diskuterar jag informationsbaserat ledarskap inom konst och
kultur, dar det fatt ordentligt fotfaste under de senaste dren. Tillgangen till infor-
mation har forbattrats i och med kommunernas kulturstatistik Kultti (Kommun-
forbundet 2025) som koordineras av Kommunforbundet och webbplatsen
taidejakulttuuri.fi som uppratthalls av Undervisnings- och kulturministeriet.
Informationsbaserat ledarskap inom kommunernas kulturverksamhet bidrar
med stod for planeringen av tjanster, fordelningen av resurser och utvardering
av verksamhetens genomslag. Genom att utnyttja till exempel besoksstatistik,
kundrespons och information om valmaende kan kommunen utveckla sina
kulturtjanster sa att de battre moter invanarnas behov. Dessutom framjar det
informationsbaserade ledarskapet transparensen i beslutsfattandet och bidrar
till att kulturtjansterna forverkligas pa ett effektivt satt.

Titelns “information om informationsbaserat ledarskap” dr en mangbottnad
fras. For det forsta behover vi namligen en mangsidig samling data som sedan
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kan omvandlas till tillforlitlig information. Denna information kan i sin tur kan
hjalpa oss utvardera kommunens konst- och kulturverksamhet och dess inver-
kan, samt fatta beslut och planera infor framtiden. Utover detta behover vi
information, eller kanske snarare kunskap, om de metoder vi kan anvanda for
att samla, bearbeta och kombinera data pa ett sddant satt att vi far information
som ar relevant i situationen dar den utnyttjas. Ytterligare utmaningar ligger i att
presentera och visualisera informationen, och gora den slutgiltiga tolkningen av
den.

Informationsbaserat ledarskap bor folja samma principer som den kvantitati-
va och kvalitativa forskningen. | Mattila m.fl.:s (2006) natguide for kvantitativa
metoder konstateras att man maste se till att information som samlas in och
arkiveras inte ar tagen ur sin kontext, att urvalet ar tillrackligt stort och repre-
sentativt, att analysmetoderna som anvands ar ratt valda och dessutom att
analyserna ar replikerbara, alltsa mojliga att upprepa med samma resultat, och
darmed tillforlitliga.

| en motsvarande guide for kvalitativa metoder av Saaranen-Kauppinen m.fl.
(2006.) forklaras principerna for denna typ av forskning pa féljande satt, och de
galler aven for kvantitativa undersokningar (Oversatt fran finska): ”Inom kvali-
tativ forskning utgor analysen en kritisk granskning av helheten. Redan fran
borjan ska man narma sig forskningsprojektet med nyfikenhet, men ocksa med
ett visst matt av skepticism.”

Har framgar varfor transparens ar viktigt i de data som samlas in, liksom i hante-
ringen avdem. Man madste vara medveten om varifran informationen kommer
samt vilken process den genomgatt och genomgar da den slutligen anvands i
ledningssammanhang och administration, oberoende avom det handlarom
kommunal kulturverksamhet, social- och halsovard, undervisning, livskraft,
miljo eller teknik. Organisationen maste kunna lita pa att informationen som
samlats in haller god kvalitet, att de matt som anvands faktiskt mater det som
de ar tankta att mata och, som den allra viktigaste punkten, att det finns en
kunskap och vilja att tolka informationen ratt.

"Det finns tre sorters logner: logner, forbannade l6gner och statistik", skrev Mark
Twain i sina memoarer ar 1907, och det var just vikten av ett kritiskt forhallnings-
satt i tolkningen av statistik, eller overhuvudtaget information, som han syfta-
de pa. Det ar dessvarre latt att antingen i misstag eller avsiktligt dra till synes
trovardiga men missvisande slutsatser baserat pa data och statistik (som sedan
arantingen logner eller forbannade logner, fast de baserar sig pa fakta). Att till
exempel stirra sig blind pa medeltal kan forvranga tolkningarna i hég grad: det
kan ju [dta bra att det i statistiken kommer fram att kulturevenemangen haft
sammanlagt 698 000 besokare, vilket for hundra kommuner ger medeltalet 6980
besokare per ar. Men tank om siffran kommit av att evenemangen i 99 kommu-
ner besokts av 2000 personer per ar, medan det i den aterstaende kommunen
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ordnats ett antal stora festivaler som lockat sammanlagt 500 000 besokare? Da
ar det befogat att fora fram andra centrala siffror frdn materialet i statistiken
som till exempel medianen, i detta fall 2000 besokare per ar, eller beratta att
besokarantalet i 99 kommuner var 2000.

Fran data till informationsbaserat ledarskap

Det ar befogat att fordjupa analyserna man gor genom att kombinera data fran
olika kallor. Besoksstatistik fran konst- och kulturfaltet kan till exempel gérna
kombineras med bakgrundsinformation om besékarna, som alder och kén, och
dessutom kan det vara vardefullt att titta pa besokarnas feedback pa kultur-
eller konstevenemanget. Denna typ av data kan ge viktiga insikter dd man
anvander korstabeller som kan beratta om vilken typ av evenemang som intres-
serar besokare med olika bakgrund, eller sa kan man anvanda variansanalys for
att jamfora olika befolkningsgruppers medeltal. Aven platsdata kan ldggas till i
analysen, som till exempel varifran och med vilka fairdmedel besdkarna anlédnde
samt ifall personer fran ett visst omrade uteblev helt. Om det ytterligare gar att
inkludera ekonomiska uppgifter blir resultatet med sakerhet annu mer intres-
sant.

Nar man kombinerar flera datakallor gar det att utféra olika typer av multivariat
analys och pa sa satt skapa besokarprofiler, forutsaga besoksaktiviteten eller
undersoka anvandartillfredsstallelsen. Tidsserieanalyser kan i sin tur vara till
stor nytta da man vill undersoka eventuella férandringar 6ver tid i statistiken,
som till exempel kulturevenemangens inverkan pa valmadendet. Nagot som
ocksa kan vara verkligt intressant ar att lagga till data om olika kulturaktorer.
Det mojliggdr ndmligen en analys av den stéllning konstens olika omraden och
utovare harinom kommunen, och indikerar eventuella utvecklingsbehov. Men
sa kommer det ett "men” ocksa. Insamling av data ar inte helt okomplicerat:
man kanske inte nar alla manniskor, och skyddet av personuppgifter paverkar
vilka uppgifter som kan samlas in och kombineras.

Att utnyttja information handlar anda om mer an att valja ratt analysmeto-

der: hur resultaten framstalls som underlag for beslut ar ocksa relevant. Olika
verktyg for rapportering, visualisering och analys gor det mojligt att 6verfora
aven stora mangder till ett format dar de ar latta att ta till sig. Interaktiva instru-
mentpaneler (dashboards), grafisk framstallning, kartbaserade presentationer
och automatiserade rapporter underlattar arbetet med att hitta avvikelser, se
kopplingar mellan olika fenomen och valja ratt riktning for utvecklingen, jamfort
med att bara titta pa tabeller. Bra verktyg ersatter anda inte en noggrant genom-
ford analys, utan stdder denna genom att visa den vasentliga informationen for
ratt personer vid ratt tidpunkt.
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Utan tillracklig sakkunskap har dessa verktyg anda inte ndgon storre betydel-
se. En forutsattning forinformationsbaserat ledarskap ar att de anstallda inom
organisationen har en forstaelse av saval egenskaperna hos den information
som anvands som begransningarna for de analyser som utfors. Genom visuali-
seringar kan informationen goras lattillganglig, men samtidigt kan den forenkla
fenomen i for hog grad eller till och med resultera i felaktiga tolkningari sddana
fall daranvandaren inte forstar vad de olika graferna, indikatorerna eller statis-
tiska analyserna egentligen berattar. Darfor maste organisationen férutom de
tekniska verktygen satsa pa personalutbildning i datalaskunnighet, statistiskt
tankande och kritisk granskning av information. Forst da grundar sig det infor-
mationsbaserade ledarskapet pa information som faktiskt blivit férstadd, och
inte bara presenterad pa ett trevligt satt. Det hjalper kommunerna att rikta sina
begransade resurser sa att de far storsta mojliga inverkan, och att motivera
investeringar i olika verksamhetsomraden pa ett transparent och faktabaserat
satt.

Matt pa kulturell valfard

Den forskning som utforts om kulturell valfard har ofta gett vid handen att
investeringar i kulturen ar forebyggande arbete som kan leda till inbesparingar
annanstans i samhallet. Artikeln “Taide ja kulttuuri edistavat terveytta ja hyvin-
vointia” (sv. "Konst och kultur framjar halsan och vdalmaendet”, Koivisto & Tahti
2024) i Lddkdrilehti ar en bra litteratursammanstallning. Dessutom lonar det sig
att bekanta sig med Ostra Finlands universitets projekt ArtWell, dar den kulturel-
la valfardens inverkan pa ekonomin i Finland undersoktes (Kippo m.fl. 2023).

Det finns en stark koppling mellan den kulturella valfarden och till exempel
social- och halsovarden, utbildningsvasendet, idrotten samt tjansterna for unga
och aldre, vilket innebar att data om den maste granskas som en helhet snara-
re an utgdende fran enskilda verksamhetsomraden (mer om kulturell valfard

i kapitel 6). Pa sa satt kan utvarderingen av de effekter kulturen har ges storre
utrymme sdval inom beslutsfattandet som i utveckling av tjansterna, vilket
stoder kommuninvanarnas valmaende och lika méjligheter att delta i kultur-
verksamheten pa l[dng sikt. Kulturell valfard och informationsbaserat ledarskap i
relation till den kan starka samarbetet mellan olika sektorer, och férhoppnings-
vis bidra till att skapa helt nya verksamhetsmodeller.

Servicen Kultur for allas varderingar och verksamhet kretsar kring att hoja
graden av jamlikhet, delaktighet och tillganglighet inom kulturen. En av
hornstenarna for det vi gor ar verksamhetsmodellen for Kaikukortet. Kaikukor-
tet togs i bruk ar2015 i form av ett pilotprojekt i Esbo, och ett ar senare prova-
des det i hela Kajanaland. | skrivande stund, ar 2026, ar kortet i bruk i hela 123
kommuner, och ungefar 28 000 enskilda Kaikukort ar i kraft.
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Kaikukortet ar ett kulturkort riktat till personer i svar ekonomisk situation, och
det kan beviljas av valfardsomraden och kommuner som gatt med i verksam-
heten. Vanligtvis ar personerna som far kortet kunder inom socialtjansterna,
tjansterna for aldre och personer med funktionsnedsattning, integrations-

och sysselsattningstjansterna, diakoniarbetet, Klubbhus-verksamheten eller
mentalvardsforeningarna. Kortinnehavarna far gratisbiljetter till sddant som
ordnas av de aktorerinom kulturen och motionsidrotten som gatt med i
verksamheten. Till exempel kan det handla om musei- och teaterbesok, konser-
ter, simhallsbesok och idrottsevenemang. Vissa medborgar- och arbetarinstitut
har ocksa gatt med och erbjuder avgiftsfria kurser for personer som har Kaiku-
kortet. | kapitel 6 finns mer utforlig information om verksamhetsmodellen for
Kaikukortet.

Anonyma data om Kaikukortet och dess anvandare har samlats i en nationell
databas, Kaikukanta, sedan ar2021. | borjan av ar 2025 lade vi till Varldshalsoor-
ganisationens matinstrument for upplevd livstillfredsstallelse (SWB-10) och ett
matinstrument for Kaikukortets inverkan. De ger kommunerna och valfardsom-
radena en mojlighet att samla mer data om kulturell valfard. | avsnitt 4.2 beréat-
tar vimer om hur Kaikukanta och dess data kan utnyttjas.

Var forhoppning ar att vi kan bidra till en verksamhetskultur for informations-
baserat ledarskap dar man systematiskt samlar, analyserar och utnyttjar infor-
mation om kulturell valfard som en del av ledarskapet i kommunerna och inom
valfardsomradena.

Seppo arbetar som specialsakkunnig pd Kultur fér alla. Han dr en ekonomie
magister och filosofiemagister datavetenskap for vilken amatdrteater, kérsdng
och trddgdrdsverksamhet dr livets salt.
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4.1 Jamlikhetsarbete inom bibliotekstjansterna med hjalp av
information

Nahla Hewidy

Introduktion

Informationsbaserat ledarskap ar av avgorande betydelse dd kommunens
bibliotekstjanster utvecklas, eftersom det mojliggor planering av ett kundorien-
terat och tillgangligt tjansteutbud. Biblioteken ar offentliga utrymmen, som
hari uppgift att erbjuda alla lika mojlighet att ta del av tjansterna oberoende av
bakgrund, sprak och sarskilda behov.

Jamlikhetsarbete inom bibliotekstjansterna forutsatter att det finns informa-
tion om hur de nuvarande tjansterna uppfyller de behov olika kundgrupper har.
Sadan information kan samlas in bland annat genom kundenkater och intervju-
er med personal och sakkunniga. Pa sa satt uppnas en mer djupgaende forstael-
se av saval tjdnsterna i nulaget som de utvecklingsbehov som finns.

Tydlig information utat ar vasentligt for att det informationsbaserade ledarska-
pet ska kunna vara framgangsrikt. Personalen maste forsta varfor information
och feedback samlas in, och hur resultatet av undersokningarna utnyttjas vid
beslutsfattande. De anstallda kan stoda utvecklingsarbetet och delta aktivt i
processen da de inser varfor en férandring behdvs och hur den forbattrar bade
kundservicen och arbetsférhdllandena. Pa sa satt blir de mer engagerade och
deras sjalvformaga starks.

| denna artikel reflekterar jag kring informationsbaserat ledarskap pa bibliotek
ur ett perspektiv som utgar fran Helsingfors stadsbibliotek och resultaten fran
projektet Kulturell mdngfald och bibliotek som forverkligades dar 2022-2024.
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Sa se till att du sitter bekvamt, ta lite choklad eller varfor inte ocksa en kopp
kaffe eller te, och sedan ar det dags for en djupdykning i amnet.

Datainsamling och frageformular

Da bibliotekstjansterna utvecklas kravs det att information fortgdende samlas
in fran bade kunder och personal. Datainsamling ar ett centralt verktyg for att
utveckla bibliotekstjansterna sa att de blir mer kundorienterade och tillgang-
liga. Med hjalp av datainsamling kan man utreda vilka erfarenheter och behov
som finns hos saval personalen och kunderna, och den information som fas ar
vardefull som stod for beslutsfattandet. Baserat pa den kan man gora linjedrag-
ningar som mojliggor en forbattring av tjansterna samt en utveckling mot 6kad
jamlikhet och tillganglighet.

Det ar viktigt att poangtera att denna datainsamling inte far vara enbart en
formalitet, vars resultat aldrig utnyttjas. Den insamlade informationen maste
omsattas i praktiken. Forandring kan ske [dngsamt inom stora organisationer,
men det dr anda avgdrande att informationen har inverkan pa beslutsfattan-

de och praxis inom verksamheten. Sker inte detta ar risken den att samma
utvecklingsbehov patalas i varje ny enkat utan nagon konkret forandring. Det ar
nodvandigt att informera personalen och kunderna om resultatet och atgarder-
na som baseras pa det, sd att alla upplever deltagandet som meningsfullt och
marker att deras rost blir hord. | praktiken kan det innebara till exempel interna
informationstillfallen, tydliga rapporter, 6ppna diskussionstillfallen eller digitala
informationskanaler, som artiklar pa intranatet och kundbrev. Nar informatio-
nen sprids oppet och i l[attbegriplig form kan mottagarna se vilken effekt det
hade att de deltog i insamlingen av information.

Kommunikation med kunderna sker pa manga olika plan, och det kan handla
om allt frdn personligt bemdotande i form av halsningsfraser och kundservice
till skriftliga kundmeddelanden och digitala kanaler. | centrum for allt detta
ligger att kunden upplever att hen blir hord och ser hur den information hen
bidrar med anvands. Det maste tydligt foras fram att kunden har mojlighet att
paverka utvecklingen av tjansterna - detta i sig kan hoja motivationen att delta.
Ocksa sma incitament, som majligheten att vinna biobiljetter, kan gora troskeln
lagre att delta i kundundersokningar och samtidigt visar det hur viktiga kunder-
nas synpunkter ar for organisationen. Informationsbaserat ledarskap innebar
inte bara insamling av information, utan det handlar ocksad om genomskinlig-
het: kunderna ska garna fa veta vilka atgarder som utforts som foljd av deras
feedback. Pa sa satt okar fortroendet och det kanns betydelsefullt att delta.

95



Nahla Hewidy: Jamlikhetsarbete inom bibliotekstjansterna med hjalp avinformation

Metoder for datainsamling inom bibliotekstjansterna

Manga olika satt att samla in information om kundernas och personalens behov
har utnyttjats vid biblioteken. Enkater och intervjuer har varit centrala, och de
har bidragit med vardefull information om bland annat tjansternas tillganglig-
het, jamlikhet och saval personalens som kundernas sjalvférmaga, det vill saga
individens tilltro till sin egen formaga att klara av en viss uppagift.

Anda skulle datainsamlingens tyngdpunkter kunna breddas. Den stdrsta
utmaningen ar for tillfallet att nd dem som @nnu inte anvander sig av biblio-
tekets tjanster, eller som upplever att dessa tjansterinte ar lampade for dem.
Asikterna hos dessa personer har en sirskild tyngd, eftersom de kan bidra med
vardefulla synpunkter om hur bibliotekstjansterna kunde utvecklas och goras
mer tillgangliga. Det galler inte bara den rent fysiska tillgangligheten, utan fakto-
rerna som spelar in kan ocksa vara mentala, sociala och kulturella, och de kan
leda till att till exempel att personer som tillhor en minoritetsgrupp upplever
utanforskap.

Metoderna forinformationsinsamling maste i sig ocksa utvecklas sa att de blir
mer tillgangliga. Det innebar bland annat att enkaterna inte bara ska ta formen
av digitala blanketter eller papperslappar, utan de kompletteras med hjalp av
mansklig interaktion. Fortroendet 6kar om en person finns pa plats da infor-
mationen samlas in och om informanterna vid behov kan stélla fragor till och
diskutera enkatens innehall med personen. Det kan 6ka mangden svar och
dessutom bidra till att informationen ar mer mangsidig och att delaktigheten
forverkligas. | en intervju inom Helsingfors stadsbiblioteks projekt Kulturell
mdngfald och bibliotek sades det att “"Den manskliga kontakten ar viktigare an
sjalva samlingarna” (var oversattning).

Informationen far garna samlas in fran olika kallor, och en viktig sddan arolika
utomstaende sakkunniga, inklusive erfarenhetsexperter. Man maste anda
kritiskt granska vem som ses som expert och vilka utgangspunkterna arda
tjansterna utvecklas. Transparent informationsbaserat ledarskap grundar sig
pa information fran sakkunniga med olika bakgrund, sa att inte bara majori-
teten gynnas. Olika typer av expertis ska varderas lika, sa att sddan kunskap
som utgar fran egna erfarenheter inte underskattas. Datainsamlingsprocessen
berikas av mangsidig sakkunskap, och pa sa satt kan man forsakra sig om att
olika erfarenheter och behov beaktas i utvecklingsarbetet.

Intervjuer och moten med sakkunniga: Genom att traffa olika experter

pa mangfaldsarbete och dessutom personer som har fokus pa specifika
fragestallningar relaterade till kultur, religion, nationalitet, etnicitet, sprak
och funktionsvariation har man kunnat peka ut brister och behovinom
verksamheten. Det ger en tydligare helhetsbild, som leder in pa vikten av
bredd i informationsinsamlingen till exempel i samband med kundenkater.
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Kundenkater: Kundenkaterna kan bidra med vardefull information om hur
biblioteket uppfyller de olika kundgruppernas behov. Till exempel utforde
Helsingfors stadsbibliotek undersokningen "Biblioteket ar for alla” ar 2024
for att kartlagga kundernas erfarenheter av tjansterna och utrymmena.
Malet var att forsta kundernas behov och 6nskemal samt att utveckla tjans-
terna i syfte att gora dem mer tillgangliga och anvandarorienterade.

Personalens synvinkel: Lika viktigt som kundenkaterna ar att personalen
far dela med sig av sina synpunkter och erfarenheter, eftersom deras dagli-
ga arbete har en direkt inverkan pa saval tjansternas andamalsenlighet
som kundupplevelsen. Informationen personalen bidrar med kan gora det
mojligt att identifiera utvecklingsbehov och problempunkter som kunderna
kanske inte sjalva marker, men som anda paverkar deras biblioteksbesok.

Gruppdiskussioner: Ett annat satt att samla in information ar diskussioner
inom noggrant utvalda grupper. Pa sa satt kan man identifiera de sarskilda
behov en viss kundgrupp har, som till exempel aldre personer, studerande
ellerinvandrare. Grupperna kan ge fordjupad insikt i vilka olika faktorer
som paverkar olika manniskogruppers anvandning av biblioteket och hur
tjiansterna kunde utvecklas for att battre tillgodose deras behov.

Jamforelser och basta praxis: Da biblioteken utvecklas ar det viktigt att
utnyttja mojligheten till jamforelser med andra bibliotek och organisatio-
ner. Till exempel kan bibliotekens verksamhetsmodelleri andra [ander och
stader erbjuda inspiration och fungerande praktiker, som kan anpassas till
lokala behov. Samarbete med olika aktorer kan dessutom fora fram nya
perspektiv och innovativa losningar.

Datainsamling for projektet Kulturell méngfald och bibliotek

Jag koordinerade insamlingen av information for projektet Kulturell mdngfald
och bibliotek som utgick fran flera enkater ("Kielellisen ja kulttuurisen
moninaisuuden huomioiminen kirjastopalveluissa”, sv. Beaktandet av spraklig
och kulturell mangfald i bibliotekens tjanster, och "Biblioteket ar for alla”) samt
expertintervjuer och bibliotekens egna utredningar. | dessa framkom flera storre
utmaningar som paverkar saval personalens arbetshalsa som kundupplevelsen.

Sarskilt enkaten om beaktandet av spraklig och kulturell mangfald lyfte fram
den resursbrist som personalen upplever och som framtrader tydligare i mindre
bibliotek. Resursbristen paverkar direkt personalens sjalvférmaga och formagan
att erbjuda effektiv kundservice.
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Centrala utmaningar (enligt informationen som samlades in for Kulturell
mangfald och bibliotek):

1. Fortroendebrist: Biblioteksbesokare ur olika minoritetsgrupper
upplever att biblioteken inte ar trygga, vilket gor att de utnyttjar
tjansternailagre grad.

2. Bristande information: Manga kunder kdnner inte till de tjanster
biblioteket erbjuder, och marknadsforingen borde mer effektivt
riktas till olika sprakgrupper.

3. Bristande inkludering: | personalen finns de som upplever att
mangfaldsarbetet ar en extrauppgift, vilket férsvarar en systema-
tisk utveckling. Om mangfaldsarbetet ses som en borda blir det
utmanande att utveckla tjansterna sa att alla kunder beaktas.

Kundernas 6nskemal och behov:

1. Konssensitiva och tillgangliga utrymmen: Behov av kdnsneutrala
WC-utrymmen och tillgangliga utrymmen dar olika anvandargrup-
per beaktas.

2. Framjande av mangfald: Kunderna vill se flera minoriteter repre-
senterade bland personalen, och 6nskar 6verlag representation
som okar tryggheten i bibliotekets utrymmen.

3. Kulturell tillganglighet: Samlingarna och tjansteutbudet pa olika
sprak borde utvidgas och den kulturella mangfalden bland besokar-
na beaktas.

Utvecklingsidéer:

1. Regelbundna mangfaldsskolningar: Personalen ska erbjudas
skolningar om mangfald, antirasism, inkludering och ingripande i
situationer.

2. Utveckling av tillgangligheten: Bibliotekens utrymmen och tjans-
ter ska vara tillgangliga for alla, vilket innefattar konsneutrala och
konssensitiva WC-utrymmen samt tysta utrymmen.

3. BIPOC-bokhyllor: Biblioteken borde ha BIPOC-bokhyllor (Black,
Indigenous, People of Color) for att framja jamlikheten och mangfal-
den. Pa hyllorna skulle det finnas litteratur av BIPOC-forfattare,
liksom litteratur och media som ber6r BIPOC-personer. Pa sa satt
skulle minoriteterna fa storre synlighet pa biblioteket och den
kulturella mangfalden skulle framjas. Samtidigt skulle de vacka
uppmarksamhet och fungera som ett stallningstagande, precis
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som de regnbags- och ekohyllor som redan finns i manga bibliotek
och dar man kan hitta aktuell litteratur, bade fakta och fiktion, om
sexuella minoriteter och konsminoriteter respektive natur, miljo och
klimatforandringen.

4. Egna hyllorfor faktalitteratur pa engelska: Helsingfors stadsbibli-
otek placerar faktabdcker pa finska, svenska och engelska tillsam-
mans. | intervjuerna med sakkunniga och enkaten ”Biblioteket ar
foralla” fordes fram att detta gor det svarare att hitta det man soker.
Det nuvarande systemet gagnar dem som huvudsakligen anvander
finska. Biblioteket har andad manga anvandare som primart inte
anvander finska.

5. Tatare samarbete med gemenskaperna: Biblioteken borde oka sitt
samarbete med representanter for olika gemenskaper samt sakkun-
niga och andra aktérer som arbetar med mangfaldsfragor. Narvaron
pa faltet borde ocksa starkas.

Sjalvformagans betydelse

Begreppet sjdlvformdga ar sarskilt viktigt inom bibliotekstjansterna, dar de
anstalldas sjalvférmaga direkt paverkar deras upplevelse av hur val de kan
betjana kunden och tillgodose hens behov. Personalens sjalvférmaga reflekt-
eras latt i kundernas upplevelse av den egen handlingsformadgan pa biblioteket
och darmed den egna sjalvformagan. Om en anstalld tanker sig att hen inte har
tillrackliga verktyg eller kunskaper for att beakta behoven hos olika grupper kan
hens sjalvférmaga bli svagare. Detta kan ta formen av till exempel 6kad stress,
arbetsutmattning och lag arbetstillfredsstallelse. Da personalen daremot ges
mojlighet att lara sig nytt och utveckla sina fardigheter - till exempel genom
skolningar om tillganglighet, konssensitivitet eller tjanster riktade till sprakliga
minoriteter - vaxer sig deras sjalvférmaga starkare.

Nar det hos personalen finns en stark kansla av att de kan skota sina arbets-
uppgifter effektivt kan de ocksa béttre stoda kunderna och erbjuda god service.
Detta ar sarskilt viktigt i dd en kund behover hjalp med till exempel digitala
verktyg, da det ror sig om mer invecklade kundservicesituationer eller da ett
gemensamt sprak mer eller mindre saknas i en stressande situation. En stark
sjalvformaga hojer alltsa personalens motivation och hjdlper dem orka i arbetet.

Kundernas sjalvformaga ar aven den relevant. Kunder som har sarskilda behov,
till exempel i och med att de tillhor en spraklig minoritet, behover tysta utrym-
men eller har en neuropsykiatrisk funktionsnedsattning, kan kanna sig sakra-
reisin anvandning av bibliotekets tjanster da tillgangligheten beaktats och
informationen ar tydlig. Biblioteksbesdkarnas sjalvformaga kan ocksa starkas
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av kundservice dar personalen kan erbjuda stod och hitta kundorienterade
l6sningar. Att kunderna upplever att de ar sjalvstandiga aktorer med mojlighet
att paverka gor bibliotekstjansterna mer tillgangliga och 6kar anvandningen,
vilket i sin tur syns i kundnojdheten.

Att stoda sjalvformagan ar alltsa en central del av det informationsbaserade
ledarskapet och av bibliotekets utvecklingsprocess som helhet. Da bade kunder
och personal kdnner att de klarar sig och har méjlighet att paverka gynnar det
organisationen i stort. | detta avseende kan det informationsbaserade ledarska-
pet alltsa vara ett centralt redskap, eftersom det mojliggor en kartlaggning av de
delomraden dar bade personalens och kundernas sjalvférmaga kan starkas.

Informationsbaserat ledarskap - fordelar och framtidsutsikter

Bibliotekens tjdnster gynnas av informationsbaserat ledarskap i manga avseen-
den, och den storsta nyttan ligger i forbattringen av beslutsfattandet. Nar syste-
matiskt insamlad information utnyttjas vid utvecklingen av tjansterna kan
organisationen fatta beslut som ar mer kundorienterade och har storre genom-
slag. Till exempel beaktandet av mangfald, tillganglighet och minoriteternas
behov grundar sig i att det finns val avgransad och aktuell information om de
kundgrupper som berors. Detta forbattrar inte bara kundupplevelsen utan okar
ocksa de anstélldas méjligheter att fungera effektivt och malorienterat.

| framtiden blir det informationsbaserade ledarskapet allt viktigare i och med att
bibliotekens verksamhetsmiljo blir mer praglad av mangfald, och stora samhal-
leliga forandringar som digitaliseringen och den aldrande befolkningen staller
dessutom nya krav pa tjansterna som erbjuds. For att biblioteken ska kunna ta
sig an dessa utmaningar blir det allt viktigare att félja upp och analysera bade
kundernas och personalens behov och forvantningar. Utvecklingen av ny tekno-
logi mojliggor till exempel en battre forstdelse av kunderna med hjalp av data,
men samtidigt for den med sig nya utmaningar i frdga om till exempel perso-
nalutbildning och resursfordelning.

Den strama budgeten ar en central utmaning som kan paverka majligheten till
informationsbaserat ledarskap. Bibliotekens budget ar ofta mycket begransad,
och fast det finns uppenbara utvecklingsbehov kan processerna fordrojas av
resursbrist. Det finns 4nda inte orsak att avsta fran malsattningarna. | sjélva
verket blir det informationsbaserade ledarskapets roll allt viktigare av de snava
ekonomiska ramarna: da resurserna som star till forfogande ar begréansade
galler det att anvanda dem klokt, och rikta dem till de omrdaden déar den storsta
nyttan kan uppnas. Information som samlas in noggrant och analyseras strate-
giskt kan hjalpa biblioteket att ldgga fokus pa de dtgarder som har storst inver-
kan.
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En hoppingivande aspekt ar att biblioteken med hjalp av informationsbase-

rat ledarskap konkret kan motivera behovet av tillaggsresurser. Da det finns
tillgang till omfattande och tillforlitliga data om kundernas behov och anvand-
ning av tjansterna gdr det att tydligt motivera tillaggsresurserna for besluts-
fattarna, och forklara hur tjansterna rent konkret forbattras. Pa sa satt kan det
uppsta nya mojligheter till finansiering av verksamheten, liksom nya samar-
betsprojekt med till exempel kommunerna, stiftelserna och aktorer inom tredje
sektorn.

Det informationsbaserade ledarskapet forlorar alltsa inte sin betydelse i framti-
den, utan tvartom blir det allt viktigare. De kommunala biblioteken har en unik
mojlighet att erbjuda olika befolkningsgrupper valmaende och delaktighet, och
med tillgdng till information kan det géras mer effektivt. Malsattningen ar att
skapa tjanster som verkligen tillgodoser behoven hos alla de olika kundgrup-
perna och samtidigt forse personalen med verktyg for att lyckas i arbetet. Det
kraver bade investeringar och langsiktigt utvecklingsarbete, men resultatet syns
i form av battre, mer tillgangliga och mer inkluderande bibliotekstjanster, vilket
ar betydelsefullt for hela samhallet.

Nahla arbetar pd Helsingfors stadsbibliotek.
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4.2 Kaikukanta och utnyttjande av data

Seppo Mallenius

Okar Kaikukortet kommuninvanarnas delaktighet och valmaende? Ar verksam-
heten kring Kaikukortet enbart en utgift for kommunen, eller kan den vara
ekonomiskt sjalvbarande - kanske till och med ett satt att spara? Hur kan Kaiku-
kortets inverkan goras matbar?

Sadana fragor har sannolikt stallts pa manga hall, antingen i relation till Kaiku-
kortet eller kulturell valfard mer allmant. Det finns stora mangder forskningsre-
sultat om den kulturella valfardens ekonomiska foljder och de har visat att de
summor som laggs pa kulturell valfard kan betala sig i langden - med ranta. Ett
bra exempel pd sddan forskning i Finland ar projektet Kulttuurihyvinvointitoi-
minnan taloudellinen arviointi, mer informellt ArtWell (Kippo, Sonja & al. 2023),
som ar ett samarbete mellan Vaikuttavuuden talo vid Ostra Finlands universitet,
Cerada-forskningsnatverket vid Konstuniversitetet och Kultur- och valfardspoo-
len/Taiteen Sulattamo rf. En bred litteratursammanstallning om amnet finns
ocksa i Taru Koivistos och Taru-Anneli Tahtis (2024) artikel.

Kvalitativ feedback om den inverkan Kaikukortet har haft finns tillganglig anda
fran lanseringen for Gver tio ar sedan. Deltagarkommunernas ansvarspersoner
for Kaikukortet har i regel varje ar ordnat responsméten med representanter for
bade aktdrerna som delar ut korten och kulturmalen som ar tillgangliga med
kortet, och pa dessa moten har det ofta forts fram hur Kaikukortets anvandare
upplevt att kortet gett dem innehall i livet och en kansla av delaktighet. | och
med att valfardsomradena kom med i verksamheten har dven representan-

ter for dem deltagit i motena. Utdver detta ordnar teamet bakom Kaikukortet
arligen ett mote for ansvarspersoner, som fungerar som forum for 6msesidigt
stod och kanal for respons till servicen Kultur for alla.
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Teamet bakom Kaikukortet inom servicen Kultur for alla har ofta fatt positiv
feedback fran de aktorer som delar ut kortet, till exempel om hur en missbruka-
re velat halla sig nykter for att kunna ga till gymmet med Kaikukortet, eller hur
en arbetslos ensamforsorjarmamma har berattat om hur mycket det gemen-
samma barnteaterbesoket betydde fér hennes barn. Besoksmalen hari sin tur
gett feedback om hur de natt nya malgrupper och sankt troskeln for besok tack
vare kortet. Sddana kommentarer, tillsammans med data fran Kaikukanta, gor
oss overtygade om att Kaikukortet bidrar till att 6ka den kulturella valfarden.

Det har ocksa samlats in kvantitativa data om verksamheten kring Kaikukortet
anda sedan lanseringen. Fran ar 2015 till slutet av ar 2020 forde deltagarkom-
munerna sjalva bok over mangden Kaikukort samt samlade in bakgrundsinfor-
mation om personerna som beviljades kortet (anonymiteten beaktades) och
anvandningen av korten vid olika besoksmal. Servicen Kultur for alla samman-
stallde sedan en nationell statistik baserat pa dessa uppgifter.

Databasen Kaikukanta

| borjan av ar 2021 togs en nationell, centraliserad databas for Kaikukortet i
bruk, vid namn Kaikukanta. Dar registreras samtliga Kaikukort liksom demogra-
fiska uppgifter om innehavarna, som fodelsear, postnummer for bostadsorten,
kon, modersmal och livssituation for tillfallet. Dessutom bokfors anvandning-
en av korten; ett besoksmal kan registrera besoket pa en allman niva eller mer
detaljerat sa att det till och med syns vilken forestéllning som setts eller vilken
tjanst som utnyttjats med Kaikukortet. Det ar ocksa vardefullt att veta hur
manga barn som deltagit i ett evenemang tillsammans med en vuxen kortinne-
havare.

Med tiden har Kaikukanta blivit en verkligt rik informationskalla. Mellan aren
2021 och 2025 har det i databasen registrerats 76 701 Kaikukort, och 227 077
besok relaterade till kultur eller idrott som gjordes med kortet. Dessutom regist-
rerades 46 954 besoksganger for kortinnehavarnas barn och barnbarn.

Kaikukortets mervarde for kommunerna ligger anda inte bara i sjdlva deltagan-
det i kulturlivet, utan ocksa i hog grad i att anvandningen av kortet systematiskt
genererar statistiska uppgifter. Dessa data kan utnyttjas saval vid beslutsfat-
tandet som i riktandet av forebyggande tjanster, vilket pa lang sikt kan medfora
inbesparingar for kommunerna.

For det forsta ligger nyttan i att informationen som samlas mojliggor en mer
detaljerad forstaelse av vilka som anvander tjdansten och pa vilket satt. Det gar
att sammanstalla information om till exempel antalet besok, olika besoksmal
(som museer, teatrar och konserter), regional fordelning och aktiviteten hos
olika kundgrupper. Da man i kommunen kan se hur kulturdeltagandet forverkli-
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gas i praktiken gar det att bedoma huruvida en tjanst verkligen nar kortinneha-
varna den ar riktad till. Da kan besluten baseras pa fakta snarare an antaganden.

Fran och med dr 2025 blev det méjligt att bokfora den enskilda kortinneha-
varens subjektiva valmdende i Kaikukanta, pa skalan 0-10. Denna indikator
(SWB-10) anvands av Varldshalsoorganisationen, bland annat da varldens
lyckligaste land arligen utses. Forutom SWB-10 gar det att i Kaikukanta regist-
rera kortinnehavarens upplevelse av hur Kaikukortet inverkat pa valmaendet.
Tanken bakom insamlingen av denna information ar att med tiden fa en stor
mangd data om forandringar i kulturell valfard och Kaikukortets inverkan.

En malsattning for denna statistik ar ocksa att kunna bedoma effekten av kultu-
rell valfard i forhallande till andra tjanstebehov. Da data om anvandningen

av Kaikukortet kan granskas parallellt med uppgifter om anvandningen av till
exempel social- och hdlsovardstjanster gar det att hitta eventuella kopplingar
mellan kulturdeltagandet och forandringar i valmaendet. Om det kan konstate-
ras att aktivt deltagande i kulturlivet korrelerar med ett minskat behov av dessa
tjanster kan kommunen motivera investeringar i kulturen ekonomiskt, som
forebyggande atgarder. Det ger stod at tankesattet att kulturen aren del avden
helhet valfardstjansterna utgor, snarare an bara en utgift.

Utnyttjandet av statistik ger en méjlighet att utveckla tjansterna sa de blir mer
effektiva. Om det till exempel syns att Kaikukortets anvandare favoriserar vissa
kulturmal eller typer av evenemang kan kommunen och kulturaktorerna battre
rikta sitt utbud. Samtidigt gar det att identifiera hinder for deltagandet, som till
exempel regional ojamlikhet eller dalig tillganglighet. Detta kan 6ka tjanstens
genomslag utan betydande extrautgifter.

Statistiken ger stod for utvarderingar av kostnadseffektiviteten. Da det ar kant
hur mycket Kaikukortet kostar kommunen i forhdllande till anvandningsgraden
och de uppnadda resultaten kan man ta stallning till vad man far for pengarna.
Det blir sarskilt viktigt i situationer dar kommunens resurser ar begransade. Ett
noggrant insamlat och analyserat statistiskt material kan visa att relativt sma
investeringar i kulturen kan framja valmaendet och eventuellt minska behovet
av tyngre tjanster.

For det andra mojliggor statistiken uppfoljning pa l[dng sikt. Den kulturella
valfarden bliri regel inte genast uppenbar, utan effekterna kommer sa smaning-
om. Regelbunden insamling av data och jamférelser mellan de olika dren gor
det mojligt att se tendenser i utvecklingen, som till exempel en hogre grad av
delaktighet eller forandringar i anvandarprofilerna. Detta gor Kaikukortet till ett
strategiskt verktyg for kommunerna, snarare an bara en tjanst bland andra.

Redan nu anvands statistik baserad pa Kaikukortet och Kaikukanta i manga
kommuner, exempelvis i valfardsberattelserna. Kaikukortet namns ocksa i
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TEAViisari och forhoppningsvis kommer det i nagot skede att ingd i HYTE-koef-
ficienten eller liknande indikatorer som paverkar kommunernas mojligheter att
fa ekonomiskt stod for att framja den kulturella valfarden. Dessa exempel galler
givetvis inte bara Kaikukortet utan aven anvandningen av manga andra olika
verktyg och tillvagagangssatt som stoder den kulturella valfarden.

| rapporten Selvitys kulttuurihyvinvointipalveluiden toimintamalleista kunnissa
ja perustettavilla hyvinvointialueille som sammanstélldes av konsultbyran for
regional utveckling MDI konstaterades att verksamhetsmodellen for Kaikukor-
tet och registret Kaikukanta ar en av de mest andamalsenliga modellerna for
framjandet av kulturell valfard (Anttila, Kuusisto & Siltanen 2022).

Seppo arbetar som specialsakkunnig pd Kultur for alla. Han dr en ekonomie
magister och filosofiemagister datavetenskap for vilken amatorteater, kérsdng
och trddgardsverksamhet dr livets salt.
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4.3 Mangfalden 6kari kommunerna - hur star det till med
kunskapsbasen for kulturpolitiken?

Sari Karttunen, Kulturpolitiska forskningscentret Cupore

Under de senaste drtiondena har invandringen lett till stadigt 6kande mangfald
i Finland. Mellan 1990 och 2023 har andelen personer med utlandsk bakgrund
vuxit fran en knapp hundradel till en dryg tiondel. Utvecklingen har anda varit
ojamn ur regionalt perspektiv. | huvudstadsregionen varierar andelen med
utlandsk bakgrund29 fran en femtedel till en dryg fjardedel (Helsingfors 20

%, Esbo 24 %, Vanda 27 %), men i 200 kommuner ar denna andel under fem
procent. Skillnaderna landskapen emellan ar stora, och situationen ar mycket
annorlunda i kommuner med landsbygdsdrag an i de mer stadsartade kommu-
nerna med tat bebyggelse. (Statistikcentralen, u.d.-a.)

| den har artikeln granskar jag kunskapsbasen for kommunernas kulturpolitik
ur mangfaldsperspektiv. Med kunskapsbas avser jag statistik, forskning och
data som kan ligga till grund for planering, forverkligande och utvardering av
kulturpolitiken. Enskilda undersokningar och datainsamlingar kan fungera som
kunskapsbas, men tidsserier ar sarskilt vardefulla med tanke pa uppfoljning och
utvardering.

Kunskapsbasen for kulturpolitiken i regionerna har under de senaste decen-
nierna byggts pa inom flera olika projekt, men fortfarande ingar inte tillrack-
ligt med information om mangfald (Lahtinen & Karttunen, 2021). Detta tema
uppmarksammades exempelvis inte namnvart i den kunskapsbasundersok-
ning om konst- och kulturpolitikens behov som utfordes pa bestallning av
Undervisnings- och kulturministeriet ar 2020 (Haanpaa m.fl., 2020). Senare har

29 Statistikcentralen definierar personer med utlandsk bakgrund som personer vars enda kanda
foralder eller bada foraldrar ar fodda utomlands (Statistikcentralen, u.a.-b).
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ministeriets strategi for framjandet av kulturell mangfald aktualiserat fragan om
kunskapsproduktion kring amnet (Lummepuro, 2023).

Analysen jag utforde for denna artikel visar att det finns tillgdng till regelbun-
det insamlad information som ar relevant for kulturpolitiken och dar invanar-
nas mangfald beaktas - i vissa fall till och med kommunspecifik sadan. Denna
information finns anda inte sammanstalld ndgonstans, och den kraver tolkning.
Min Oversikt ar inte heltdckande utan jag valde att ldgga fokus pa vissa utvalda
kallor. Nedan kommer jag att i urval presentera det jag funnit, och diskutera hur
denna information kan utnyttjas i den kulturpolitiska processen.

MoniSuomi

Institutet for halsa och valfard (THL) hari MoniSuomi, som ar en del av Halso-
samma Finland-befolkningsundersokningen, kartlagt halsotillstandet och
valfarden hos personer som ar fodda utomlands och bori Finland (THL,
2024c). Informationen harstammar fran en enkatundersokning som utfordes
2022-2023, dar man fick ungefar 7 800 svar. | fraga om kultur bidrar undersck-
ningen med information om bade styrda och sjalvstandiga fritidsaktiviteter
samt utnyttjandet av tjansteri hemkommunen. Undersokningsresultaten finns
tillgdngliga pa THL:s hemsidori form av indikatortabeller enligt bland annat
tidigare hemland och orsak till immigration. Omradesvariabeln ar huvudsakli-
gen valfardsomradet.

Enligt MoniSuomi hade narmare halften (45 %) av alla inflyttade vuxna (av
kvinnorna 49 %, av mannen 42 %) utnyttjat kulturtjanster under ar 2022. En
dryg fjardedel (27 %) ansag att de i sin hemkommun fick tillgang till farre kultur-
tjianster an de behdvde; andelen var storst hos personer inflyttade fran Afrika.

Pa samma satt hade nastan varannan inflyttad (47 %; av kvinnorna 53 %, av
mannen 41 %) anvant bibliotekets tjanster. | frdga om biblioteken ansag en
tiondel (10 %) att utbudet var otillrackligt. (THL, 2024d.)

MoniSuomi ger mer detaljerad information om Helsingfors, Abo, Esbo och
Vanda. | Helsingfors hade till exempel drygt halften (51 %) av alla inflyttade fran
andra lander anvant bibliotekstjanster, och i Abo knappt halften (46 %). | Abo
var kvinnorna bosatta i centrum den mest aktiva gruppen (71 %), och minst
aktiva var mannen bosatta i Pansio-Jyrkkala (21 %). | Helsingfors syntes vilken
inverkan bakgrundslandet kan ha: biblioteket utnyttjades mest aktivt av kvinnor
fran Asien, Amerika och Oceanien, medan man fran Ryssland och Sovjetunionen
var minst aktiva (33 %). (THL, 2024d.)
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Halsa i skolan

THL:s enkat Halsa i skolan samlar information om halsa, levnadsvanor, valbe-
finnande och skolmiljo hos eleverinom den grundlaggande utbildningen samt
i gymnasiet och yrkeslaroanstalterna (THL, 2024a). Tabellen nedan innehaller
information fran enkaten som ar 2023 riktades till elever i attonde och nionde
klass i grundskolan i Vanda och Esbo, dar andelen invanare med utlandsk
bakgrund ar den storsta i Fastlandsfinland. | hela landet ar bade ledda och
sjalvstandiga konst- och kulturhobbyer vanligare hos dem som har bakgrund

i utlandet an hos dem som har bakgrund i Finland. Av personer med utlandsk
bakgrund ar de som ar fodda utomlands mer aktiva an de som arfodda i
Finland. | fraga om Vanda ar det anmarkningsvart att en sa liten andel (15,1 %)
avde unga som ar fodda i Finland med utlandsk bakgrund deltari ledd hobby-
verksamhet.

Harkomst och hemort | Agnarsig at konst eller kultur | Agnar sig at konst eller kultur
under ledning minst varje pa eget initiativ minst varje
vecka pa fritiden, % vecka pa fritiden, %
Alla elever
Hela landet 18,3 25,9
Esbo 21,8 29,3
Vanda 20,3 24,9
Elever med finlandsk
bakgrund
Hela landet 16,9 248
Esbo 19,9 27,8
Vanda 18,5 23,5
Elever med utlandsk
bakgrund, fodda i Finland
Hela landet 22,4 27,9
Esbo 23,3 28,1
Vanda 15,1 23,5
Elever med utlandsk
bakgrund, fodda
utomlands
Hela landet 27,3 35,0
Esbo 28,4 36,9
Vanda 28,6 29,6

Tabell. Konst- och kulturhobbyer hos eleveri grundskolans 8. och 9. klass i hela
Finland respektive i Vanda och Esbo ar2023. Kalla: THL, 2024b.

108



Sari Karttunen: Mangfalden 6kari kommunerna - hur star det till med kunskapsbasen for kulturpolitiken?

Kulturdata fran TEAviisari

THL:s TEAviisari, med fokus pa halsoframjande arbete, samlar information fran
kommunerna om bland annat halsofrimjande kulturverksamhet. Ar 2023 inklu-
derades invandrarna som en underkategori i fragan om vilka sarskilda grupper
som beaktas vid anordnandet av kulturverksamhet. 70 % av kommunerna
meddelade att de beaktas. Andelen vaxte i proportion till kommunstorleken: i
kommuner med under 5 000 invanare var andelen 61 %, och i kommuner med
6ver 50 000 invanare var den 100 %. | stadsartade kommuner var andelen hogre
an medeltalet (87 %). (THL, 2024e.) Kommunspecifik information finns tillgang-

lig.

Information produceras, men hur dra nytta av den?

Kulturpolitiken pa kommunal niva kraver en kunskapsbas dar befolkningens
okade mangfald beaktas. Sarskilt i stadsartade kommuner finns ett behov av
den har typen avinformation. | utvarderingen av samhallets basservice ar 2023
framkom att de kulturansvariga i urbana kommuner upplevde att centrala
trenderinom utvecklingen kretsade kring 6kning i invanarantalet, 6kad kultu-
rell mangfald och skillnader inom kommunen (Ruusuvirta m.fl., 2024).

Da mangfaldsperspektivet inte betonas i kulturpolitikens kunskapsbas kommer
bristerna att accentueras i utvecklingsprojekt som utgar fran den. Detta géller till
exempel KULTTI, som samlar kommunernas kulturstatistik (Kommunférbundet,
2023). En kunskapsbas dar mangfalden beaktas ar anda ndgot som diskuteras
inom flera kommunala kulturpolitiska utvecklingsprojekt, som till exempel
projektet Moninaisuus kuntien taide- ja kulttuuritoiminnan ldhtékohtana (Kultur
foralla, u.d.) och utvecklingsuppdraget Kultur tillsammans (Esbo, u.a.). En 6kad
press pa informationsproduktionen ar alltsa att vanta.

Trots att min oversikt visar att det annu finns luckor i kunskapsbasen syns
ocksa att framsteg gjorts. Intressant nog har dessa framsteg berott pa att man
lyckats knyta kulturfragor till kunskapsbasen fér sddana sektorer som ses som
stora och samhalleligt relevanta (jfr Gray, 2002). Alla de populationsbaserade
datainsamlingarna jag lyft fram ar antingen producerade eller utférda av THL,
vilket innebar att ramverket utgors av kulturdeltagandets koppling till halsa och
valbefinnande (se Saukko m.fl., 2023).

Det arval tidigt att utvardera vilken effekt Konst, kultur och ett mdngfaldigt
Finland-arbetsgruppens slutrapport (2021), samt Undervisnings- och kulturmi-
nisteriets handlingsprogram som ar baserat pa denna rapport (2023), haft pa
kunskapsbasen. TEAviisari-enkaten fran 2023 visade att rapporten i det skedet
bara behandlatsi ett fatal kommuner. Inte ens i Helsingfors eller Esbo hade
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ledningsgruppen for kultur behandlat rapporten, men i Vanda hade den presen-
terats och diskuterats. (THL, 2024e.)

Mangfaldsperspektivet borde integreras i de allmanna informationstjanster-
na, sa att det gar att hitta data for den egna kommunen och géra en jamforelse
med andra kommuner. En mer solid kunskapsbas kraver utvecklingsarbete och
tillforsel av resurser. | dagslaget ar informationen utspridd och svar att hitta.
Ofta produceras ingen information om mangfald for de portaler som samlar
registerbaserad forskning, trots att det i princip skulle vara mojligt. Da det finns
tillrackliga data racker det inte att information finns tillganglig pa kommunniva,
utan ocksa kommunens olika omraden ska inkluderas.

Forutom att samla in en stérre mangd data maste man fasta uppmarksamhet
vid hur dessa data analyseras och presenteras. Trots att det ar viktigt att jamfo-
ra utlandsfodda personer med den infodda befolkningen inom en gemensam
referensram maste man akta sig for att se dessa grupper som homogena - och
an mindre som motsatta varandra. Orsakerna till invandring varierar i hog grad
liksom invandrarnas bakgrund, vilket avspeglas i saval deras kulturutévning
som deras 6nskemal i fraga om kulturutbudet. Detta gar att urskilja i MoniSuo-
mi-undersokningen.

Det ar viktigt att man inom kommunerna utvecklar mekanismer som stoder
utnyttjandet av den information som finns tillganglig, och att man framjar sprid-
ningen av fungerande modeller. Den information om Esbo och Vanda jag tog

ur Halsa i skolan-undersokningen arinte i sig anvandbarinom kulturpolitiken,
utan snarare ger den upphov till nya fragor. Den har typen av tabeller och grafer
kan danda vara pa sin plats for att vdacka diskussion till exempel vid kommunens
interna workshoppar. Da de kulturansvariga inom kommunen tolkar data har de
stor hjalp av sadan kunskap pa grasrotsniva som de fatt genom praktiskt arbete
och olika samarbeten. Man kan ténka sig att mangfaldsagenterna inom servicen
Kultur for alla skulle vara lampade att facilitera sddana workshoppar.

Sari dr en helsingforsisk kulturforskare for vilken inte heller Bjérneborg dr frimmande.
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4.4 Fattig, men forst och framst manniska

Linnéa Partanen

Jag vill beratta min historia sa att kommunerna battre kan beakta hur deras
beslut paverkar manniskor som upplever fattigdom. Beslut som fattas av
kommunen, sarskilt sparbeslut, inverkar allra kraftigast pa de som befinner
sig i den svagaste stallningen. Och dnda ar det var rést som hors allra minst i
kommunernas beslutsfattande.

Jag har upplevt fattigdom under hela mitt liv. Jag ar hemma fran en liten ort,
dar det inte riktigt fanns annat kulturutbud &n sommarteater och bio. For var
familj var teater- och biobiljetterna for dyra. Vi som upplever fattigdom oroar oss
standigt for om vi den har manaden har méjlighet att betala for fornédenheter
som hyra, mat, telefonrakning och kollektivtrafikbiljetter. D3 all ens ork gar at till
att skdta om grundlaggande behov kanns kulturtjansterna ouppnaeliga. Lyckas
man spara nagra tiori manaden l6nar det sig inte att lagga dem pa upplevelser,
utan de reserveras for nasta nodsituation.

Som yngre tankte jag mig att kultur och konst ar till for dem som har pengar, tid
och ork. Da vardagen fér den som upplever fattigdom praglas av stress och oro,
finns det inte resurser for att ta hand om det egna valmaendet. Da kan en teater-
upplevelse eller en biokvall med en van rent av kannas som sloseri av resurser.
Det kan kannas som om fattigdomen innebar att man inte har ratt till kultur-
och konstevenemang, eftersom de inte ar helt nodvandiga for dverlevnaden.
Paradoxalt nog kan en person som upplever fattigdom d@nda dra den storsta
nyttan av den andningspaus en kulturupplevelse erbjuder. Forsta gangen jag
gick pa bio var det med min hogstadieklass, da jag inte sjalv behévde betala

for biljetten. Forsta gdngen jag gick pa teater var det som en del av ett projekt
riktat till sjalvstandigt boende unga. Kultur- och konstutbudet fick jag bekan-

ta mig med da jag som 16-dring blev antagen till ett konstgymnasium. Under
lektionerna i konstamnen i gymnasiet fick jag agna mig at dans, skriva poesi och
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spela teater utan nagra deltagaravgifter. En ny varld 6ppnade sig, och den larde
mig andra satt att se pd samhallet, hantera kanslor och uttrycka mig. Vi som
gick pa gymnasiet forenades av behovet att uttrycka oss genom konsten och
skapa nytt, fast jag kande mig valdigt annorlunda an barnen till journalister och
forskare.

Anda sedan gymnasiet har kulturen och konsten inneburit en plats for mig att
andas ut, och for en stund glomma stressen kring pengar och den vardagliga
kampen for 6verlevnad. Jag kan uppleva ndgot annat och vara ndgot annat én
en ung person i sarbar stallning, utan foraldrar och goda framtidsutsikter. D3 jag
tog studenten forstod jag att jag inte langre skulle ha samma mojlighet att agna
mig at konst som i gymnasiet. Jag tog reda pa vad privat dansundervisning
kostar, men den summan motsvarade manadens matbudget. Jag valde att ata
framom att dansa.

Det var viktigt for mig att skaffa en utbildning, sa att jag skulle fa mojlighet till en
battre framtid. Da universitetet inte dppnade sina dorrar for mig efter gymna-
siet sokte jag till traartesanlinjen i hemortens yrkesskola. Under studierna lade
jag marke till att jag hade forutsattningar for sjalvstandigt kreativt arbete. Jag
planerade att fortsatta studierna vid en yrkeshogskola. Vid sidan om yrkesstu-
dierna arbetade jag pa vardagskvallarna, sa att jag skulle ha rad med de verktyg
och material jag behdvde for skolan. De langa dagarna var trottsamma och da
jag blev fardig med studierna var jag utmattad. D3 en arftlig sjukdom dessutom
brot utinnebar det att jag fick min yrkesexamen som arbetsoformogen.

Framtiden kandes trostlos. Utan studieplats, arbete och mojlighet till hobbyer
tillbringade jag dagarna i min lilla etta. Ensamheten och passiviteten bidrog till
att min situation blev allt varre. Jag hade knappt rad att géra nagonting alls pa
min hemort. Jag flyttade till Helsingfors med avsikten att hitta en arbets- eller
studieplats ifall min halsa blev battre. En av orsakerna till flytten var gratiseve-
nemangen Helsingfors erbjuder. Jag tankte att jag dar skulle fa delta gratis i allt
mojligt; jag skulle fa agna mig at hobbyer och traffa manniskor utanfér hemmet.
Om arbetslosheten fortsatte skulle jag behova innehall i mitt liv for att inte forlo-
ra orken helt.

| staden upptackte jag Konstens natt, kulturverkstaderna, konstgallerierna
samt foreningarnas och organisationernas gratisevenemang. Jag hittade
ocksa till ungdomsverksamheten dar man erbjod konst- och hantverksgrup-
per utan deltagaravgifter och materialkostnader. Via ungdomsverksamheten
fick jag ocksa ga pa teater och museer gratis, och det gjorde jag valdigt garna
Jag bekantade mig med nya manniskor, fick kamratstod och mojligheter att
tillbringa tid utanfor hemmet.

Da fattigdomen begransar livet lagger man marke till hur manga saker som

kostar. Det finns inte manga utrymmen dit man kan ga for att traffa manniskor
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utan att betala, eller dit man far ta med sig egen mat. Om manadens budget inte
ger utrymme for restaurang- och cafébesok blir troskeln hogre att ge sig ut ur
hemmet. Da man planerar ndgon aktivitet maste man fundera pa om man kan
ta med sig mat, eller om det finns en matbutik i narheten. Trots att sjalva evene-
manget ar gratis kan maten bli ett problem, om man inte har rad med det som
saljs pa plats.

Under den tid da min vardag praglades av sjukdomens symptom, fattigdom och
hopploshet kunde ett gratisevenemang ge mig mojlighet att for en stund rikta
tankarna annanstans an till den dagliga 6verlevnaden. | teaterpubliken var jag
en i massan. Nar jag talade om karaktarerna i pjasen och analyserade vandning-
arnaiintrigen varjag tillfalligt undangomd for den varld dar jag var en margina-
liserad ung individ som kostade samhallet en miljon.

Sa smaningom fick jag pa nytt grepp om mitt liv. Jag deltog i produktionen av
en kortfilm om arbetsloshet, jag skrev poesi vid en folkhogskola och jag ordna-
de en konstutstallning med fattigdom som tema, med min egen malning som
reklambild. Jag ordnade en flash mob med ojamlikhetstema som en del aven
kurs pa kulturcentret Gamlasgdrden, och da jag fick en kamera till lans ordnade
jag fotosessioner med mina vanner.

Jag ar medveten om att jag gav ett valdigt positivt gensvar pa det stod jag fick.
Jag utnyttjade de mojligheter jag blev erbjuden, och prévade entusiastiskt pa
nya saker. Vid planeringen av tjanster maste man vara medveten om att alla inte
har de resurser som kravs for att vara sa pass aktiv. Ocksa spraket, otillgangliga
utrymmen och lokaltrafikens dyra biljetter kan utgora hinder.

Jag arvaldigt orolig over hur férkrossande inverkan de sparatgarder Orpos
regering verkstaller kommer att ha pa dem som upplever fattigdom. Baserat

pa min egen erfarenhet ar jag saker pa att nedskarningarna som riktas mot
socialbidragen kommer att innebara en inskrankning av livsmiljon for dem som
upplever fattigdom. Da saxen drabbar inkomsten hos de som redan ar sarbara
kommer foljden att vara en 6kning i marginalisering och sjukdom.

Forutom den grundlaggande tryggheten och halsovarden forstor regering-

en den nodvandiga finansieringen for kulturen och foéreningarna. Da det till
exempel finns ett bristfalligt utbud pa tjdnsterinom den psykiatriska varden
tar tredje sektorn vid. Tredje sektorn erbjuder stod till dem som behover det,
men har ocksa en betydande roll i att styra manniskor till ratt tjanster. Det finns
manga manniskor som inte har forutsattningar att fungera i det system som
skapats for dem.

Da situationen for dem som upplever fattigdom blir allt svarare ar det oundvik-
ligt att den slutliga prislappen blir mangfaldigt storre dn inbesparingarna pa kort
sikt. Vi betalar fortfarande priset for fattigdomen, marginaliseringen och bristen
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pa delaktighet som blev en foljd av 90-talets recession. Det finns mycket forsk-
ning om fattigdomens foljder pa lang sikt, men det dr sallan man beaktar den
har typen av konsekvenser vid beslutsfattande.

Tredje sektorn har gett mig det stod och bemotande, och de resurser och
verktyg, jag behover for att klara mig i vardagen i en helt annan utstrackning an
vad social- och halsovarden formatt. Inom den offentliga sektorn ar det sallsynt
att det arindividen som blir bemott, i stallet for problemet. Jag vill inte att mina
problem ska fa all uppmarksambhet, utan jag vill bemotas som en manniska med
fardigheter och mojligheter.

Livet ar redan valdigt inskrankt for dem som upplever fattigdom, och ofta kan
det kdnnas hopplost. Det ar svart att forestalla sig en battre framtid da de till
synes ooverkomliga hindren hopar sig framfor en. Att kdnna sig delaktig kan da
ge en manniskovardet tillbaka.

Jag hoppas att man i kommunerna ar klok nog att ténka pa ett annat satt. Jag
hoppas att man ser de som upplever fattigdom som manniskor som ar varda att
lagga resurser pa.

Linnéa dr en helsingforsisk fattigdomsaktivist, studerande i samhdillspolitik och
hobbymdlare.
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5. Jamlik kultur: kommunen som finansiar och mojliggorare
Aura Linnapuomi & Outi Salonlahti

Vid sidan av staten och stiftelserna hor kommunerna till de verkligt betydelse-
fulla finansiarerna av kultur. Kommunerna arrangerar egen kulturverksamhet
och mojliggor dessutom verksamhet ordnad av andra. | detta huvudkapitel
laggs fokus framst pa hur kommunerna i egenskap av mojliggorare kunde
framja jamlikt bemotande. | kapitlet uppmarksammas framfor allt de medel
som finns tillgangliga for kommunerna i deras jamlikhetsarbete kring utrym-
mesfragor, ansokningsprocesser och avtal.

Tillgangliga rum for kulturen, utan diskriminering
Outi Salonlahti

Fragan om battre tillgdnglighet i hyrda utrymmen och om hyresgastens moijlig-
heter att forbattra den aktualiseras ofta i olika utredningar om kulturverksam-
hetens tillganglighet (se till exempel Pokela 2022, 25, 30-34; servicen Kultur for
alla 2011, 6, 15, 20, 23), liksom i Kultur for allas diskussioner med representanter
for kultursektorn. Otaliga konst- och kulturverksamheter ar belagna i utrymmen
som hyrs av kommunerna. Darfor ar det av central betydelse att kommunerna
forbattrar och renoverar sina utrymmen for att atgarda brister i tillgdngligheten
- bade sjdlvmant och i enlighet med hyresgdsternas forslag. Forstas ar den allra
basta losningen att dessa kulturverksamheter redan fran borjan hanvisas till
utrymmen som ar tillgangliga. Tillgangligheten ar en forutsattning for jamlikhet.

Utgdngspunkten ar att hyresvarden har ansvaret for att utrymmena foljer
de krav som stalls pa halsa och sakerhet, samt de lampar sig for anvandnin-
gsandamalet. Byggnadens strukturer och de tekniska installationerna ligger i
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regel pa hyresvardens ansvar (CRE Premises 2025, Lag om hyra av affarslokal
482/1995.)

Utrymmen med bristande tillganglighet ar en form av indirekt diskrimine-
ring, som till exempel da en person som anvander hjdlpmedel for att réra
sig inte kan ta sig till ett utrymme dar ett kulturevenemang ordnas (Diskri-
mineringsombudsmannen 2026). | sddana fall har evenemangets arrangoér
botfallts (Yle 2025). Diskrimineringslagen faststaller att kommunerna ska
framja jamlikheten, och i detta ingdr battre tillganglighet. | manga kommu-
nala strategidokument namns jamlikheten som en viktig malsattning eller
prioritering, och detta ska synas ocksa i fraga om alla kommunens fastighe-
ter.

Tillgangligheten i de utrymmen kommunen ager ar lagstadgad. Statsra-
dets forordning om byggnaders tillganglighet (241/2017) tillampas till
exempel pa tillstandspliktigt uppférande av nya forvaltnings-, service- och
kontorsbyggnader, liksom pa reparationer och andringar, utvidgningar och
andring av byggnadens andamal i frdga om dessa (se dven Miljoministeriet
2026). Kommunen maste strikt och noggrant 6vervaka att bestimmelser om
tillganglighet foljs vid nybyggen och da aldre fastigheter renoveras. Dessut-
om ar det mycket viktigt att den nuvarande eller kommande hyresgasten
deltari processen for att se till att tillgéngligheten beaktas da man bygger
eller renoverar. Det ar anda inte tillrackligt att bara beakta byggbestammel-
sesamlingen. Byggherren ska inkludera saval tillganglighetsexperter som
utrymmets kommande anvandare i planeringsprocessen, och har kan till
exempel representanter for kommunens rad for personer med funktions-
nedsattning (eller handikapprdd) bidra med synpunkter. Anvandarna och de
sakkunniga lagger ofta marke till sddant som planerarna inte alls kommit att
tanka pa.

Nagot som diskuteras mycket inom bade kultur- och kommunsektorn ar de
otillrackliga resurserna, till exempel i fraga om medel, arbetskraft och tid.
Sarskilt efter pandemin och nedskarningarna inom finansieringen av konst
och kultur verkar manga kulturprofessionella med minimala resurser. Men
aven om resurserna ar sma gors standigt prioriteringar och val. Jamlikhe-
ten garinte att spara bort. Den kan inte heller existera avskilt fran resten av
strategin, utanfor “grundverksamheten”, sa att den endast skulle prioriteras
med 6ronmarkta medel som kanske i nagot skede beviljas.

Principer for anvandning av utrymmena

Kommunen maste aktivt motarbeta all diskriminering. Detta géller ocksa
rasism, och den kan motverkas bland annat genom principer for anvandning
av utrymmen. Mot slutet av ar 2024 uppstod ett fenomen dar organisationen
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Sinimusta Liike ordnade lasecirklar i bibliotek for att sprida sin rasistiska ideolo-
gi och normalisera sin verksamhet. Ifall dessa sammankomster hindrades
beskyllde organisationen bibliotekschefen eller kommunen for att bryta mot
lagen. Trots att biblioteken ar 6ppna for alla ar det inte tillatet att dgna sig at
verksamhet som gar mot jamlikheten i deras utrymmen (Suomen kirjastoseura
2024; Yle 2024; MTV uutiset 2025). Forskarna Riku Neuvonen och Oula Silvennoi-
nen konstaterar att rasistisk verksamhet inte gar att forsvara genom att vadja till
yttrandefriheten (Yle 2024).

Det finns orsak for kommunernas ledning och 6vriga anstallda att forbereda sig
pa motsvarande situationer genom att pa forhand fundera kring hur de borde
hanteras. | den dagliga verksamheten kunde till exempel principerna for trygga-
re rum fungera som ett redskap. Hela personalen behover dessutom kanna till
de instruktioner som finns for ingripande i osakligt bemotande. Utover det ar
det mycket viktigt att den hogsta ledningen och 6ver lag de anstallda i kommu-
nen visar sitt stod for bibliotekschef och resten av personalen - eller den organi-
sation provokationen riktar sig mot. Sakerheten for anstallda med kundbetja-
ningsuppgifter maste ocksa tryggas. | samband med lasecirklarna ordnade av
Sinimusta Liike konstaterade Helsingfors sektorchef for kultur och fritid i en
intervju att staden kommer att se over principerna for anvandning av allmanna
utrymmen och vilken typ av grupper, tankar och ideologier kan ges mojlighet att
verka i dessa (MTV:s nyheter 2025).

Hyresnivan

Centralt for kultur- och foreningsverksamheten ar ocksa pa vilken niva
kommunen lagger sina hyror. Vilka mojligheter har till exempel en
forening med sma tillgangar, eller en liten organisation som fungerar pa
frivilligbasis, att fa tillgang till utrymmena? Finns det till exempel olika
hyreskategorier baserat pa verksamheternas storlek och ekonomiska
tillgdngar? Ibland kan det finnas en enda liten nyckelfaktor, som tillgang
till ett formanligt utrymme, som far kulturverksamheten att blomstra
trots de knappa resurserna. Man kan nog saga att alla utrymmen som
anvands for kulturverksamhet egentligen borde vara tillgangliga pa
grund av anvandningsandamalet.
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Jamlikhet i avtal och samproduktioner
Outi Salonlahti

Kommunen kan framja jamlikheten da avtal gors upp om till exempel anvand-
ning av utrymmen, samproduktioner eller kop av tjanster. Exempelvis kan
kommunen krava att den som anvander eller hyr ett utrymme forbinder sig till
principerna for tryggare rum, icke-diskriminering och aktivt jamlikhetsarbete i
form av en jamlikhetsplan och ingripande i diskriminering och trakasserier.

Om kommunen tagit Kaikukortet i bruk lonar det sig att [agga till en punkt
angaende kortet i avtal om samproduktioner och tidsbestdmda hyresavtal. Pa
sa satt uppstar en rutin dar man fragar av besokande grupper och utomsta-
ende evenemangsarrangorer ifall de vill erbjuda gratis biljetter for Kaikukor-
tets anvandare. Kaikukortets nationella verksamhetsmall gor det mojligt att i
sadana fall ga med i verksamheten genom att erbjuda 2-10 kortinnehavare en
gratisbiljett till evenemanget. Det ar alltsa lag troskel for en tillfallig besokande
grupp att bidra till Kaikukortet-verksamheten. | kapitel 6 i denna publikation
finns merinformation om Kaikukortet.

| fraga om samproduktioner kan det vara svart att veta vad allt som borde
inkluderas i avtalet. Ibland ar det forst da produktionen férverkligas som det
kommer fram att deltagarna har olika praxis (Finlands Teatrar rf 2015). Trots det
|6nar det sig att halla jamlikhetsprinciperna i minnet redan da avtalet gors upp.
Pa forhand kan parterna komma dverens om till exempel tillgangliga utrym-
men och tillganglig kommunikation. Pa sa satt framjar man att tillgdngligheten
forverkligasi linje med lagstiftningen och kommunens strategi i produktionen.

Vare sig det handlar om en samproduktion eller ndgon annan form av samar-
bete dr det en god idé att pa forhand kontrollera vilka tillgdnglighetsbehov de
som deltar har. Pa sa satt hinner man vid behov gora dndringar och anskaff-
ningar, och komma overens om praktiska arrangemang kring produktionen.
Kommunen kan pa olika satt fora fram att det ar onskvart att konstnaren eller
samarbetsparten berattar om sina tillganglighetsbehov. Ett satt ar att meddela
att kommunen garna tar emot samarbetsparternas eventuella tillgédnglighets-
riders (eng. access rider, se till exempel Forum Box (2025) satt att kommunicera
om dessa). En tillganglighetsrider ar ett redskap for konstnaren genom vilket
hen kan meddela om de behov och 6nskemal hen hari arbetet, samt mojliggora
gransdragning i fragor som ar viktiga for hen (Bullivant & Lindholm 2021; Hevda
2019.) Ridern kan innehalla information om till exempel behov och 6nskemal

i frdga om anpassningar, utrymmesarrangemang, tidtabeller och kommunika-
tionssatt. Har finns ett exempel pa en tillganglighetsrider (pa finska): Taiteilijan
Taikasauva: Saavutettavuusraideri-esimerkki (2026, PDF).

119


https://taiteilijantaikasauva.fi/wp-content/uploads/2026/02/Saavutettavuusraideri-esimerkki.pdf
https://taiteilijantaikasauva.fi/wp-content/uploads/2026/02/Saavutettavuusraideri-esimerkki.pdf

Aura Linnapuomi & Outi Salonlahti: Jamlik kultur: kommunen som finansidr och méjliggrare

Det ar nyttigt att gd igenom all feedback tillsammans med samarbetsparterna,
inklusive hur tillgangligheten forverkligades och vilka utmaningar som finns.
Pa sa satt har alla en battre utgangspunkt i fraga om tillganglighet for foljande
produktion.

Finansiaren har makt att framja jamlikt bemotande
Aura Linnapuomi

Kommunen ska forsakra sig om att jamlikheten och tillgangligheten beaktas i
den egna verksamheten och i understod som beviljas andra. Allra framst galler
det for kommunen att se over tillgangligheten i de egna ansokningsprocesser-
na. Dessutom ska den stalla upp olika villkor gallande likabehandling for under-
stod och inkop av varor och tjanster.

Som finansiar for kulturverksamheten och upphandlare av tjanster har kommu-
nen stort inflytande pa i vilken man kulturinstanserna behandlar fragor om
jamlikhet, tillgdnglighet och mangfald i sina ansokningar. Ett konsekvent
handlingssatt innebar att stalla krav pa till exempel tillganglighet da tjanster
kops och samarbetsparter valjs, eftersom kommunerna har en lagstadgad
skyldighet att framja alla befolkningsgruppers lika mojligheter och deltagande i
konst, kultur och bildning (Lag om kommunernas kulturverksamhet 166/2019,
§ 2). Det ar viktigt att malsattningarna, principerna och instruktionerna i fraga
om mangfald, jamlikhet och tillgdnglighet ocksa genomsyrar principerna och
instruktionerna for allmanna understdd och verksamhet.

Kommunen kan i egenskap av finansiar aktivt uppmana konstnarer och andra
kulturaktorer som hor till underrepresenterade grupper att lamna in ansok-
ningar. | meddelanden om finansiering och uppkop lonar det sig att framfora
onskemal om ansokningar och offerter fran aktorer som for tillfallet har sémre
synlighet i den kulturverksamhet som stods av kommunen. Lika viktig ar att
ansokningarna bedoms av personer med olika bakgrund, ocksa ur minoritets-

grupper.

Utover detta kan kommunen 6vervaga riktade ansokningar. De kan ha ett visst
tema, eller vara 6ppna bara for vissa grupper som ar underrepresenterade i
kommunens verksamhet. Sddana riktade ansokningar eller ansokningar med
minoritetsperspektiv som tema kan vara ett satt att 6ka mangfalden i kommu-
nens kulturliv.

120



Aura Linnapuomi & Outi Salonlahti: Jamlik kultur: kommunen som finansidr och méjliggrare

Beslutsfattarna och beredningen kan framja jamlikt bemotande
Outi Salonlahti

Beslut om kommunernas kulturunderstod fattas av olika tjanstepersoner eller
kommunalpolitiker utgdende fran tjanstepersonernas beredning. Det ar nyttigt
att fraga sig hur mangfalden syns i gruppen som skapar beslutsunderlagen och
fattar besluten. Vilken sakkunskap om minoritetskulturer har de som bereder
och fattar beslut, och har de fardigheterna som kravs for att beakta sokandenas
olika forutsattningar? Tar de hansyn till att en konstnar med funktionsnedsatt-
ning har stallts infor manga olika hinder redan i utbildningsskedet, vilket gor
att hens cvinte ser likadan ut eller ar lika omfattande som det hos en konstnar
med flera privilegier trots att deras karriar ar lika lang (Rum for skapande arbete
2024)?

En annan fraga som aktualiseras ar ifall de som bedémer ansokningar och fattar
beslut om understod har ett tillrackligt mangsidigt perspektiv pa konstens
kvalitet samt skickligheten, formagan och erfarenheterna hos organisationen
eller konstnaren bakom en ansokan. Vilken ar granskarnas uppfattning om
konstens kvalitet? Jussi Koitela (2021) som arbetat som programchef pa Frame
skriver att "kvalitet” ar ett svardefinierat begrepp i fraga om konst. Enligt honom
ar definitionen ofta uteslutande till sin natur: kvalitet ar ndgot som bara vissa
utvalda individer med sarskilda egenskaper och manga privilegier kan identi-
fiera och har tillgdng till. Koitela skriver att kvalitetsbegreppet "stéanger ute vissa
marginaliserade manniskogrupper och uttryckssatt i samhallet” (Oversattning
fran finskan) och darfor kan begreppet till och med behova 6verges ”ifall tanken
ar att de offentligt finansierade konstinstitutionernas roll i ett demokratiskt
samhalle ar att stoda olika uttryckssatt inom kulturen och olika befolknings-
gruppers narvaro och synlighet”. Kriterierna for kvalitet i verksamheten, konsten
eller annat innehall maste atminstone goras transparenta, sa att de sokande
kanner till bedomningsgrunderna.

En faktor som kan granskas vid bedomning av ansokningar ar minoriteternas
egen rolli verksamheten. Galler ansokningen sadan verksamhet dar manniskor
ur olika minoriteter dr involverade som aktérer eller malgrupp? Vilka personer
leder organisationen: ingar personer med funktionsnedsattning, regnbagsper-
soner, personer med invandrarbakgrund eller bruna personeri styrelsen eller
bland ledarna for verksamheten? For att stalla fragestallningen pa sin spets:
finansieras till exempel det att personer utan funktionsnedsattning gor konst for
personer med funktionsnedsattning, eller ar det minoritetens egen konst och
kulturverksamhet och darmed deras eget aktorskap som stods?

De som bereder och fattar beslut om understod kan garna erbjudas mer infor-
mation, stod och skolningar i fraga om tillgénglighet, mangfald och normer
(Rum for skapande arbete 2024). | kapitel 3 behandlas temat normer. Slutligen
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ar en viktig frdga vad som anses vara en bra ansokan. Vilka mojligheter har en
sokande som inte kan "projektjargongen”, eller vars sprakliga uttryckssatt inte
arnormenligt?

Tillganglighet som en del av ansokningsprocessen
Aura Linnapuomi

Det ar viktigt att kommunen ser till att tillgangligheten beaktas i de praktiska
arrangemangen for ansokningsprocesser. Under de olika delarna av ansok-
ningsprocesserna framkommer tydligt hur val kommunen sjalv beaktar tillgang-
ligheten, mangfalden och jamlikheten i sin verksamhet. | listan som foljer finns
exempel pd sadant som det [6nar sig att beakta i samband med ansékningspro-
cesser. Listan utgar fran Tillgdnglighetsminneslista for konstfinansiérer (Rum for
skapande arbete 2024) och Canada Council of the Arts-centrets natsidor (2026).
Listan kan aven utnyttjas for kommunens meddelanden om upphandling.

Ansokningstid

«  Om mojligt kan ansokningen vara 6ppen flera ganger om aret. Detta
forbattrar tillgangligheten for personer vars funktionsformaga varie-
rar. (Rum for skapande arbete 2024.)

Elektronisk ansokningsblankett

« Enutomstaende tillgéanglighetsexpert bor granska den elektroniska
ansokningsblanketten sa att den ar sa latt att anvanda som mojligt,
aven med olika tekniska hjalpmedel som till exempel de skarmlasare
som anvands av personer med nedsatt syn.

« Ocksa natsidorna och andra plattformar for ansékan ska vara
tillgangliga. Aven har 6nar det sig att be om utldtande av en
utomstdende expert, ifall tillgéngligheten inte granskats tidigare.

Alternativa blanketter och ans6kningssatt

« Forutom den elektroniska blanketten bor det finnas andra satt att
fyllai och skicka ansokan, som till exempel att for hand fyllai en
pappersblankett och skicka den per post.

« Nagot som ocksa kan 6vervagas ar mojligheten att helt eller delvis
l@amna in ansokan i annat format an det skriftliga. En ljudfil, video
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ellerintervju ger sokandena mer mangsidiga mojligheter i ansok-
ningsprocessen. (Rum for skapande arbete 2024.)

Spraket i utlysningen, instruktionerna och blanketten

Tvasprakiga kommuner ar skyldiga att publicera utlysningen, instruk-
tionerna och blanketten pa bada de inhemska spraken, finska och
svenska. Gallande Sapmi faststalls i lagen att de samiska spraken
som anvands i Finland ska beaktas. Utover detta har alla kommuner
en skyldighet att framja att anvandarna av finskt och finlandssvenskt
teckensprak kan anvanda och fa information pa sitt eget sprak.

Med tanke pa jamlikheten ar det befogat att i kommunikationen
anvanda flera sprak an vad lagen kraver: rekommendationen ar att
anvanda atminstone finska, svenska och engelska samt beakta de
andra sprak som talas i omradet.

Det ar viktigt att anvanda klarsprak i ansokningsblanketten, instruk-
tionerna och utlysningen. Versioner av dessa pa latt sprak ar dessut-
om en god idé om det finns mojlighet.

Hjalp med att fylla i ansokningsblanketten

Hjalp med att fylla i ansokningsblanketten ska garna erbjudas till
exempel per telefon, ansikte mot ansikte och i en chat.

Hjalp med att skapa projektplanen kan garna erbjudas. Personer
som har svarigheter att uttrycka sig i skrift, perceptionssvarigheter
eller svarigheter i att minnas och forsta kan gagnas av stod i plane-
ringen eller skrivandet.

Informations- och skolningstillfallen om tillganglighet, mangfald och
jamlikhet

Det l6nar sig att ordna info- och skolningstillfallen om tillganglig-
het, mangfald och jamlikhet for de sokande. Viktigt blir dd att dessa
teman behandlas utgdende fran a ena sidan sammansattningen hos
gruppen eller organisationen som soker understod samt det samar-
bete och den produktion de foreslar, a andra sidan publiken/delta-
garna.

Ocksa pa allmanna informationstillfallen om ansékningen bor
perspektiv relaterade till tillganglighet, mangfald och jamlikhet
behandlas. Dessutom ar det viktigt att beratta hur tillgangligheten
beaktats i ansokningsprocessen.
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« Padeallmanna informationstillfallena kan man samtidigt berat-
ta om de tjanster och losningar for tillganglighet som kommunen
erbjuder, som till exempel flyttbara ramper man kan lana, horslingor,
kulturlots- eller kulturkompisverksamhet samt eventuell hjalp som
erbjuds med att ta sig till kulturevenemang.

« Informationstillfallena som ordnas kring ansokan ska ocksa i sig vara
tillgangliga. De ska ordnasi ett tillgangligt utrymme med horslinga.
Behov av tolkning ska beaktas. Flera har mojlighet att ta del av infor-
mationen ifall tillfallet streamas och en inspelning med undertext
finns tillganglig pa kommunens natsidor efterat.

Andra tillganglighetsbehov i ansokningsprocessen och feedback

« Desokande kan ha olika tillganglighetsbehov relaterade till ansok-
ningsprocessen. Darfor ska man kunna hanvisa till en person som
det gdr att diskutera dessa med.

+ Det kan finnas en mojlighet att ge feedback om ansokningsproces-
sens tillganglighet pa sjalva ansokningsblanketten, men det [6nar sig
att mojliggora feedback genom andra kanaler ocksa senare; dd man
precis fyllt i ansokan kanske man inte orkar eller vill kommentera
processen.

Forslag pa villkor for understod och kop av tjanster

Genom villkor som tillampas vid meddelanden om upphandling och understod
kan kommunen framja jamlikheten och forutsatta att de sokande presenterar
konkreta planer relaterade till likabehandling. Samtidigt hojer kommunen de
sokandes kunskapsniva om likabehandling och |6sningar for avlagsnande av
hinder.

Den sokande kan som en del av ansokningen eller offerten ombes forklara hur
tillgangligheten i produktionen eller verksamheten forverkligas. | listan nedan
finns exempel pa fragor det kan [0na sig att stalla. Ett alternativ ar att ge mojlig-
het att kryssa for de tillganglighetsloésningar som utnyttjas i verksamheten. Pa
sa satt blir det inte en sa krdvande uppgift i fraga om mindre produktioner och
evenemang.
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Exempel pa fragor om tillganglighet och mangfald som kan stallas till
sokande

1.

Beratta hur tillgangligheten forverkligas i utrymmet dar arbetet
utfors eller evenemanget ordnas. Beakta ocksa horselmiljon och hur
omgivningen fungerar for personer med synnedsattningar.

Beratta hur tillganglighetsbehoven hos arbetsgruppens medlemmar,
konstnarerna och personalen beaktas, inklusive till exempel hjalp-
medel de behover, reseersattningar relaterade till tillganglighet samt
lon for assistenter och tolkar.

Beratta hur tillgangligheten beaktats vid eventuell rekrytering. Har
foljande till exempel overvagts?

+ Delvis anonym rekrytering.

« Malinriktad rekrytering (till exempel sa att personalens moders-
mal ska motsvara de i kommunen, i samma forhallande).

+ Positiv sarbehandling (ifall det finns jamnstarka sokande, valjs
en person som tillhor en underrepresenterad grupp?).

Beratta hur tillgangligheten beaktas i kommunikation och marknads-
foring, till exempel sa att tillgénglighetsinformation uppges och saval
informationen som layouten pa natsidorna ar tillgangliga.

Beratta hur den sprakliga tillgangligheten beaktas (till exempel
sprakversioneriinnehallet och kommunikationen, latt sprak och
klarsprak).

Beratta om evenemangen tolkas (till exempel skrivtolkning, syntolk-
ning, tolkning till teckensprak, taltolkning och tolkning mellan olika
talade sprak).

Beratta pa vilka satt evenemangen ar multisensoriska, det vill séaga
hur de kan upplevas med olika sinnen.

Beratta hur deltagare i svar ekonomisk situation beaktas i prissatt-
ningen.

Beratta vilket stod det ges som underlattar forstaelsen (till exempel
i form av latt sprak och bildkort). Finns det dessutom olika satt att
delta, till exempel genom att gora nagot sjalv?

125



Aura Linnapuomi & Outi Salonlahti: Jamlik kultur: kommunen som finansidr och méjliggrare

10. Beratta hur den sociala tillgangligheten framjas, till exempel:

Hur forverkligas principerna for tryggare rum och pa vilket satt
informeras deltagarna om dem?

Informeras det om mojlighet att delta pa olika satt: kan man till
exempel delta i en workshop genom att bara folja med det som
gors, eller forvantas alla delta aktivt i aktiviteten eller diskussio-
nen?

Ges information om innehallet pa férhand, och ges stéd i forbe-
redelserna infor besoket (till exempel i form av en s.k. social
berattelse, alltsa en berattelse i ord och bild om vad som hander
i vilket skede av besoket och hur viktiga platser som huvudin-
gangen, kundbetjaningen, garderoben och sjalva utrymmet for
evenemanget ser ut)?

Ar det mojligt att delta tillsammans med en frivillig, som en
kulturlots eller -kompis?

11. Beratta pa vilket satt trygga utrymmen som ar fria fran diskriminering
forverkligas for arbetsgruppen, konstnarerna och personalen.

12. Beratta vilka medel som ari bruk i arbetet mot rasism, till exempel:

Vilka verktyg finns for att intervenera mot rasism och mikroag-
gressioner i interaktionen?

Hur syns antirasismen strukturellt i projektet (till exempel i
skolningar for parterna om antirasism i allmanhet, och specifikt
antirasism vid rekrytering)?

13. Beratta hur malgrupperna ges mojlighet att delta i utvecklingen av
innehallet och verksamheten.

14. Beratta om eventuella planer pa att besoka olika offentliga institutio-
ner och anstalter.

15. Beratta hur feedback om forverkligandet av tillgangligheten samlas
in fran arbetsgruppen, konstnarerna och deltagarna.
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Ovriga betoningar som rekommenderas

« Detaren god idé att be den sokande eller tjansteleverantdren att
pa en tillrackligt detaljerad niva inkludera kostnader relaterade till
framjande av tillganglighet och mangfald i budgeten. Sjalva budget-
mallen kan garna innefatta en del for dessa kostnader (se modell
i slutet av denna artikel). Pa sa satt kan kommunen betona att
tillganglighet och mangfald ar tva av grundstenarna for den kultur-
verksamhet som stods. Samtidigt framhavs att kommunen under-
stoder beaktandet av tillganglighet och mangfald. Da atgarderna ska
presenteras i detalj pa skilda rader i budgeten maste de sékande i sin
ansokning fatta medvetna beslut om hur de arbetar for tillganglighet,
mangfald och jamlikhet.

« Samarbete med olika grupper ar verkligt betydelsefullt for jamlik-
hetsarbetet. Den sokande eller tjansteleverantoren kan garna
uppmuntras till att samarbeta med andra i planeringen och forverk-
ligandet av produktionen, och pa det sattet beakta mangfalden i
samhallet.

« Inom kommunen kan man fundera pa om det finns mojlighet att
kontrollera hur den sokande eller tjansteleverantoren beaktar
mangfald dven pd andra satt i sin egen organisation. Syns mangfal-
den och arbetet for den till exempel i styrelsen, ledningen, persona-
len eller arbetsgrupperna?

Uppfoljning av understod ur jamlikhetsperspektiv
Aura Linnapuomi

Kommunen kan stoda och engagera aktorer som beviljats understod i jamlik-
hetsfragor genom att kalla dem till ”jamlikhetskontroller”, alltsa traffar med
fokus pa jamlikhet och likabehandling. Traffarna gor det mojligt att dela med
sig av erfarenheter och stélla fragori ett storre sallskap, vilket innebar att funge-
rande praxis sprids. Eftersom utmaningar sannolikt ocksa forekommer finns
samtidigt en mojlighet att stoda varandra. Genom dessa traffar kan kommu-
nenisin tursignalera att jamlikhet ar en av dess grundlaggande varderingar,
och visa intresse for de l6sningar och utmaningar som fors pa tal. Pa sa satt
visar kommunen sin vilja att stoda jamlikhetsarbetet inom verksamheten med
kommunal finansiering.
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Pa traffarna kan till exempel foljande fragor diskuteras:
« Hurforloper de olika samarbetena?

« Hurforloper arbetet med de atgarder for tillganglighet och mangfald
som presenterades i ansokningen?

« Hurharmalgrupperna gjorts delaktiga i verksamheten?

+ Vilken information har kommit fram om forverkligandet av
mangfald?

+ Allman diskussion om aktorernas olika planer for bland annat likabe-
handling, tillganglighet och antirasism.

+ Vilka utmaningar har aktérerna mott, vilket stod behdver de och
varifran kan de fa det? Hur kan aktorerna stoda varandra?

Del om tillganglighet och inkludering i budgetmallar, forslag:

Utveckling av tillgangligheten
+ tillganglighetskartlaggning

+ tillganglighetsrelaterade forbattringar och reparationeri alla utrym-
men, aven personalutrymmena

+ sakkunnigutlatanden om de digitala tjansternas tillganglighet
+ natsidor
« intranat

+ Ovriga digitala tjanster, som mobilappar

Arvoden for sakkunniga
« arvoden for utbildade erfarenhetsexperter

+ arvoden for kanslighetslasare
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« arvoden for tillganglighets- och mangfaldsexperter
+ arvoden for anvandarutvardering och testning av de digitala tjans-
ternas tillganglighet

Anpassningar, hjalpmedel och utrustning samt tolkning och
oversattning for utforande av arbetet

+ derimliga anpassningar som diskrimineringslagen forutsatter

« Ovriga anpassningar

+ hjalpmedel och datorprogram

+ horslinga

+ tolkning, till exempel till teckensprak

« Oversattning
Tillganglighet i det konstnarliga innehallet, evenemangen och
kommunikationen

 videor pa teckensprak

+ skrivtolkning

+ tolkning av talat sprak (till exempel simultan- och viskningstolk-

ning)

+ syntolkning

+ teckensprdkstolkning

+ taltolkning

« undertexter till liveupptradanden

+ undertexter till inspelningar

« Oversattningar

« bearbetning till latt sprak

+ hjalpmedel och utrustning

« material pa punktskrift

Aura dr Kultur for allas tf. verksamhetsledare och hemma frén Karabacka.

Outi bor i Vanda och arbetar med tillgdnglighet, jimlikhet, kommunikation och
olika projekt pé Kultur for alla.
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5.1 Funkiskonstnarer och jamlikhet

Sanni Purhonen

Nar jag ska satta i gdng med att skriva om konstnarer med funktionsnedsatt-
ning ur jamlikhetsperspektiv till denna publikation aktualiseras genast manga
stora fragor. Vem ar konstnar? Vem har funktionsnedsattning? Vad ar jamlikhet?
Det finns manga svar pa dessa fragor; svar som jag reflekterat kring bade i olika
diskussioner och till exempel ur terminologisynvinkel.*® Ableism forknippad
med funktionsnedsattningar baserar sig pa antaganden om funktionsformaga
som hela varvarld aruppbyggd kring och som ar orsaken till att personer med
dessa nedsattningar utestangs. Ableismen syns ocksa tydligt i hur kulturfaltet ar

uppbyggt.

Det finns anda en fradga som kan vara mer relevant for just den har texten: vad ar
en kommun? | vilken relation star den till exempel till en stad, eller ett valfards-
omrade, som anordnare av kulturtjanster forinvanare med och utan funktions-
nedsattning? | stallet for positiva associationer, lokalkdannedom och farggranna
vapenskoldar kan ordet ’kommun” fa en person med funktionsnedsattning att
borja tanka pa ansiktslos byrdkrati, bristande regional jamlikhet och standigt
aterkommande hinder fér deltagande. Till exempel ar fardtjanstens omrade i
manga servicemodeller begransat till hemorten och till orterna som gransar
till den. For en funkiskonstnar kan det har rent konkret innebara att det inte ar
det lattaste att ta sig till en annan kommun, fast hen till exempel skulle ha blivit
erbjuden jobb dar.

Det hdander nog att man som funkiskonstnar far pAminna kommunala aktorer
om att aven vi ska ha ersattning for vart arbete. Det ar inte helleri ovrigt sjalv-
klart att personer med funktionsnedsattning ses som aktorer i kommunen, eller

30 Purhonen, Sanni. Blogg: ”Sanasta vammaista, sarvesta harkaa” (lanken for dig till bloggen). Ham-
tad 17.6.2024.
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som potentiella arbetstagare. Annu mer osannolikt dr att man ser konsten som
en karridrstig for ndgon med funktionsnedsattning, och att detta ar ndgot man
kunde stoda aktivti kommunen genom tillgangliga kurser och utbildningar.

Dessutom ordnas fortfarande ofta intressanta lokala kulturtillstallningar med
liten budget i utrymmen som inte ar tillgangliga. Som konstnar som anvander
rullstol har jag mer dn en gang tvingats tacka nej till nagon tillstallning i huvud-
stadsregionen eftersom utrymmet inte ar tillgangligt. Sddana problem har
man ofta inte ens tankt pa fore jag pekar ut dem. Bade inom kultursektorn och
i kommunernas marknadsforing berattar man stolt om tolerans, tryggare rum
och tillstallningar som ar "6ppna for alla”. Sanningen kan dessvarre fortfarande
vara nagonting helt annat.

En knapp budget ar ofta ett ofrankomligt faktum i fraga om kulturtillstallningar.
Det betyder anda inte att man kan ge avkall pa tillgangligheten. | dagens lage
finns alltid rimliga anpassningsmojligheter och billiga [6sningar for tillgang-
lighet. Det handlari grunden om en hojning av kunskapsnivan och en vilja att
forverkliga saker pa ratt satt. Nar allt kommer omkring ar det sma men betydel-
sefulla saker vi talar om, som att hitta en ramp, skapa material pa latt sprak eller
overhuvudtaget informera tydligt om tillgangligheten.

Min nuvarande hemkommun Esbo erbjuder en hel del olika kulturtjanster och
evenemang. | dessa syns en uppriktig stravan till inkludering. Sjalv har jag varit
med om att planera det litteraturrelaterade innehallet pa OAF-festivalen®:, och
evenemanget spred sig till Esbo ar2024. Espoo Ciné i sin tur uppmarksammar
funktionsvariation i filmsammanhang genom den prisbelonta Crip-serien.
Ocksa dar arjag med i styrgruppen som person med funktionsnedsattning och
som sakkunnig. Kaikukortet ari bruk dven i Esbo. Dessa exempel visar ocksa hur
jamlikheten inte bara ar en trist skyldighet. Tvartom leder den till ett merintres-
sant och mangsidigt kulturutbud i kommunen.

Som privilegierad konstnar har jag haft mojlighet att paverka kulturverksam-
heten i min hemkommun. Det har kravt en langsiktig arbetsinsats, som lett till
att man litar pa min sakkunskap. Trots detta tanker jag som kommuninvanare
med funktionsnedsattning inte sa mycket pa vad det kunde finnas for trevligt
kulturutbud nara mig. Det som paverkar min vardag i hogre grad ar frdgan om
huruvida sparatgarderna och de misslyckade regionala tjansterna for personer
med funktionsnedséattning hindrar mig, eller andra i min stallning, fran att delta i
kulturevenemang.

Tillganglighet ska vara en grundforutsattning da kulturtillstallningar ordnas.
Har har kommunen manga mojligheter att bidra. Rent konkret kan till exempel
tillganglighet vara en forutsattning for beviljande av finansiering. Funkis-

31 OAF-festivalens hemsida 2024. Hdmtad 17.6.2024.
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konstnarer kan i hogre grad lyftas fram da olika ansvarspersoner for kultur-
verksamheten valjs, och varfor inte inom evenemangsproduktionen ocksa.
Funkiskonstnarernas stallning i kommunen - bade som konstnarer och som
kommuninvanare - kan utan tvivel bli battre bara man identifierar och motar-
betar ableistiska strukturer. Forst da ar alla invanare i kommunen likvardiga
producenter och konsumenter av kultur.

Sanni dr poet och kritiker fran Esbo.
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5.2 Diversity as a Tool for Artistic Development: A Short Guide
for Municipality Workers

llaria Tucci

In early spring 2019, a colleague from the university informed me about a course
organized by Culture for All Service, aimed at becoming a Diversity Agent. The
course was tailored for artists and cultural workers with foreign backgrounds,
and one of the aims was to bring more diversity into artistic and cultural organi-
zations and institutions in Finland. At that time, | was unfamiliar with Culture for
All Service and unsure of what it entailed to work as a diversity agent in Finland.
However, upon reading the course description, | immediately recognized its
relevance to my work across theatre practice and peace research, and | decided

to apply.

During the first meeting of the course, | met nine other art and cultural profes-
sionals with foreign backgrounds, with whom | felt an immediate, profound
connection. We had all embarked on similar journeys and faced comparable
challenges. The course turned out to be a truly meaningful experience, not
only forits content and the opportunity to learn more about DEIA&B (Diversi-
ty, Equity, Inclusion, Accessibility and Belonging) work but especially for the
connections and exchanges we initiated among us, the diversity agents. These
connections continue to nurture our professional and personal lives. Every
Diversity Agent has a different cultural background, not only in terms of disci-
pline - there are visual artists, cultural producers, theatre makers, museum
curators, just to mention a few examples - but also in terms of different working
styles and approaches.

Already during the global pandemic, but especially after it, our diversity agents
community started to be active in offering different services to organisations
and institutions around Finland. Thanks to the support and the already estab-
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lished network of Culture for All Service, many of us received specific requests
for training, workshops and tailored consultancy on DEIA&B issues. We worked
for theatre institutions, schools, universities, municipalities, smaller and
bigger cultural associations, and some of us also had the opportunity to work
abroad. The training sessions and workshops have primarily targeted employ-
ees within the organisations, with the aim of raising awareness about various
aspects of DEIA&B practices. For example, together with Diversity Agent Paula
Folqués Diago, | worked for Tampere Theatre, designed a tailored survey for
their employees, and delivered a specific training session for their leaders to
address issues that emerged from the survey results. This was one of the fortu-
nate cases in which the leadership was actively involved in the process, which
in turn influenced the organisation’s strategies and longterm planning.

During the past six years working as a Diversity Agent, | have learned that
Finnish municipalities have real struggles in including the perspectives of artists
and cultural workers with foreign backgrounds in their daily work. They strug-
gle because they do not know these artists and cultural workers or who they
are, and they are hesitant in how to approach them. They struggle because of
the bureaucracy they have to deal with in their everyday tasks. They struggle
because of lack of resources, and for many other structural reasons. They strug-
gle because they find it difficult to reach certain target groups.

And on the other hand, I know from my own experience really well the struggles
of artists and cultural workers with foreign backgrounds, feeling discriminated
against and isolated, and left outside a system that unfortunately is not always
ready to welcome them. | know the struggle of professionals not capable of fully
expressing themselves inforeign language. | know the struggle of feeling not
good enough in a context where norms and working culture are different and
new forthem. | know the struggle of feeling an outsider, not-understood and
alone.

And there, in the middle of all those struggles there are opportunities for releas-
ing pain, encountering, discovering and learning together. There are opportuni-
ties for strengthening and enriching the art and culture sector through diverse
voices, perspectivesand art expressions. But they require willingness, resources
and clear intentions for a more inclusive and equitable art and cultural sectorin
Finland.

Current resources

Conflict transformation theory and mediation practices are profoundly rooted
on the idea that for every problem there is at least one solution. And it is up to
us to look and work for it/them. And behind all problems is a potential oppor-
tunity for learning and growing. Similarly, those struggles above mentioned, if
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explored, are an opportunity to discover new needs and to learn new things.
Structural issues have a great role in shaping those struggles. But at the same
time there is also simply lack of information and attitudes, and there are fears
regarding ‘the others’ at the individual level. A need that is concretely emerging
in the artistic and cultural fields is how to deal with the increasing diversity of
our society, starting from the basic practice of communication.

During some of the trainings | haveconducted in recent years, | realised how
difficult it is even discuss certain themes related to diversity, equity, inclusion,
accessibility and belonging (DEIA&B). These discussions can trigger painful reali-
sations about the exclusion we all, consciously or unconsciously, create when
making decisions. For example, during a training for the City of Oulu in Novem-
ber 2023, the discussion repeatedly remained general and vague, and | had to
continually guide participants back to the focus and purpose of the session. In
that sense, | discovered that tools like the Dialogue Cards developed by former
Arts Promotion Centre Finland Taike (since 1.1.2026 the Finnish Arts and Culture
Agency) could be a great help in the hands of municipalities. The Dialogue Cards
help to encourage and foster dialogue which is not a debate where someone is
wrong and some other is right, but a place where every opinion is welcome, and
everyone is invited to express themselves, listen to the others, reflect together.

The Dialogue Cards were one of the tools for developing and evaluating cultur-
al diversity and sustainable development in the cultural sector, recommended
by the Ministry of Education and Culture in the report Art, Culture and Diverse
Finland: Final Report of the Working Group for Cultural Policy, Immigrants and
Promotion of Cultural Diversity published in 2021. The composition of the
working group, which wrote the report, was already an example of inclusion
and diversity; researchers and leaders from cultural and artistic Finnish insti-
tutions were working together with independent artists and cultural workers
with foreign backgrounds. The working group was appointed by the Ministry
and its task was to reflect on how Finnish art and cultural policies could take
the cultural diversity based on immigration better into account and build a
more equitable and equal field of arts and culture. Additionally, the working
group was asked to provide proposals on how intercultural dialogue could be
fostered through arts and culture to enhance interaction and understanding
between different population groups.

My first warm advice to the municipality workers in the cultural and artistic
sector is to read that report, which presents concrete proposals and measures
that can be taken into account. The report is clearly written and has a well-struc-
tured outline; it helps the reader to understand the situation of foreign
background artists and cultural workers in proactive way. Another useful
document to have on the desk and read is the Action Plan Art, Culture and
Diverse Finland: The Ministry of Education and Culture's action plan to promote
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diversity in the field of arts and culture published in 2023. The Action Plan is
based on the report and it contains good examples of how some institutions
and organisations have committed for a more inclusive and equitable artistic
and cultural field.

While some challenges clearly lie within the structure of municipalities - in
terms of practices, rules, hierarchies, decision-making processes - there are also
everyday actions that municipalities workers can integrate in their basic work.
These actions require intentions, willingness, self-reflection, patience, and an
openness to experimentation, try out, learn, and ask questions. The biggest
challenge is certainly involved to the basic idea of bringing about change,
municipal structures often show strong resistance to change processes. There-
fore, working within the structures becomes strategic, for example by making a
conscious effort to embed DEIA&B practices in the core plans of municipalities
in an integrated and harmonious way alongside other tasks and activities. This
is what norm criticism brings in practice; dismantling white supremacy and
structural violence becomes everyday work. For example, artists and cultural
workers with foreign backgrounds could be involved in various processes - such
as steering committees or as external experts - to ensure that decision-making
takes their perspectives and experiences into account.

Through the challenges, through the process

Increasing the sense of belonging and the participation of artists and cultural
workers with foreign background to the Finnish field of culture and art is not
something that can be implemented with a checklist or one short training. It
requires a shift in programming, recruitment, promotion and representation
practices, and a move toward a more inclusive and attentive working culture. In
order for this to happen a long-term intentional commitment is needed in the
working places.

As mentioned in earlier studies, for example in the Diversity Report Artists with
Foreign Background in Finland published by The Center for Cultural Policy
Research Cupore in 2023, there are several obstacles for the non-Finnish born
artists and cultural workers across recruitment, programming and curating.
The biggest obstacle is surely the language. Finnish language is still considered
in many situations necessary in order to be involved in artistic and cultural
production.

Working culture is another challenge that municipalities and artists and cultur-
al workers with foreign backgrounds may encounter; the way(s) of working

are different and the different work cultures might be shaped by disciplines,
regions, cultural backgrounds, religion affiliations, and so on. Embracing an
intersectional approach in considering those differences requires some exper-
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tise on intercultural communication which should not be taken for granted, but
it actually needs to be practiced.

Inclusive practices do not necessarily require extra allocation of resources or
funds; sometimes it is a matter of changing the focus or the point of view, and
finding new ways can be also free of charge and fun.

Itis crucial that DEIA&B work is shared across the structure, and it does not
become the responsibility of only one person, otherwise there is a high riskthat
person will get overloaded with requests and tasks. DEIA&B work should
become part of everyday work of everyone working in the municipality, and it
shouldn’t become a burden. Instead, it is an opportunity to learn new ways of
working, to find solutions and imagine situations where everyone is welcome-
and included. On the other hand, it isimportant to be realistic and acknowledge
that perfectinclusion is never possible, and there will always be some extra
work to be done to improve the situation. Mantra-questions are “who is exclud-
ed from this service, plan, program? Who is not represented? Whose voices are
not heard here?” Keep doing the work, patiently and constantly. Raising and
acceptings criticism is also crucial, as without them things cannot improve and
get better.

Suggestions for action
Recruitment practices

Ask yourselfif fluency in Finnish is really needed in all the job positions.
Include open job positions that do not necessarily require Finnish as a working
language. Artistic expertise and work experiences cannot be valued merely on
the basis of language proficiency.

Work culture

Be flexible, practice active listening, allocate extra time for intercultural inter-
actions, have explicit and intentional safer space guidelines within the working
teams.

Programming/Curating

Actively involve foreign born artists and cultural workers in creating the
programmes, through already existing foreign background associations, but
also through targeted open calls to get involved. Create spaces and occasions
where Finnish artists and foreign background artists and cultural workers

can meet and cooperate, in order to avoid the creation of artistic and cultural
ghettos. Forinstance, promote networking events with interactive and themat-
ic programs.
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Practice recognition

Recognize the contribution of foreign background artists and cultural workers
in terms of visibility and fair compensation (for example, do not ask to work for
free!). Look at individuals and groups in their uniqueness, and do not assume
that nationalities or ethnic backgrounds are homogeneous aspects of identity.

Provide knowledge and services

When planning services in the field of culture, arts and education, keep in

mind the role of foreign backgrounds artists and cultural workers, as they bring
different perspectives and they can help in reaching the needs of minorities
and different groups. Provide physical spaces and make time for intercultural
meetings and work together. Also, artists and cultural workers with the foreign
background may not be familiar with the Finnish grant system, as they may
come from countries where arts and culture is not financially supported in the
same way as in Finland. So, organising workshops or seminars on the grants
systems could be helpful for foreign background artists and cultural workers.
Help service providers in arts and culture to involve artists and cultural
workers with the foreign background in their activities, by organising meetings,
training, events. Encourage multilingualism without the fear of imperfection.

Create accountability partnerships within municipalities, as well as across
municipalities in collaboration with associations and stakeholders. For
example, you can establish an interunit group that focuses on DEIA&B issues.
This group can meet regularly, set concrete goals, and define a timeline for
achieving them. The interunit group can also function as a “checkin partner,”
where colleagues support one another in addressing practical challenges and
implementing inclusive practices.

Create a safe space for growing, learning, and also about experimenting and
accepting the risk of mistakes and failures. Accept mistakes as learning experi-
ences, and failures as tries-out.

Work on the structure of municipalities

Involve the managers and leaders, work on privileges and allyship, encourage
and initiate book reading clubs around DEIA&B issues. Create accountability
partnership routines within the municipality and across different units. Create a
DEIA&B team that works across the different units. Provide training on DEIA&B
to the municipality workers. Do not leave anyone alone.

llaria is passionate about advancing inclusion in Tampere, particularly for com-
munities with foreign backgrounds.
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5.3 Kuratorns perspektiv

Christine Langinauer

Det fina med kulturen ligger inte bara i mottagarupplevelsen, utan ocksa i
hur en mangd manniskor sluter sig samman for att aktivt skapa och forand-
ra. Jamlikhetsarbetet i museer som uppratthalls av kommunen ar ett viktigt
verktyg for utvecklingen och forverkligandet av kulturverksamhet. Samtidigt
bidrar det till synliggérande av arbetet for tillganglighet, mangfald och jamlik-
het.

| mitt arbete som kurator har jag velat delta i omformandet av museifaltet

och kuratorsuppdraget med sikte pa en mer jamlik framtid. Det forsta steget i
detta arbete har varit att urskilja, kartlagga och férsta de radande normerna.
Ofta tenderar det vara sa att dessa normer blir konkreta och synliga forst da

en foreteelse eller person inte passar in. Det kan da i manga fall handla om
outtalade och omedvetna satt att forsta till exempel halsa, fysiska egenskaper,
kon, etnicitet, finskhet, konst och konstnarskap. Forst da man lar sig kdnna
igen normerna och blir medveten om dem kan man utmana, ifrdgasatta och
forandra dem. Hur definierar man vem som ar konstnar eller sakkunnig, vilka
som hor till arbetsgemenskapen, vilka som ar beslutsfattare, hurdana musei-
besdkarna ar eller hur man ska bete sig i utstallningsutrymmet? Man kan likasa
fraga sig vem som kanner sig valkommen, huruvida utstallningsbesoket kraver
forhandskunskaper eller forberedelser, och vem som inte finns narvarande.

Konstmuseerna i forandring

Konstmuseernas och kuratorernas roll har forandrats under de senaste decen-
nierna. Traditionella verksamhetsformer har blivit ifrdgasatta; deras funktion
och samhallsansvar har synats med utgangspunkt i nya perspektiv. Museerna
antas inte langre vara neutrala aktorer eller platser - de arinte nagot slags
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vaktare av cementerad kunskap - utan nu medger man att det alltid finns

och alltid har funnits vissa ramar for det arbete som utfors pa museerna, som
till exempel sammanstallandet av en konstsamling eller forverkligandet av

en utstallning. Forutom uppgiften att samla, undersoka, bevara och forevisa
konstverk har det traditionellt funnits en tanke om att museet har ett bildnings-
uppdrag: besokarna skulle upplysas om historien och samtidigt skulle en viss
identitet, sarskilt en nationell sddan, formas och starkas. Detta har sedan ofta
skett genom varderingen av konstnarer och konstverk, sa att man lyft fram

verk och konstnarer som passar in i den radande normen som exempel pa
sadant som ar vart att bevara och forska i. Konstnadrer som sedan pa grund av
till exempel bakgrund, utbildning, kon eller motivval lag langre fran normen
har daremot ofta blivit medvetet bortglomda. Som f6ljd har konsthistorien och
kanon - "konstens stora berattelse” - tidigare fatt en ensidig utformning. Under
historiens gang har ocksa museiutrymmena och satten att stalla ut foremalen
paverkats av sarskilda tankesatt. Ett exempel ar tanken om en ”ren konstupple-
velse” fran borjan av 1900-talet: man tankte sig kunna uppna en sddan genom
att avlagsna alla storningsmoment fran utrymmet och mala vaggarna vita. Detta
har resulterat i att manga konstmuseer fortfarande ar valdigt avskalade.

Kuratorn gor val

Forutom inforskaffandet och bevarandet av konstverk handlar museernas
uppgift enligt det moderna tankesattet ocksa om tolkning, omvardering,
nedmontering av kanon, kritisk granskning av konsten och dess historia, synlig-
gorande av olika perspektivsamt delaktiggorande. Kuratorn, som traditionellt
verkat i det dolda, ar numera sarskiltinom modern konst valdigt synlig och
aktiv. Hens malmedvetna deltagande i dokumentationen av konstfaltet innebar
att hen samtidigt paverkar dess utformning. Museerna och kuratorerna spelar
en viktig roll for hur var gemensamma kultur konstrueras, dokumenteras och
befasts. Idag finns en medvetenhet om att det inte existerar ndgot neutralt
forhallningssatt, utan de som sammanstaller en utstallning maste alltid gora
vissa val. Trots denna medvetenhet visar forskningen att personer med minori-
tetsbakgrund fortfarande ar markbart underrepresenterade pa museerna som
upphovspersoner och kuratorer saval som i publiken.

Fran ord till handling

Som exemplen pa fragestallningar som fanns i borjan av artikeln visar handlar
museernas arbete med jamlikhet och normeri hog grad om att samla informa-
tion och granska den kritiskt. Hur har utstallnings- och museiarbetet genom-
forts, hur har beslut fattats om till exempel utstéllningarnas innehall och vilka
har da lyfts fram? | vilken kontext ar museet verksamt; for vem ar verksamheten
och innehallet relevanta? Valet av tema for utstallningarna, hur dessa teman
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behandlas och hur de presenteras i utrymmena ar en viktig del av jamlikhets-
arbetet, och samtidigt synliggor de detta arbete. Da personer tillhérande olika
minoriteter kan relatera till de teman som ges utrymme och de upphovsper-
soner vars verk visas blir genomslaget hos olika typer av publiker som helhet
kraftigare. Olika manniskogrupper kan goras delaktiga till exempel genom att
involvera dem i utformandet av utstallning genom inkluderande kuratering.
Centrala aspekter av utstallningsarbetet ar ocksa att fundera kring hur saker
framfors, hur tillgangligheten i utstallningsutrymmet beaktas och vad det finns
att kopa i museibutiken i anslutning till utstallningen.

Jamlikhetsarbete och l6sningar for likabehandling maste planeras och forverkli-
gas tillsammans och i samarbete, bade internt pa museet och med olika externa
samarbetsparter, konstnarer och tjansteleverantorer. Den storsta utmaningen
forjamlikhetsarbetet ar bristande resurser, i regel tidsmassiga och ekonomiska,
men dessutom kravs malmedvetenhet och djarvhet da nya verksamhetsfor-
mer och ny praxis skapas. Ett museum som ags av kommunen ska fungera som
vagvisare i fraga om sadant arbete, och en forutsattning for det ar att tillrackligt
stora resurser reserveras redan i ett tidigt skede av budgeteringen. Dessutom
maste kommunen av sin museiinstitution krava en satsning pa jamlikhetsarbete
liksom kontinuerlig utveckling.

Christine dr helsingforsisk kurator och projektledare som arbetar inom bildkon-
sten.
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6. Kulturell valfard som kommunal kdarnverksamhet
Mira Haataja och Aura Linnapuomi

Vad handerien manniskas sinne nar hen sitter i konsertsalens svaga belysning
och later sig foras bort fran vardagen av musiken? Eller nar hen pa bibliotekets
hylla hittar en bok som satter ord pa de kanslor som varit sa svara att uttrycka?
Nar den egna rosten forenas med andras under servicehemmets allsangsstund
och en kansla av samhorighet uppstar? Sadana stunder handlar om mer an bara
tidsfordriv och underhallning - ndgot djupare och mer betydelsefullt.

Det finns en allt starkare konsensus om att delaktighet i och upplevelser
av konst och kultur stoder manniskans valbefinnande i manga avseenden.
Fenomenet brukar benamnas kulturell valfard.

Kulturell valfard innebar att kulturen, konsten och upplevelser relaterade till
kreativitet Overlag ses som en vasentlig del av manniskans valbefinnande. De
har positiv inverkan pa halsan och leder till att tillvaron kdnns mer betydelsefull
i och med att de mojliggor saval deltagande, upplevelser och aktiviteter som en
kansla av att bli sedd och passa in - oberoende av alder, bakgrund, funktions-
formaga och ekonomisk situation. | den kulturella vélfarden ingdr ocksa social
valfard, eftersom kulturen erbjuder gemenskap, delaktighet och gemensamma
aktiviteter. Att delta i kulturverksamhet kan starka samhdorigheten och leda till
att man kanner sig mindre ensam. (Se t.ex. CuWeRE 2026; Huhtinen-Hildén
2023; Taikusydan 2026a.)

Om utgangspunkten ar en bred definition av kultur som till exempel Unescos,
dar kultur ses som satten att leva, uppleva och skapa ett forhallande till den
omgivande varlden, begransar sig den kulturella valfarden inte till konstinstitu-
tionerna eller scenkonsten. Den omfattar da aven sddana miljoer och vardagliga
upplevelser som formar individens forhallande till sig sjalv, andra manniskor
och omgivningen. D4 kan man ocksa se naturen och naturtjansterna som en
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del av den kulturella valfarden, sarskilt om utgangspunkten inte bara ar den
rent fysiska miljon utan naturupplevelserna ses som kulturellt betydelseful-

la. Manniskans forhallande till naturen aren del av den kulturella identiteten:
satten att rora sig i skogen, att skota tradgarden eller sitta vid strandkanten i
tystnad har formats och getts betydelse av kulturen. Naturupplevelserna kan ha
samma estetiska och betydelsemassiga signifikans som konsten - stunder da
manniskan kommer i kontakt med nagonting storre. Att tillbringa tid i skogen
kan ocksa enligt forskningen starka kanslan av delaktighet och ge mening i
vardagen, samtidigt som det minskar kdanslan avensamhet. D3 kommunen
framjar invanarnas kontakt till naturen stoder det inte enbart valmaendet pa
individniva utan det bidrar ocksa till en forstaelse av manniskans roll som en del
av en storre helhet. Av dessa orsaker ingar till exempel tillgangliga naturstigar
och halsoskogariden kulturella valfarden: de mojliggdr naturupplevelser ocksa
for dem som har svart att rora sig.

Det finns manga synvinklar pa det kommunala arbetet med kulturell valfard.
En arresurserna: vilka resurser i fraga om medel, infrastruktur och personal
kan kommunerna och vélfardsomradena reservera for kulturtjanster? Budget-
ar, bidrag och strukturella fragor handlar inte bara om administration - de slar
fast vems vardag det i praktiken ar som berikas av kulturen. | varje finansie-
ringsbeslut syns varderingarna. Fragan ar huruvida kulturen ses som ett satt att
motarbeta ensamhet, starka den mentala halsan och bygga gemenskap - eller
uteslutande som ett minus i budgeten. Da resurserna ar tillrackliga och de riktas
pa ett klokt satt kan kulturen na ocksa dem som inte annars hittar till den. Aven
den nya genomforandeplanen for den kulturpolitiska redogérelsen (2026) styr
kommunerna mot starkare strukturer for kulturell valfard.

Da tiderna ar harda ekonomiskt sett riktas blicken forstas mot potentiella
inbesparingar. Det innebar en risk for att den kulturella valfarden ses som en
flexibel budgetpost - ndgot som kan skjutas fram till ”battre tider”. Men det
aranda just da den ar som viktigast. Nar vardagen blir mer utmanande starks
kanslan av ensamhet, den mentala halsan satts pa prov och segregeringen blir
allt djupare. Ifall nedskarningarna riktas mot kulturen kommer foljderna inte att
begransa sig till kulturen: de blir synliga i skolan, social- och halsovardstjanster-
na, ungdomsarbetet och samhallsklimatet i stort. Nar det ekonomiska laget ar
svagt maste man i kommunerna ta stallning till vad som ar lagstadgat och vad
som ar ”overflodigt”. Ett scenario som vacker oro ar att det forebyggande arbetet
- sasom atgarderna for kulturell valfard - kastas ut som barnet med badvatt-
net. Har kan anda kommunen gora ett annorlunda val. Den kan halla fast vid

de strukturer som redan skapats och betrakta den kulturella valfarden som en
investering snarare an en utgift. Kommunernas kulturverksamhet spelar en
central roll i att konsten och kulturen pa jamlika villkor blir en del avinvanarnas
valfard, halsa, delaktighet och gemenskapskansla. Det skulle vara viktigt att se
kommunen som en gemenskapsbyggande aktor som ger var och en mojlighe-
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ten att uppleva, skapa, kdanna tillhorighet och drémma. Att sddana mojligheter
existerar starker samhallet som helhet.

Kommunens arbete med kulturell valfard tar ocksa formen av ledning, utveck-
ling, framjande av halsa och valfard samt skapande av strukturer. Inom
framjandet av halsa och valfard kan man inte se den kulturella valfarden som
separat, utan den ar en del av den strategiska helheten. | egenskap av koordi-
nator for halsa och valfard staller kommunen upp gemensamma mal for olika
verksamhetsomraden: bildningen, kulturen, idrotten, social- och halsovarden
samt organisationerna. Da kulturen inkluderas i framjandet av halsa och valfard
mojliggdrs uppfoljning, utvardering och vidareutveckling pa lang sikt. Har

blir det centralt att i valfardsplanerna infoga annu tydligare formuleringar om
verksamhet som stoder den kulturella valfarden. Pa sa satt kan man férsakra
sig om att kulturen inte hanger pa enskilda projekt, utan integreras perma-
nent i valfardsstrukturerna. Inom kommunerna finns manga koordinatorer for
halsa och valfard vars ledarskap ar informationsbaserat och vars engagemang i
arbetet kommer fran hjartat.

Det ar viktigt att utvardera genomslagskraften hos arbetet for kulturell valfard.
Inom kommunerna befinner sig dessa utvarderingssatt annu i en utvecklings-
fas. Det pagdende projektet LAATUA! Kulttuurihyvinvointipalveluiden laatu- ja
arviointiosaamisen vahvistaminen har som malsattning att starka kunnandet
hos kulturaktorer och yrkesverksamma inom den kulturella valfardens omrade
(Taikusydan 2026b). | kapitel 4 i denna publikation kan du lasa mer om Kaiku-
kortets genomslag, som ett exempel pd hur kommunernas och valfardsomrade-
nas arbete for kulturell valfard kan utvarderas.

Ett centralt perspektiv pa kommunens arbete med kulturell valfard ar utrym-
men och tillganglighet. Kulturen kraver bade fysiska och symboliska utrym-
men: bibliotek, kulturhus, ungdomsgardar, servicecenter, skolor och naturmil-
joer. Att utrymmena och verksamheten ar tillgangliga ar en forutsattning for
att alla ska kunna delta och uppleva kultur pa lika villkor. Biblioteken spelar

en sarskilt stor roll for valfarden. De ar gratis, oppna for alla och ofta den forsta
platsen daren manniska kan uppleva kultur utan hinder och stigmatisering.
Biblioteket finns inte bara till for utldning av bécker, utan daven for larande,
diskussioner och kreativitet. Dar kan man bara tillbringa tid, eller kanske till och
med hitta en helt ny riktning i sitt liv.

Arbetet for kulturell valfard innefattar ocksa tjanster och arbete pa faltet. Alla
kan inte ta sig till kulturutbudet pa egen hand, och da maste kulturen ta sig till
manniskan. Arbete pa faltet - som att fora med sig kulturtjanster till servicehem,
traffpunkter, matutdelningar eller bostadsomraden i periferin - gor troskeln
lagre att delta. Olika manniskor intresserar sig for olika saker, sa det [6nar sig

att till exempel kombinera motionsverksamhet med kreativitet eller konstska-
pande. | Esbo har man lanserat Seniorpakun Valkky, en buss som erbjuder aldre
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kreativa motionsaktiviteter och dar bibliotekets tjanster presenteras. Sddan
verksamhet ar ett utmarkt exempel pa framjandet av kulturell valfard genom
arbete pa faltet, eftersom den skeri samarbete mellan aktorerinom flera olika
omraden och seniorerna sjalva aktivt far vara med i planeringen.

Delaktighet ligger i karnan for kommunens arbete for kulturell valfard. Det
handlar inte bara om att erbjuda tjanster, utan om manniskors mojlighet

att paverka, delta och fa sin rést hord. For kommunens invanare kdnns det
meningsfullt att fa delta i planeringen och utvarderingen av verksamheten, och
det starker aktorskapet. Delaktighet resulterar i fortroende, och fortroende ar en
grundpelare for valfarden. Da en manniska marker att hens asikt tas i beaktande
stoder det aktorskapet. Aktorskapet geri sin tur hopp. Dessutom maste kommu-
nen fasta uppmarksamhet ocksa vid de faktorer som inverkar negativt pa delta-
gandet. Uppsokande och upphittande arbete kan hjalpa, till exempel i form av
verksamhetsmodellen for uppsokande kulturarbete for aldre (Innokyla 2023).

| samarbete med valfardsomradet kan man till exempel 6vervaga att radgiv-
ningsverksamheten skulle ta i bruk en modell dar foraldrarnas spirande intresse
att delta stods genom motiverande samtal eller genom modellen for att fora
den kulturella valfarden pa tal (Innokyla 2024).

Ett annat perspektiv pa kulturell valfard i kommunen ar ett mer hallbart arbets-
liv. Da ekonomin ar karv hamnar fokus latt pa strukturer och effektivitet — det vill
sdga pa hur arbetet organiseras och var det gar att timma. Risken som uppstar
ar kreativiteten, fantasin och bemétandet ses som overflodiga fast det ar just de
som bar arbetsgemenskapen i forandringstider. Det [6nar sig ocksa i kommu-
nerna att stanna upp och fundera kring huruvida de vardagliga arbetssatten
stoder kreativiteten och delaktigheten: finns det utrymme i kalendern, fordelas
ansvar ocksa till arbetstagare med tidsbunden anstéllning, vilket ar forhall-
ningssattet till fel och osakerhet, och hur syns kreativiteten i ledningsgruppens
eller styrgruppens arbete? En trygg atmosfar dar man 6ppet kan tala om fel
som gjorts och dar misslyckanden ar tilldtna hjalper till att starka kreativiteten,
liksom arbetssatt som stoder delaktigheten. | arbetsgemenskaper dar jamlikhe-
ten framjas och mangfalden beaktas ses olikheterna manniskor emellan som
nagot positivt, som 6kar kreativiteten och leder till ett mer hallbart arbetsliv -
och dessutom till kulturell valférd i en bredare bemarkelse.
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Bild: Perspektiv pa kulturell valfard i kommunen.

Kaikukortet som strukturmassig losning for kulturell valfard

Precis som valfardsomradena har kommunerna enligt lag i uppgift att framja
halsa och valfard. | lagen finns fastslaget att kommunerna och valfardsomra-
dena ska samarbeta med varandra och med organisationerna for att framja
valfarden. Dessutom ska kommunen folja upp hur valfarden forverkligas och de
faktorer som inverkar pa den i valfardsberattelse (Lag om ordnande av social-
och halsovard 612/2021, paragraf 6).

Kaikukortet ar en verksamhetsmodell som fatt god spridning i Finland, till dver
120 kommuner. Den gar ut pa att méjliggora tillgangen till kulturtjanster och
hobbyverksamhet for unga, vuxna, familjer och aldre i svar ekonomisk situation,
och darigenom framja valfarden. Servicen Kultur for alla har format natverket
for Kaikukortet tillsammans med dels kommuner, yrkesverksamma inom kultu-
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ren samt aktorer inom social- och halsovarden, dels med personer som sjalva
upplever fattigdom och sakkunniga i fragan. Verksamheten har uppratthallits,
vidareutvecklats och fatt nationell spridning sedan ar 2015.

Karnan for verksamheten kring Kaikukortet ligger i gemensam utveckling

och natverksarbete. Malet har redan fran borjan varit att skapa nya arenor for
samarbete, paverkan och kamratstod. Fragor som uppstdri kommunernas och
valfardsomrddenas praktiska arbete med Kaikukortet besvaras pa fragestunder
som servicen Kultur for alla ordnar varje vecka. Dessutom har personer som
tilldelats kortet eller hor till dess malgrupper samt representanter for de instan-
ser som delar ut korten eller gor sin verksamhet tillganglig med det deltagit i
nationella workshoppar och moten, dar man bland annat utvecklat mobilver-
sionen av kortet och den riksomfattande verksamhetsmodellen for Kaikukortet.
Mer om det arbete som de sarskilda Kaikukortet-raden utfor kan du ldsa mer om
i avsnitt 6.1. Kaikukortet 6ppnar dorrar och inger hopp.

Kaikukortet och den tillhorande databasen Kaikukanta utgor tillsammans en
tillgdng pa strukturell niva for kommunernas och valfardsomrddenas framjande
och uppféljning avinvanarnas kulturella valfard och jamlikhet. De lokala natver-
ken for Kaikukortet formas av de lokala kortutdelarna inom social- och halso-
vard samt halsa och valfard tillsammans med representanter for lokala tjanster
inom kultur, motion och natur. De lokala natverken deltar i arliga responsméten
och haller kontakt med varandra gallande fragor om anvandning och utdelning
av korten.

Kommunen och valfardsomradet koordinerar sin verksamhet och sitt lokala
natverk for Kaikukortet tillsammans. Att ansvaret fordelas mellan kommun och
valfardsomrade forbinder dem till samarbete Over sektorgranserna och bidrar
med olika perspektiv, bred sakkunskap och en god kunskapsbas for arbete med
Kaikukortet och kulturell valfard dverlag.

| manga kommuner hor Kaikukortet till kultur- eller bildningstjansterna, medan
andra placerar verksamheten inom valfardsframjandet. Kommunen utser

en ansvarsperson for Kaikukortet, och hen fungerar som kontaktperson till
valfardsomradet och till de bes6ksmal och tjanster som ar tillgangliga med
kortet. Inom valfardsomradena ar det i regel koncerntjansterna eller utveck-
lingstjansterna som far ansvar for Kaikukortet. Ocksa valfardsomradet utser en
ansvarsperson, som haller kontakt med kommunen eller kommunerna och de
anstallda som delar ut Kaikukorten.

Kaikukortet delas ocksa ut av organisationerna, kyrkans diakoni och kommu-
nens olika tjanster, som det uppsokande ungdomsarbetet. Kommunen och
valfardsomradet kommer sinsemellan 6verens om vem som uppratthaller
kontakten till dessa.
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Ansvarspersonerna for Kaikukortet inom kommunen och valfardsomradet
formar karnan for koordineringen och utveckling av det lokala arbetet med
Kaikukortet. De kompletterar varandras kunnande och utvecklar verksam-
heten ur olika perspektiv. Till exempel arbetar Rovaniemi stads och Lapplands
valfardsomrades ansvarspersoner for Kaikukortet tatt tillsammans, och ibland
kan de ocksa turas om i arbetet med att uppfylla natverkets behov och utveckla
verksamheten i regionen.

De organisationer som delar ut Kaikukortet och de som gor sin verksamhet
tillganglig med kortet utser kontaktpersoner vars uppgift det ar att se till att
man inom den egna organisationen kanner till praxis och verksamhetssatt
relaterade till kortet. Dessutom deltar kontaktpersonerna i lokala responstraffar
och utbildningar kring Kaikukortet.

Tillsammans formar kommunen och valfardsomradet med sina ansvarsperso-
ner och organisationerna med sina kontaktpersoner ett lokalt natverk for kultu-
rell valfard, i syfte att framja kommuninvanarnas valmaende och jamlikhet.

®
Erfarenhets-
experter som
samarbets-

partners

Innehavare av
Kaikukortet

. i

i

Besdksmal for Btaclae ay
i Ansvarsperson Ansvarsperson -
Rl for Kaikukortet for Kaikukortet i Kaikukortet
i kommunen vaifardsomradet

Bild: Natverket for Kaikukortet i de enskilda kommunerna.

Institutet for halsa och valfard foljer upp kommunernas arbete for halsa och
valfard i webbpublikationen TEAviisari, och Kaikukortet fungerar som en av
indikatorerna. Dessutom anvands en koefficient for kommunernas valfards- och
halsoframjande arbete (hyte-koefficienten). | framtiden skulle det vara viktigt att
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koefficienten innefattar olika typer av atgarder for kulturell valfard: till exempel
kunde det handla om modeller som stoder de ekonomiska mojligheterna till
deltagande (for tillfallet paverkar kamratverksamhet inom kulturen koefficien-
ten).

Den gemensamma utvecklingen av Kaikukortet hade ursprungligen som syfte
att undanroja ekonomiska hinder for deltagande och att framja den sociala
tillgangligheten, men under de senaste dren har manga kommuner dessutom

i kommunikationsmaterialet for Kaikukortet borjat lyfta fram sadant kulturut-
bud som alltid ar gratis for alla. Genom Kaikukortets kommunikationskanaler
ar det namligen mojligt att n@ manga invanare i kommunen som har det svart
ekonomiskt, och till exempel barnfamiljer som kan dra nytta avinformation om
avgiftsfritt kulturutbud. Detta stoder tanken om kulturen som allemansratt som
namns i den kulturpolitiska redogorelsen, och 6kar kannedomen om kommu-
nens insatser i fraga om kultur och vélmaende.

Mer information: Kaikukortet i TEAviisari (6ppnar webbtjansten TEAviisari:
Finansiella stod for delaktighet)

Aura dr Kultur for allas tf. verksamhetsledare och hemma fran Karabacka.

Mira dr sociolog, psykiatrisk sjukskoterska, psykoterapeutstuderande och
Kultur for allas specialsakkunnig som hdnférs av tallskogens doft, konstutstdll-
ningar och en god bok.

Kallor

CuWeRE 2026. Kulttuurihyvinvoinnin tutkimuksen ja koulutuksen osaamiskeskit-
tyma. Tillganglig: https://cuwere.fi/. Hamtad 21.2.2026.

Genomforandeplan for kulturpolitiska redogorelsen 2026. Sekretariatet for genom-
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6.1 Kaikukortet oppnardorrar och inger hopp

Mira Haataja

Da kulturen ar for alla - Kaikukortet har redan tio ar pa nacken

Kaikukortet ar litet till storleken, men dess inverkan pa den kulturella valfarden
ar stor. Tack vare kortet ar det mojligt att gratis ta del av konst och kultur - som
konserter, museiutstallningar, teaterforestallningar och kurser - trots att ens
ekonomiska situation ar svar. | vissa kommuner kan man anvanda kortet ocksa
for naturtjanster eller idrottsevenemang. Pa sa satt formar kultur, motion och
natur en helhet som bidrar till en mer 6ppen och lattillganglig kulturell valfard.

Ifjol firades kortets tioarsjubelum - Kaikukortet hade redan funnits i ett decenni-
um! Nastan 100 000 Kaikukort har delats ut fran ar 2015 till slutet av ar 2025, och
korten har anvants 6ver 274 000 ganger. 47 000 av dessa anvandningsganger var
kulturupplevelser for ett barn. Siffrorna visar pa en otrolig mangd upplevelser,
delade erfarenheter och stunder som kommer att leva kvar i minnet pa olika hall
i Finland. Kaikukortet ar mer an bara ett kort - det ar en nyckel till upplevelser,
delaktighet och till insikten om allas ratt till kultur, oberoende av ekonomisk
stallning. Kortet breddar dorrarna och sanker troskeln till kulturen.

Da kreativiteten och fantasin ges utrymme i vardagen leder det ofta till nya
erfarenheter, forundran och nyfunnen entusiasm. Inom den psykologiska forsk-
ningen (Keltner 2023) talar man om awe, det vill saga kanslan av férundran

och hanforelse som individen upplever nar hen stalls infor ndgot stérre an hen
sjalv. Sadana erfarenheter kan starka sjalvfortroendet, 6ka intresset for andras
perspektiv och ge en kansla av att den egna tillvaron ar meningsfull. Just detta
arkarnaniden kulturella valfard Kaikukortet medfor: mojligheten att uppleva
sma underverk i vardagen, och se sig sjalv som en del av nagot storre.
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Fortsatt kulturell valfard inom kommunerna med Kaikukortet?

Kulturell valfard arinte ndgot som bara uppkommer av sig sjalv. Pa kommunal
niva tar den i forsta hand formen av ett rum dar var och en att delta, uppleva och
forverkliga sig sjalv genom konst och kreativitet. Den ar en del av kommunens
ansvar for bildning och valmaende. Sarskilt viktig blir den i de omstandigheter
dar det uppstatt ekonomiska hinder for deltagande i kulturlivet. Kaikukortet ar i
denna kontext ett konkret verktyg som starker jamlikheten och sanker troskeln
for deltagande - ofta i samarbete med valfardsomradena.

Den ekonomiska verksamhetsmiljon har anda blivit mer begransad. Kommun-
forbundet har varnat for en svagare kommunal finansieringsgrund och ser risk
for att forandringarna i den statliga andelen paverkar tjansterna. Statens och
kommunens ekonomiska utmaningar syns som okad press aven pa kultur-
tjidnsterna. Just darfor ar det viktigt att lata kulturen ingd i helhetsbilden av den
valfards- och halsoframjande verksamheten inom kommunen: den ar inte ett
tillagg, utan ingari det forebyggande arbetets grundstruktur.

En malsattning for atgarderna som listas i Undervisnings- och kulturministeriets
kulturpolitiska redogorelse (2026, 29) ar att verksamheten som stoder kulturell
valfard ska utvecklas och etableras. | redogorelsen uppmuntras valfardsomra-
dena och kommunerna att i sina finansieringsmodeller inféra mekanismer for
mer effektivt utnyttjande av kulturens inverkan pa valfarden.

Kaikukortet-verksamhet finns redan i 6ver 120 kommuner och 13 valfardsomra-
den. Databasen Kaikukanta ger kommunerna information om verksamhetens
utstrackning och stod forinformationsbaserat ledarskap. Genomslagskraften
garinte enbart att urskilja i statistiken, utan framst i manniskors erfarenheter.

| ett examensarbete fran Uledborgs yrkeshogskola (Hartikainen & Heikkinen
2021) finns ett verkligt tankevackande citat fran en anvandare (Oversatt fran
finska): "Redan som liten hade jag liksom format en identitet som ensam och
utstétt, men Kaikukortet har sé sméningom hjdlpt mig komma ifrén den ... och
nu sitter jag sa ddr bara pd en konsert i stadsteatern, helt naturligt.”

Denna kommentar bade berdr ldsaren och sammanfattar det viktigaste: det
handlar om en mojlighet att passa in, rora sig i det gemensamma rummet och
uppleva att man har samma varde som alla andra. Kaikukortet ar meran en
intradesbiljett: det oppnar dorrarna till delaktighet och nya upplevelser. Darfor
arvalfardsomradenas och kommunernas samarbete i denna fraga mer an ett
administrativt arrangemang - det ar en investering i gemenskapen.

Da budgeten ar snav fragar man sig latt vad man har rad med. En lika viktig
fraga ar anda ifall samhallet har rad att neka sina mest utsatta medlemmar
stod. Kaikukortet kan fungera som en forebyggande stodform, som ger varda-
gen en mening och som minskar risken for ensamhet, psykiska svarigheter och
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marginalisering. Da en familj far mojlighet att delta och en vuxen hittar sin platsi
gemenskapen minskar det behovet av tyngre och dyrare tjanster.

Det arinte bara fragan om kultur. Det ar fragan om att inte lata ndgon hamna
utanfor. Ensamhet ar en av de stora utmaningarna i var tid, och kommuner-
na och deras utrymmen spelar en central roll for mojligheten att traffa andra
manniskor. Aven i detta arbete ar Kaikukortet mer an en intradesbiljett, i och
med att det erbjuder en mojlighet att kanna samhorighet.

Avgorande arvilka val som kommunerna gor. Det ar kommunerna som fattar
beslut om hur manga som har méjlighet att ta detta forsta steg mot att kdnna
sig som en del avsamhallet och den gemensamma kulturen.

Gemensamt utvecklingsarbete starker delaktigheten

Kaikukortet har inte inforts ovanifran, utan det har utvecklats tillsammans med
dem som berérs av problematiken. Redan fran borjan har anvandarna sjalva fatt
ge feedback - och det har l6nat sig. Till exempel har mobilkortet och praxisen
att genom matningar utvardera mottagarens valbefinnande da kortet utfardas
och férnyas fatt sin nuvarande form i samarbete med anvandarna.

Databasen Kaikukanta mojliggdr anonym kommunikation: det gdr att skicka

frageformular till anvandarna. De i sin tur kan ge feedback pa verksamheten de
deltari med kortet. Idén r att visa att allas synpunkter ar vardefulla, och att ge
konst- och kulturaktorer merinformation om hur deras viktiga arbete bar frukt.

Det finns kommuner som aktivt involverar anvandarna av Kaikukortet i sitt
utvecklingsarbete. Det gar att na kortets anvandare genom att vara i kontakt
med de instanser som utfardar det. | Tammerfors samlas regelbundet en
expertpanel som bestar av kortanvandare, kulturlotsar och representanter for
saval kulturmalen dar Kaikukortet kan utnyttjas som instanserna som utfardar
kortet. Panelen samlas fyra gangeri aret for att planera det kommande arets
utvecklingsatgarder. Den har till exempel deltagit i utvecklingen av den natio-
nella mobilversionen av kortet. En dtgard som nu ar aktuell ar samarbete for
avlagsnande av hinder. Panelen utnyttjar verktyg for dialog och fungerar enligt
principen for tryggare rum, och den ar ett gott exempel pa hur kortanvandarna
kan ges mojlighet att gora sig horda (Tammerfors stad 2024; Ruusuvuori 2026).
Denna typ av gemensamt utvecklingsarbete starker uppfattningen om att de
egna synpunkterna har betydelse, vilket inger hopp och leder till att det egna
aktorskapet starks.
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Manga aktorer arbetar for att gora Kaikukortet magiskt

Kaikukortet-verksamheten skulle inte vara mojlig utan de konst- och kulturin-
stanser som oppnar sina dorrar utan att forvanta sig ersattning, som exempel

pa samhalleligt ansvarstagande och framjande av tillganglighet inom kulturen.
Den uppdaterade nationella verksamhetsmodellen for Kaikukortet, som lanse-
rades under jubileumsaret, ar en foljd av en ldng och engagerande gemensam
utvecklingsprocess. Férnyelsen skedde i samforstand med hela natverket runt
kortet, sa att sarskild uppmarksamhet fastes vid synpunkterna hos aktorer inom
scenkonsten. Det betonades att de som erbjuder sina tjanster genom Kaikukor-
tet gordet av god vilja, med grund i sina varderingar.

Kommunerna kunde garna dela med sig av berattelser om konst- och kulturin-
stanser som tagit Kaikukortet i bruk - vilka alla positiva féljder deras arbete far,
varfor de valt att gd med och hur deras verksamhet paverkats. Idealfallet skulle
vara att engagemang i Kaikukortet ger bonuspoang i alla finansieringsbeslut.

De nedskarningar som under de senaste aren riktats mot statens finansiering
av konst och kultur kan, tillsammans med kommunernas allt stramare budget,
avspeglas ocksa i konstinstitutionerna - och darmed kanske aven i det utbud
som Kaikukortet gor tillgangligt. Darfor ar det viktigt att fora vasen for kulturen
fore dorrarna hinner borja stangas. Utan engagerade aktorer faller Kaikukortet
platt.

Kaikukortet skulle inte existera utan servicen Kultur for alla, som koordinerat
verksamheten nationellt. Kortet forenar en bred och mangskiftande uppsatt-
ning aktorer dver sektorsgranserna - kommuner, valfardsomraden, organisa-
tioner och kulturinstanser. Varje ar ordnas en traff for ansvarspersonerinom
natverket, darvarje kommun och valfardsomrade i "eurovisionsstil” har mojlig-
het att ge en ldgesrapport: vad fungerar, vilka fragor har uppkommit och vad
har vi lart oss? Dessa méten méjliggor en delad forstaelse och en gemensam
vag framat. Varje vecka ordnar dessutom servicen Kultur for alla ett informellt
morgonkaffe med émsesidigt stod och en mojlighet att stalla fragor om Kaiku-
kortet - har kan man stalla fragor, dela med sig och ldra av andra. Pa sa satt
uppstar och uppratthalls det natverk dar kunnande formedlas, erfarenheter
delas och Kaikukortet utvecklas i samforstand, utgdende fran verkligheten pa
faltet - inte sa att forandringarna kommer uppifran.

Personalperspektiv pa Kaikukortet: brobyggande och eget valmaende

Bruket av Kaikukortet ar inte alltid problemfritt. Kanske vacker inte utbudet
intresse ifall man inte upplever att kultur ar “ens grej”, en attityd som ofta har
en koppling till klasskillnader. Ibland orkar man helt enkelt inte eller s man har
mycket som vager pa sinnet. Ibland kan svarigheterna ligga i att man inte kan
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ta sig till platsen utan hjalp, tillgangligheten ar bristfallig och tydlig information
saknas. | andra fall kan det handla om en osakerhet kring hur sakert utrymmet
arur kons- och minoritetsperspektiv, det vill saga om alla verkari enlighet med
principerna for tryggare rum.

| detta avseende innehar de representanter for kommunerna, valfardsomrade-
na och organisationerna som beviljar korten en nyckelroll. De kan réja undan
hindren, locka till deltagande och delta tillsammans med klienten.

Bast fungerar Kaikukortet dd man fordomsfritt integrerar det i vardagen. Tjans-
ten erbjuds alla klienter som hor till malgruppen, inte bara dem som redan
besoker museer. Det ska vara lag troskel for att delta - kanske man kan ga med
en kulturkompis eller en grupp. Korten kan till och med delas ut i samband med
mathjalpen, eftersom alla har ratt till kultur.

En rolig "bieffekt” ar att det inte bara ar klienterna som ser den inverkan Kaiku-
kortet har. Att dela ut dessa kort innebar en mojlighet att gora tillvaron mer
innehallsrik for klienter vars ekonomiska situation &r svar, och det har ocksa
personalen gladje av. Fin feedback piggar upp arbetsdagen, och nar man
tillsammans tar del av kulturen kan hierarkierna bli mindre pafallande. Vara
enkater ger till hands att kortet har 6kat valmaendet hos arbetstagarna. Det for
med sig en smula kreativitet i arbetsdagen, och kan ge inspiration till fundering-
ar kring hur arbetet kunde goras annorlunda - pa ett satt som lyfter fram kreati-
viteten, samarbetet och delaktigheten. Allt detta kan bidra till 6kat valmaende
och battre hallbarhet i arbetslivet.

Det fantastiska med Kaikukortet - eller egentligen hela den kulturella valfarden
- liggeri att det bygger broar. Broar till det egna jaget, andra och den omgivan-
de varlden. Ibland kan detta lilla kort till och med utgora nyckeln som 6ppnar
dérrar ocksa i arbetslivet, och ger en ny riktning.

Utvecklarteamet - nasta steg i jamlikhetsarbetet

Den tiodriga erfarenheten av Kaikukortet har visat att tillganglig kultur handlar
om mer an biljetter och pris. Allt oftare ar fragan snarare om bemétande, trygg-
het och huruvida vi lyckas avlagsna det stigma som ar kopplat till fattigdom,
psykisk halsa, ensamhet eller neuropsykiatrisk mangfald. De som arverksamma
inom konst och kultur har onskat sig flera konkreta verktyg och storre sakkun-
skap for att kunna bemdéta manniskor i en sarbar situation.

Mot det har behovet svarar projektet Utvecklarteamet (2026-2027), vars syfte ar
att oka kompetens for arbete mot stigma, diskriminering och fattigdom inom
konst- och kultursektorn. Projektet koordineras av servicen Kultur for alla, med
finansiering av Europeiska socialfonden plus (ESF+). Idén ar att fora samman
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experter och erfarenhetsexperterinom konst och kultur, social- och halsovard
samt halsa och valfard.

Utvecklarteamet skapar mangprofessionella verksamhetsmodeller dar avlona-
de erfarenhetsexperter deltar pa samma villkor som andra experter. Malsatt-
ningen ar att starka kompetensen inom omradet sa att man mer effektivt kan
motverka stigmatisering och marginalisering. Samtidigt ar tanken att garantera
att tjansterna inom konst och kultur verkligen ar trygga och tillgangliga for alla.

Projektet erbjuder kommunerna konkret stod i deras forebyggande valfardsar-
bete. Det starker samarbetet mellan aktorer inom kulturlivet, social- och halso-
varden samt hdlsan och valfarden, och bygger upp en kompetensbas som kan
utnyttjas pa manga hall inom kommunernas tjanstestruktur. Oppna skolnings-
tillfallen ordnas i flera stader inom natverket for Kaikukortet, namligen Karleby,
Kuopio, Rovaniemi och Esbo.

Resultatet av projektet blir dels den nationellt tillgangliga verksamhetsmodellen
Utvecklarteamet, dels konkreta framsteg i arbetet mot diskriminering. Det blir
en naturlig fortsattning pa Kaikukortet: da dorrarna har 6ppnats ar foljande steg
att se till att alla upplever att det ar tryggt att stiga in, och att de kanner tillhorig-
het. For kommunernas del innebar det storre sakkunskap inom det forebyggan-
de arbetet, och ett smidigare samarbete mellan kultursektorn och social- och
halsovarden.

Kaikukortet gor det mojligt att dromma

Forfattare Mathias Rosenlund ar ett bra exempel pa hur kulturen kan ha en
livsomvélvande inverkan. Ar 2018 ordnades ett slutseminarium som kretsade
kring Kaikukortets ibruktagande och dar berattade han om sin vag till forfattar-
skapet - den hade inte varit latt, for fattigdomen och samhallsklassen utgjorde
en tung borda. Han talade 6ppet om hur svart det ar att dromma da man inte
har rad med de mest grundlaggande fornddenheterna. Biblioteket blev anda ett
fonster till andra varldar, och ett slumpmassigt mote fick honom att se det som
mojligt for en ung man med arbetarklassbakgrund att studera vid universitetet
(Haataja 2018).

Rosenlund formulerade det val da han sade att Kaikukortet kan lata en borja
dromma om en annorlunda framtid. Just detta behover vi mer av: mojligheter,
hopp och stunder som hjalper oss att se valmajligheter i framtiden. Kulturen
aringen lyxprodukt, utan den aren grund som kan bara upp en da de andra
stodstrukturerna ger vika.

Kaikukortet &r alltsa inte bara en biljett till en konsert eller ett museum. Det kan
vara det forsta steget mot en drom som annars skulle forbli oforverkligad, och
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det kan tanda gnistan som leder till delaktighet, aktorskap och kanske till och
med ett yrke. Kaikukortet ger hopp om framtiden.

Mira ér sociolog, psykiatrisk sjukskotare, psykoterapeutstuderande och special-
sakkunnig inom servicen Kultur fér alla. Hon blir [étt hédnford av tallskogsdoft,
konstutstdllningar och bra bocker.
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6.2 Kulturen gertillvaron nya nyanser

Marjo Oja-Kaukola

Kulturen tillhor alla, oberoende av ekonomiska resurser. Personer som har

det daligt stallt ekonomiskt kan anvanda Kaikukortet for att fa gratisbiljetter

till bland annat teaterforestallningar, museer och festivaler, och for att delta
avgiftsfritt i medborgarinstitutens kurser samt en del motionsverksamheter
och idrottsevenemang. Korten delas ut av aktorer inom social- och halsovar-
den och framjandet av halsa och valfard som tillhor det nationella natverket for
Kaikukortet.

Har intervjuas en erfarenhetsexpert inom temat fattigdom som anvander sig av
Kaikukortet. For att hen ska forbli anonym anvands pseudonymen Henna.

Med Kaikukortet skaffar Henna biljetter till konserter och till teatern, men

hen gar dessutom pa utstallningar och deltar i evenemang. Hen berattar att
medborgarinstituten kunde ha ett storre utbud som ar tillgangligt med Kaiku-
kortet. Over lag anser hen att kortet gor kulturen mer tillganglig.

”Nog betyder det [Kaikukortet] att det ar lattare att komma ivag hemifran. Man
tittarigenom allt utbud som finns. Faktum ar att min nuvarande ekonomiska
situation ar sadan att det inte skulle vara mojligt att delta i s manga kulture-
venemang utan kortet. Sa visst innebér det att man far enormt mycket storre
mojligheter”, berattar Henna.

Kulturen ger Hennas tillvaro alldeles nya dimensioner, och far hen att intresse-
ra sig for olika saker.

”Nar man deltari de har evenemangen ar det klart att man far en hel del nytt
att tdnka pa. Det ar roligt att ha koll pa vad som 6verhuvudtaget hander pa
kulturfronten i ens hemstad. Som en foljd borjar man forstas folja med diskus-
sionen om kultur noggrannare, sa att man laser tidningar och googlar saker.
Det vidgar ens eget perspektiv pa kultur otroligt mycket.”
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Henna konstaterar ocksa att kultur framjar hens valmaende pa manga satt.

”De sociala relationerna blir mer mangsidiga, eller egentligen livet overhuvud-
taget. Sarskilt nar man inte ari arbetslivet kan ens vardag bli inskrankt. Sjalv
har jag inte egentligen det problemet, men i allmanhet blir livet nog ganska latt
begransat till ens lagenhet. Och da syns det nog genast i halsotillstdndet ocksa.
Kommer man ut sa halls man pa battre humor, och sa ror man ju pa sig helt
konkret ocksa.”

Termen kulturvalfard ar aven den relevant for Henna. Hen upplever att man i
hens hemstad for tillfallet satsar ratt mycket pa den, bade i kultur- och hélso-
sammanhang.

”Jag har i min narmaste krets flera personer som arbetar med kulturvalfard.
Jag har en bra uppfattning om vad det innebar, och ser det har arbetet som
jatteviktigt. N3, nog har det ju ocksa en viss betydelse for mitt eget liv, i och
med att jag har deltagit i flera projekt inom kulturvalfarden som de har perso-
nerna har organiserat.”

Henna lyfter fram att de instanser som delar ut Kaikukortet i manga kommuner
kunde ordna sa att erfarenhetsexperter som upplevt fattigdom far mojlighet att
gora sin rost hord pa tillstallningar som ordnas inom kulturverksamheten.

”Alla har ratt till kultur - inte bara pa pappret, och inte bara sa att vi ordnar
nagot for de dar andra. Det ska ga at bada hallen och deltagarna ska knytas till
verksamheten sa att man gor saker tillsammans, inte sa att man fattar beslut
och ordnar saker 6ver huvudet pa folk. Sadant aktiverar ju inte riktigt ndgon”,
konstaterar hen.

Henna tycker att det inte finns tillrackligt med kamratstod i hemstaden.

”Ibland har nagon exkursion ordnats av stédorganisationerna for manniskor i
psykisk rehabilitering, men ndgot annat kanner jag inte till. Fast @ andra sidan
har jag inte behovt sddan verksamhet, sd jag har inte aktivt tagit reda pa nagot.”

Henna har inte stott pa kulturkompisverksamhet. Sadan ordnas i manga
kommuner for dem som inte vill delta i olika kulturevenemang ensamma.

Ett bra exempel pa hur troskeln kan goras lagre ar Kaikukortti-klubi som
ordnats i Tammerfors. Klubben finns till for dem som har Kaikukortet och vill
agna sig at kultur, till exempel ga pa teater, tillsammans med andra.

Henna har arbetat med integrering av invandrare. Enligt hen blir det ofta s3 att
invandrarna inte har mojlighet att ta del av kulturen.

”Manga av dem [invandrarna] har en valdigt vag uppfattning om hur kultu-
rutbudet fungerar, och de har inte resurser att borja ta reda pa saker. De stalls
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infor sa mycket som ar helt nytt och annorlunda, och redan att fa vardagen att
fungera ar mycket kravande”, sager Henna.

Hen ser det som att invandrare helst skulle bekanta sig med kulturlivet tillsam-
mans med andra, till exempel med en studiegrupp de tillhor. De skulle ocksa
ha nytta av vagledning i olika former.

”Man skulle forklara hur kulturtillstéllningar fungerar, sa att till exempel perso-
ner som aldrig varit pa teater skulle veta hur man ska kla sig, for redan sddant
kan vara ett hinder. Hur allt gr till ndr man ska gd in i teatern och sadant”,
sager hen.

Sarskilt hoppas Henna att kommunernas kulturtjanster skulle satsa pa
kommunikationen. Framfor allt borde man lyfta fram det kulturutbud som ar
tillgangligt med Kaikukortet pa olika satt, ocksa pa de sociala medierna.

”Om de inte informerar ordentligt och tillrackligt ofta i alla tankbara kanaler
hander det latt att folk inte ar medvetna om sjalva kortet eller utbudet.”

Informationen blir tillganglig sarskilt om man anvander latt sprak och instruk-
tioneri bildform, eftersom det dr nagot alla har nytta av. Henna konstaterar att
man inom kulturtjansterna numera satsar mycket pa tillganglighet, och det
finns gott om rad for att oka tillgangligheten. Dessutom lyfter hen fram perso-
ner pa det neuropsykiatriska spektret, och papekar att instruktioner utarbetade
for dem kan vara till nytta for andra besokare.

”Det kdnns som om det atminstone finns information om tillgéanglighet

for rérelsehindrade pa nastan alla stallen. Nu har jag stott pa nagra fall dar
man gjort tillganglighetsinformation ocksa for manniskor med nepsy-drag
[neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, NPF]. Sa ocksa dem kan man ha
tagit stallning till, men jag skulle sdga att det forst nu ar pa kommande”, sager
Henna.

Till exempel har konstmuseet Amos Rex i Helsingfors tagit fram autismanpas-
sade instruktioner for museibesoket. Henna hoppas att det har skulle bli vanli-
gare inom kultursektorn.

Det ar viktigt att roja undan hindren for att en manniska ska kunna ta del av
kulturen, eftersom kulturen bevisligen gor gott. Nar Henna blir tillfrdgad om
ifall kulturen har en positiv effekt pa hens eget valmadende ar svaret klart:

”Hur skulle jag kunna svara annat an ja!”

Marjo arbetade med Kaikukortet som sakkunnig pé Kultur for alla i Helsingfors.
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6.3 Lappvikens kalla - centrum for valbefinnande och kultur

Katja Liuksiala

Lappviken: historia och grundsyn

Lappvikens gamla sjukhus strax intill Helsingfors centrum var Finlands forsta
psykiatriska sjukhus. Det fardigstalldes ar 1841. Lappviken ar ett unikt kulturarv
bade urimmateriellt och materiellt perspektiv. Sjukhuset som planerades av
arkitekt Carl Ludvig Engel star invid havsstranden omgivet av en vacker gammal
park dar manga av traden ursprungligen planterades av patienterna. Da sjukhu-
set fungerade som universitetssjukhus utfordes internationell forskning dar,
och Lappviken var den finlandska psykiatrins flaggskepp. Sjukhusverksamheten
upphorde ar2008.

Konst som beror

Konsten, kreativiteten och den mentala halsan har ofta gatt hand i hand i
Lappviken. Under sjukhustiden hade en del av patienterna sin bakgrund inom
kulturens omrdde. Tanken om halsa genom kultur genomsyrade verksamheten i
Lappvikens sjukhus i hog grad anda tills verksamheten upphorde.

Ar2013 var det en grupp aktorer med féreningen Pro Lappviken i spetsen som
kom med initiativet att forvandla Lappviken till ett centrum for mentalt valbe-
finnande och kultur. Finansiering for den kommande verksamheten soktes via
Mieli rf. | den forsta fasen av projektet deltog yrkeshogskolan Metropolia och
foreningen Alvi ry. Redan fran borjan slogs det fast att konst och kultur blir ett
av de huvudsakliga verksamhetsomradena. Utgangspunkten var att alla skulle
kunna delta i konstverksamheten med lag troskel. Nu hyrs Lappviken av dels
kooperativet Lapinlahden Tilajakamo som hyr ut utrymmen till konstnarer, dels
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Lappvikens kalla vars verksamhet omfattar hundratals evenemang arligen, frivil-
ligverksamhet, ett center for stadsnatur, Mental Museum och olika projekt.

En besokare "utsatts” latt for konst i Lappviken, for de langa vaggarna liksom
flera mindre utrymmen, sa som caféet, anvands for utstallningar. Fast besoka-
ren skulle ha kommit dit for att delta i en grupp for mental halsa, for att lyssna
pa en forelasning, for terapi eller kanske bara for att dricka kaffe sa kommer hen
att ga forbi utstallningar som regelbundet byts ut. Vara praktikanter liksom de
som deltar i rehabilitering hos oss har beréattat att konsten som finns overallt far
dem att kanna att de vaknar till.

Kulturen tar sig manga uttryck i Lappviken. Sjalva omradet ar vardefullt kultur-
historiskt sett. Huvudbyggnaden ar 6ppen varje dag, och man kan titta in och
tillbringa tid i huset utan att kopa nagot. | auditoriet med ndarmare hundra
platser kan man uppleva teater, musik och dans. Evenemangen ar avgiftsfria
eftersom Pro Lappviken, som ansvarar for Lappvikens kallas evenemang liksom
for projekt- och frivilligverksamheten, arbetar for att minska ensamheten.
Lappvikens sjukhus vackra park [dmpar sig ocksa val for foreningens naturverk-
samhet. Dessutom ansvarar foreningen for Mental Museum, vars tema ar den
psykiatriska vardens historia.

Konst och rehabilitering

Den vanliga besokaren hari Lappviken ett rikt utbud av evenemang med lag
troskel att valja mellan. Arligen ordnas 6ver 200 evenemang, allt frén musik- och
teaterframtradanden, kurser och workshoppar till parkloppisar och tradgards-
klubbar. | korridorerna ordnas dessutom 6ver 30 utstallningar varje ar.

Mental Museum inrymmer forutom basutstallningen ocksa andra utstallningar
med temat psykisk halsa. Dessa har ofta forverkligats i samarbete med olika
aktorerinom omradet, som till exempel foreningar for personer med atstorning-
ar eller biblioterapiforeningar. Forverkligandet av utstallningsverksamheten
planeras i regel grundligt, men i Lappviken stravar vi ocksa till flexibilitet och
kan ibland ocksa pa kort varsel ordna en liten utstallning, ifall vi bedomer att det
kan framja ndgons valmdende i stunden. Det kan da till exempel handla om en
person som genomgar psykiatrisk rehabilitering. Vi vill erbjuda stod under hela
processen, fran planering och upphangning av verken till marknadsféring och
vernissage. Manga har upplevt att denna erfarenhet starker sjalvfortroendet och
utvidgar uppfattningen om en sjalv som konstnar och aktor. Aven personer vars
funktionsformaga ar nedsatt av somatiska skal har kunnat finna mening i konst-
skapandet.
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Prova pa-kulturen

Redan fran borjan har man i Lappvikens kallas verksamhet forhallit sig positivt
till experimentlusta. Det ger mojlighet till flexibilitet; att testa och fixa utan
onddig press. Praktikanter, personer som genomgar rehabilitering och frivilliga
som ar med i var verksamhet kan komma med idéer till workshoppar och evene-
mang. Sedan provar vi, ser hur det gar, och utvecklar vidare baserat pa erfaren-
heterna. Under ett drygt decennium har hundratals frivilliga varit involverade i
verksamheten. De har deltagit i att skapa historiska rundvandringar, hantverks-
boden, loppiset Patina, caféet och museet. Var nyaste arbetsuppgift for frivilliga
ar att finnas till hands i vart 6ppna vardagsrum Toivon lahde (ung. Hoppets
kalla). Den verksamheten kan man delta i efter att ha gatt Mieli rf:s utbildning i
stod- och krisarbete.

Mdangsidiga evenemang

Evenemangen som ordnas i Lappvikens kalla inbegriper ofta en punkt dar det
finns material tillgangliga for konstskapande med lag troskel. Pa ett evene-
mang vi ordnade pad Konstens natt konstaterade en besokare att det var trevligt
att ocksa sjalv fa skapa konst pa Konstens natt. | praktiken kan det handla om
workshoppar dar man far mala stenar, pyssel med naturmaterial eller sa tradi-
tionellt ritande och malande.

Har foljer ett par exempel pa sddant vi ordnar:

« Festivalveckan Mental Health Art Week (Mieli rf) har ordnats i Lappvi-
ken anda sedan 2014. Konceptet som ursprungligen harstammat
fran Skottland handlar om att under en vecka erbjuda inkluderande
konst i olika former. Programpunkterna kan forverkligas av personer
som genomgar psykiatrisk rehabilitering, eller sa kan temat relatera
till mental halsa.

« Lapinlahtiloves art and life ari sin tur ett somrigt konstevenemang
som ordnas kring Lappvikens fodelsedag (11.7) och den finlandska
bildkonstens dag (12.7.), d@ man under nagra dagar har mojlighet
att mala i Lappvikens vackra park.Pro Lappviken star for materialen.

Samarbete med kommunen

Som aktorinom tredje sektorn stoder och kompletterar Pro Lappviken forening
for mental halsa rf den verksamhet relaterad till kultur och valbefinnande som
staden ordnar. Foreningarnas och organisationernas verksamhet ar inklude-
rande och férebyggande. Dessutom ar detta formanligare an arbetet med att
atgarda problem som redan uppstatt. Sa gott som varje vecka far Lappvikens
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kalla besok av representanter fran den offentliga varden som ar intresserade
av att hitta lamplig verksamhet for sina klienter som en del av rehabiliteringen.
Lappvikens historia och nuvarande verksamhet gor platsen till ett tryggare rum
for manga, dar de far vara sig sjalva och préva sina vingar utgaende fran sina
egna resurser. Manga har ocksa hittat till var frivilligverksamhet, eller borjar
delta regelbundet i grupper och evenemang.

Katja Liuksiala, verksamhetskoordinator, Pro Lappviken férening for mental
halsa rf

166



Arlene Tucker & Maija Karhunen: Flerstdmmighet: en jamforelse med biodiversitet

7. Flerstammighet: en jamforelse med biodiversitet
Arlene Tucker & Maija Karhunen

Vaxterna, djuren och mikroberna bildar en gemenskap - ett ekosystem. Artri-
kedomen ar en forutsattning for livet. Bara i Finland forekommer tiotusentals
arter. Det kdanns som en fascinerande tanke. Nyfikenheten vaknar. Pa en skogs-
promenad ar det givande att kunna artbestimma trad och blommor, men anda
se deras individuella sardrag. | skogen kdanns mangfalden som en sjalvklarhet -
den arvarken hotfull eller skrammande.

Att kunna identifiera och undersdka ekosystemets olika lager kan hjalpa oss att
battre forsta hur naturligt det ar att vi ar olika sinsemellan och hur vi kunde lara
oss en mer hallbar livsstil i vara gemenskaper. | den har artikeln féreslar vi pa
ett lekfullt satt, men anda med stort allvar, att biodiversiteten kunde utgéra en
referensram for en battre forstaelse av flerstammighetens betydelse.

Vart samhalle praglas av mangfald. Olika réster hors nog, men var, for vem

och hur hogt? Och ar det ndgon som lyssnar? Flerstammighet forutsatter flera
perspektiv an bara en persons. Att héra och lyssna pa andra kan beréra oss och
ge kraft, eller provocera och kdnnas svart, men det saknar sallan betydelse.

Nar den dominerande kulturen ger rum for marginaliserade kulturer forstarks
flerstammigheten. Alla maste fa majligheten att delta och paverka aktivt

i samhallet, konsten och kulturen. Genom att lyssna pa och betona olika
synpunkter ror vi oss mot ett samhalle dar delaktigheten forverkligas, ocksa
inom beslutsfattandet. Det ar en forutsattning for demokratin. | fraga om
kommunernas kulturverksamhet ar beaktandet av flerstammigheten rent av en
lagstadgad skyldighet. Det ar en forutsattning for att kommunernas kulturverk-
samhet och det kulturpolitiska beslutsfattandet ska grunda sig pa principen om
jamlikhet, och att de ska vara etiskt hallbara och rattvisa.
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Var text utgor en introduktion till de 6vriga artiklarna i detta kapitel. Ruka Toivo-
nen skriver om tryggare rum, Anna Sidorova om Centret for konstframjande
Taikes (numera Konst- och kulturmyndigheten) dialogkort och Meri Viinikainen
om medborgarbudgetar. Artiklarna foreslar olika satt att ndrma sig starkandet
av flerstammigheten, liksom verktyg for detta arbete.

Forestall dig en blomstrande skog

Tank att du omkring dig ser en tall, en gran, en bjork, en hasselbuske, en asp, en
l6onn, en alm, en lind och en al. Traden stracker sig ut mot dig: de omsluter dig

i ett famntag. Olika sorters lavar bildar ett draperi 6ver traden och den mjuka
marken, som ar tickt av en matta av dtliga svampar. Over tusen blommande
vaxtarter har identifierats i Finland. Du later din blick vila pa alla deras farger:
roda, gula, bla, bruna och alla andra nyanser du kan tanka dig.

Liksom de flesta manniskor uppfattar groddjuren sin omgivning genom att se,
hora, smaka, lukta och kdnna. Ogonen, 6ronen, tungan, nasan och huden ar de
kroppsdelar som férmedlar sinnesférnimmelserna. Algar ser inte sarskilt bra,
men deras horsel och luktsinne ar utmarkta. MOss ser bra bara pa langt hall, och
for att undersoka omradet narmast sitt huvud maste de anvanda sina morrhar.
Sinnena lever och aktiveras da de nar ut till de unika livsformerna runt sig med
sin subjektiva beroring. Sinnena reagerar pa stimuli i omgivningen sa lange
denna omgivning ar tillganglig i forhadllande till varje individs behov.

Skogen frodas tack vare alla de livsformer som lever sida vid sida. Jorden ar
spanstig och full av ndringsamnen som harstammar fran bade levande och
doda kallor. En ceder kan valta omkull, men nar den faller uppkommer organiskt
material som ar livsviktigt for jordmanen och som utgor en naringskalla for
manga olika arter och organismer. Rodhaken (Erithacus rubecula) som sitter

pa en svajande gren i skogen for att sedan gora en stortdykning mot marken

ar en flyttfagel som livnar sig pa bar och larver och som haller var skog, och pa
vintern mer avlagsna skogar, livskraftiga. Rodhaken ater frukter och bar liksom
manga andra arter, och frona sprids med spillningen sa att nya trad, vaxter och
blommor kan vaxa. Det dr avgorande for att uppratthalla skogens mangfald och
stoda skogarnas naturliga fornyelseprocess.

Kanslan avsamhorighet och beroendet av andra

Da beaktandet av mangfald och framjandet av delaktighet ges prioritet kommer
vi ett steg narmare ett mer jamlikt och rattvist samhalle, som det ar mojligt att
kanna sig som en del av. John A. Powell och Stephen Menedian konstaterar
foljande: "tillhorighet (belonging) kraver att man forbinder sig fullstandigt till
att inte bara acceptera och respektera olikhet (vilket inte ar nagon liten sak i
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en varld av valdsam andrafiering), utan till att sakerstalla att alla manniskor ar
valkomna och kanner tillhorighet i samhallet, som aktorer och inte bara som
tillfalliga besokare” (s. 160). Genom att tillsammans utveckla och skapa nytt
kan vi bidra till att alla kdnner en sadan tillhorighet dven inom kommunernas
kulturverksamhet och det kulturpolitiska beslutsfattandet.

Jamlikhet handlar om att manniskorna far det de behover, sa att samhallet blir
rattvist. Det handlar inte om att alla behandlas pa precis samma satt.

Arbetet for tillganglighet ar en forutsattning for deltagande och samhorighet.
Det ar alltsa viktigt att halla tillganglighetens alla aspekter i minnet, for vi ar alla
unika varelser som har oandligt manga olika behov i fraga om tillganglighet.

Ekosystemen i naturen och icke-manskliga ekosystem praglas av mangfald och
omsesidigt beroende. | dessa system ar varje art och organism beroende av
andra arter och paverkar dem i sin tur genom att bidra med naringsamnen och
skydd, eller for att mojliggora pollinering och spridningen av fron. Vanligast ar
att det omsesidiga beroendet handlar om naring, till exempel i enkla narings-
kedjor: gras > hare > rav. Om en population vaxer eller minskar kan det orsaka
forandringari hela ekosystemet. Skulle ravarna i naringskedjan dodas skulle
harpopulationen bli storre i och med att ravarna inte jagade. Det skulle finnas
mindre gras da flera harar ater av det. Mycket sma forandringar kan ha betydan-
de foljder for ekosystemet, som dessutom ar svara att forutsaga.

| naturen ar alltsa mangfald till stor nytta, eller egentligen nédvandigt. Artdo-
den ar ett verkligt, existentiellt hot. Ddrmed kan man ocksa se mangfald och
flerstammighet inom manniskogemenskaper som logiska, betydelsefulla,
ytterst viktiga och oundvikliga ifall manskligheten stravar till att uppna en mer
fridfull och vidsynt form av samlevnad.

Identiteter och intersektionalitet

Medvetenheten om hur naturens olika delar stari samspel med varandra kan
hjalpa oss bli mer empatiska, och att med storre sjalvfortroende dagna oss

at verksamhet som ar till nytta for alla parter. Den engelska termen ”social
GGRRAAACCEEESSS” ar en forkortning som beskriver olika aspekter av den
personliga och sociala identiteten som ger manniskor makt och privilegier

i olika utstrackning. Forkortningen kommer fran de engelska orden for kon,
geografi, ras, religion, alder, funktionsférmaga, utseende, kultur, klass, utbild-
ning, anstallning, etnicitet, andlighet, sexualitet och sexuell laggning. Alla dessa
inverkar pa var identitet och vart aktorskap, och tillsammans bidrar de till att
en intrikat vav av erfarenheter och synpunkter vaxer fram i vara hem, pa vara
arbetsplatser och i vara gemenskaper.
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Divac och Heaphy (2005) skriver om hur viktigt det ar att utforska positionering
utgdende frdn makt och den sociala GGRRAAACCEEESSS-modellen. Orsaken till
att det ar viktigt ar att vi pa sa satt kan borja ta isar maktférhallandet mellan
chef och socialarbetare, och mellan socialarbetare och klientfamilj. Vi kommer
aldrig ifrdn maktskillnaderna, men att synliggdra positionerna och studera
deras effekter kan ge manniskor mojligheten till battre val i framtiden.

Culture Class
Ethnicity Appearance
Education Ability
Employment Age
Social
GGRRAAACCEEESSS
Sexuality Religion
Sexual
orientation REES
Spirituality Geography

Gender

Bild: Al-genererad bild av GGRRAAACCEEESSS-modellen (Burnham 2012)

Vara handlingar sker alltid i ett sammanhang, alltsa i en kontext. Dessa kontex-
ter har manga rérliga delar. De kan paverkas bland annat av vilka som deltar,
var, nar och hur lange. Sociala GGRRAAACCEEESSS kan vara uttalade eller outta-
lade, synliga eller osynliga, enligt modellen nedan (Burnham, 2012). Vi kan vara
manga olika saker samtidigt, och ge uttryck for olika identiteter beroende pa
situationen. Var identitet kan utvecklas, forsvinna och aterskapas under olika
faseri livet. En identitet som for nagon kan verka uppenbar kan vara osynlig for
en annan. Manniskans eget aktorskap i fraga om sjalvidentifiering (privat och/
eller offentligt) utmanar samtidigt till exempel samhallets normer, kraven som
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stalls pa en sjalv och andra och hela den globala politiska verkligheten. Varje
identitet och identitetsgrupp har anda sin egen rost i varje kontext; alla dessa
roster ar giltiga och maste fa bli horda. Pa sa satt kan man sammanfatta varfor
flerstammighet ar oumbarligt for utvecklingen av den kulturella forstaelsen,
valmaendet och hallbarheten.

VISIBLE
Visible and voiced Visible and unvoiced
VOICED UNVOICED
Invisible and voiced Invisible and unvoiced
INVISIBLE

Bild: Relationer mellan synlighet och osynlighet (Burnham 2012)

Nar vi studerar sambandet mellan sociala GGRRAAACCEEESSS och synlighet
eller osynlighet star det klart att vi maste utveckla vara handlingsmonster
utgdende fran ett intersektionellt perspektiv. Kimberlé Crenshaw lanserade
termen intersektionalitet ar 1989. Begreppet handlar om hur olika samman-
kopplade maktstrukturer paverkar de mest marginaliserade i samhallet. En
intersektionell analys utgor motsatsen till sddana analytiska perspektiv dar
varje enskild riskfaktor for marginalisering granskas skilt for sig. Det gar alltsa
inte att helt enkelt se den diskriminering som riktas mot en brun kvinna eller
en person X som en foljd av egenskaperna Y och Z, utan verkligheten ar mer
komplex.

Liksom i naturen i dvrigt finns det dmsesidiga beroendeforhallanden mellan
manniskor, och mellan manskliga och icke-manskliga erfarenheter, som har
forandrats under historiens gang och paverkat livet pa jorden genom tiderna. Att
forsta intersektionaliteten ar en forutsattning for att kunna ge erkdannande till de
mest utsattas och marginaliserades vardefulla ndrvaro i vart samhalle, och pa sa
vis kan vi ge alla tilltrade till tjdnsterna pa lika villkor.

Anda ar det inte alltid sa att medvetenheten och handlingarna gar hand i hand.
GGRRAAACCEEESSS och intersektionaliteten ar verktyg vi kan anvanda for att bli
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medvetna om identiteter, makt och privilegier, men det krdvs anda aktiva atgar-
der for ett mer rattvist system.

Genom inkluderande planering kan man skapa produkter och tjanster som gor
deltagande maijligt for manniskor med manga olika typer av bakgrund. Om ett
museum till exempel erbjuder en ljudguidning med horlurar kan den komplet-
teras med en textversion for personer som ar déva eller har dalig horsel. Texten
kan dessutom Oversattas till flera sprak. Mangsidig representation i bildmateri-
alet och marknadsféringen av evenemang kan saval locka nya besdkare som
synliggora olika malgrupper. Konsmangfalden kan beaktas genom blanketter
dar det forutom alternativen ”man” och ”kvinna” finns ett tredje, "annat”.
Tillgangliga utrymmen gor deltagande mojligt for personer som anvander
hjalpmedel. Delaktigheten beror inte bara nagon enskild fas i planeringen av
produkten eller tjansten, utan varje steg i processen. Den ar foranderlig, och
utvecklas och vaxer tillsammans med anvandarna. Anda fran planeringsskedet
till lanseringen av produkten eller tjansten borde ett mangsidigt urval personer
ur malgruppen fa sin rost hord.

Flerstammiga perspektiv: nyttan och utmaningarna

Inom jordbruket kan monokultur leda till liknande problem som monokul-
turinom konsten och kulturen. | jordbrukssammanhang innebar begreppet
att man pa en aker odlar samma vaxt ar efter ar, vilket medfor manga risker.
Det leder till att sjukdomar och skadedjur blir vanligare, eftersom det inte
finns andra vaxt- eller djurarter for att forhindra sjukdomsspridningen eller
hindra ogras och skadedjur fran att ta sig in. Monokulturerna kraver darfor
mer bekampningsmedel an odlingsformer med flera arter. Dessutom utarmas
jorden da odlingsvaxten alltid ar densamma. Att jordbruken blir stérre har
samtidigt lett till att maskiner behovs i hdgre grad, vilket i sin tur 6kat anvand-
ningen av fossila branslen.

Ett ensidigt och likformigt konst- och kulturliv beaktar inte mangfalden i samhal-
let. Forutsagbarheten kanns livlos, kvavande och utmattande. Inom det kultur-
politiska beslutsfattandet och planeringen av kulturverksamheten gors val, och
dessa val grundar sig sist och slutligen pa de egna varderingarna. Om man alltid
odlar samma konstuppfattning forverkligas inte jamlikheten. Det kanns som om
syret tar slut.

Precis som det finns tusentals olika vaxter och djuri skogen finns det ett oandligt
antal verktyg och tekniker inom konsten, liksom olika satt att arbeta och tanka.
En bildkonstnar som malar kan vélja att enbart anvdanda akryl, olja, tempera,
gouache, akvarell eller vaxmalning, eller blanda alla dessa. Mgjligheterna att
uttrycka sig och de olika satten att narma sig konsten tar aldrig slut. Det finns
olika orsaker att agna sig at konst, och olika malsattningar. Det finns mangfald
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av estetiska synsatt, traditioner och preferenser. Darfor maste ocksa grindvak-
terna inom kommunernas kulturverksamhet ta ett steg tillbaka och borja tanka
pa konstens "kvalitet” ur olika perspektiv. Kurator Jussi Koitela skriver sa har pa
servicen Kultur for allas natsidor (Oversatt fran finskan): “Inom institutionerna
med offentlig finansiering borde kvaliteten som mattstock ersattas av hur val
institutionen och kuratorn fungerar i samverkan med konst, uttryck, konstnarer
och befolkningsgrupper med olika positionering i frdga om kroppslighet, politik
och kultur. Institutionen borde mata i vilken grad den forbinder sig till olika, ofta
sinsemellan motstridiga, kulturella kamper och erfarenheter.”

Konsten ari sig ett sprak. Den ar konstnarernas rost. Den ar ett medel for att
utforska och forsta manskligheten, och for att bearbeta kanslor och tankar. | ett
avseende reflekterar den och i ett annat avseende skapar den vara vanor och
varderingar som samhalle, och den hjalper oss att forklara den varld vi lever .
Konsten ar ett effektivt verktyg som till exempel gor det mojligt for manniskor
och gemenskaper att uttrycka sin kulturella identitet. Att forsoka tysta ned
konsten skadar bade konstnarerna och dem som konsten &r till for, alltsa
medborgarna, manniskorna. Mojligheterna att uttrycka sig och interagera med
andra forsvinner. Om dessa mojligheter inte finns kan vi inte forstd manniskorna
omkring oss. Detta kan fungera som en katalysator for att de psykiska proble-
men och illamaendet i samhallet 6kar ytterligare.

Enligt Roda Korsets utredning (Soivio, Hyry 2025) har kanslor av ensamhet och
isolering blivit allt vanligare, sarskilt hos unga och unga vuxna. Erfarenheterna
av social orattvisa och marginalisering kan, liksom kommunikationssvarighe-
terna, vara valdigt olika pa mindre, avsides beldgna orter och i storstaden. Har
kan kommunens kulturarbetare inneha en avgérande roll som brobyggare: de
forenar manniskor, grupper och gemenskaper.

Slutsats

Flerstammighet ar resultatet av en bred mangfald i representationen, i mannisk-
orna. | den ingar manga olika typer av sjalvuttryck, perspektiv, asikter, fardighe-
ter och kunnande, kroppslighet, férmagor, kulturella bakgrunder och erfaren-
heter. Att acceptera flerstammigheten ar att ge sitt samtycke till en kultur dar
alla dessa stammor far gora sig horda.

Om man efterstravar en mangsidig forstaelse av nagot maste man gora mer an
bara samla in fakta fran olika kallor. Ofta far manniskor mest ut av larproces-

sen da de lyssnar aktivt och uppriktigt intresserat, och beaktar de olika, unika
perspektiven hos sina arbets- och studiekamrater och hos andra de méter. Da
frigors utrymme for nyfikenhet och forstaelse. Flerstammiga perspektiv utvidgar
tankandet, okar féormagan till empati, starker delaktigheten, jamlikheten och
kreativiteten, och minskar dessutom fordomarna. Genom att forbinda sig till
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andra manniskors olika perspektiv pa jobbet, i skolan och i andra omgivningar
kan man uppna insikter vars foljder kanske stracker sig [dngt.

Ibland kan anda de egna uppfattningarna och 6vertygelserna utgora ett hinder
for att fullstandigt oppna sitt sinne for andras perspektiv. Ofta forestaller sig
manniskor att andra ser varlden ur samma synvinkel som de sjalva.

Fordomarna arinvanda satt att betrakta nagot eller nagon ur ett missvisande
perspektiv, utan god grund. Det ar vanligt att vi behandlar och tolkar informa-
tion pa ett satt som stammer 6verens med vara egna Overtygelser. Da ar det latt
hant att vi forbiser sadan information som star i konflikt med det vi tidigare fatt
lara oss. Detta ar ofta oavsiktligt, eller rent av omedvetet. D4 vi forst blir medvet-
na om vara egna fordomar och sedan for en aktiv kamp mot dem kan det bli
mojligt att ta emot mer flerstammiga perspektiv pa ett neutralt satt, men sa att
vi anda verkligen lyssnar. Nar vi upptacker omedvetna fordomar hos oss sjalva
blir vi ocksa medvetna om hur vi varderar saker och manniskor. Tank om vi
skulle stalla fragor i stallet for att gora antaganden? Normkritik och ett standigt
ifrdgasattande av den dominerande kulturen ar vasentliga for att vi verhuvud-
taget ska kunna lagga marke till vilka roster som hors och vilka som inte gor det,
och varfor.

Det finns manga strategier for att skapa utrymmen dar alla far kdnna sig horda,
sedda och respekterade, och dar fordomarna kan bekampas. Vilka utmaningar
for forverkligandet av flerstammighet finns i er kommun, och vilka behov finns?
Hur kan ni tillsammans skapa utrymme for flerstammighet? | foljande artiklar
finns nagra forslag.

Arlene dr konstndr, mdngfaldsagent och ldrare som funnit ett hem i Uledboryg.
Maija dér en helsingforsbaserad freelancer inom konstsektorn.
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7.1 Tryggare rum: fran marginalen till ny standard

Ruka Toivonen

Principerna for tryggare rum ar ett satt for olika gemenskaper att forsoka gora
utrymmen och evenemang mer lattillgangliga for alla, oberoende av personer-
nas bakgrund. Genom principerna visar man respekt, synliggor de gemensam-
ma spelreglerna och valkomnar dven de manniskogrupper som pa grund av
radsla for diskriminering kan ha hogre troskel for sitt deltagande. | denna artikel
behandlar jag bakgrunden till tryggare rum och hur principerna forverkligas
idag.

Tryggare rum: en kort bakgrund

| Finland togs principerna for tryggare rum for forsta gdngen i bruk i de
autonoma kulturcenter som grundades i ockuperade hus och pa queera
gor-det-sjalv-evenemang. Av de frivilliga som deltog i sddan verksamhet
kravdes gedigen kanslokompetens, malmedveten kommunikation, uppratthal-
lande av ordning och organisationsfardigheter - fast det ibland kunde handla
om 16-dringar.

De icke-kommersiella kulturutrymmena som sag dagens ljus i dessa ockupera-
de hus och undergroundklubbar var inte alltid sarskilt trygga. Ifall husen statt
tomma lange kunde det finnas problem med inomhusluften och brandsaker-
heten, men dessutom innebar nollbudgeten att man i dessa kulturutrymmen
sallan hade resurser att skydda flickor, kvinnor och marginaliserade manniskor
fran diskriminering och trakasserier. Hoten om vrakning och extremhdgerns
vandalism bidrog inte heller de till en trygg atmosfar, och alla som anvande
utrymmena gick inte sakra for missbruk eller, for den delen, varandra. Darfor
maste en ny uppsattning verktyg utvecklas for att géra det mojligt att se till att
ingen som deltog i verksamheten utsattes for diskriminering.
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Trots utmaningarna, eller kanske just pa grund avdem, praglas de trygga-

re utrymmenas historia av tyst kunskap och informell expertis som de stora
institutionerna senare kunnat dra nytta av. Rorelsen #metoo som utmanade
skadliga handlingsmdnster och maktstrukturer 6kade dessutom efterfragan pd
konkreta verktyg for att komma at trakasserierna pa samhallelig niva. Pa bara
ett decennium tog sig de tryggare rummen som koncept fran subkulturernai
marginalen till kulturetablissemangen i huvudfaran. Sedan dess har principerna
for tryggare rum blivit en central del av jamlikhetsarbetet sarskilt inom konst-
och kultursektorn samti laroanstalterna och hogskolorna.

Det handlar alltsa om en forandring i bade kultur och skala. Satten att arbeta

for jamlikhet och sjalvbestimmanderatt, reagera pa trakasserier och skapa ny
praxis som uppstatt i marginalen befinner sig i rérelse fran mikro- till makro-
nivan: fran punkspelningarna till de stora konserthusen, fran folkkoken till
museerna, fran det informella till det formella, fran gor-det-sjalv-kulturen till det
professionella, fran de 6vergivna byggnaderna till de gentrifierade stadsdelar-
na.

Jamlikhetsarbetet ar en process, inte en paketlosning

Varfor skulle dd kommunerna och kulturaktérerna behova intressera sig for
principerna for tryggare rum? Hurdan ar en kommun eller kulturtjanst som ar
trygg foralla?

Principerna for tryggare rum visar pa gemensamma varderingar, men forutom
det ska de kunna erbjuda evenemangets arrangorer och deltagare en handlings-
modell for att ingripa i trakasserier och agera i andra utmanande situationer. Att
principerna spridit sig till s manga typer av institutioner ar ett tecken pa att de
atminstone i teorin ar majliga att tilldmpa oberoende av utrymme, evenemang
och gemenskap. Universiteten och de statliga konstinstitutionerna har rad att
betala for expertis, men de lagre samhallsklasserna ar ofta underrepresente-
rade i denna typ avomgivning. Utrymmena dar principerna for tryggare rum
utformades var okonventionella, men samtidigt var de verkligen 6ppna for alla:
man efterstravade inte ekonomisk vinning utan tanken var att samla manniskor
ur samhallets alla skikt under samma tak. | detta avseende ar de jamforbara
med till exempel en lekpark eller ett bibliotek.

Det finns ett stort forandringstryck pa organisationer i alla storleksklasser i
fraga om jamlikhetsarbete, men de ekonomiska resurserna for utveckling av
verksamheten arinte nodvandigtvis jamnt fordelade. Att utveckla och ta i bruk
nya verksamhetssatt kan ocksa méta mentalt motstand, om personalen redan
i utgangslaget upplever hog belastning och dessutom férvéantas utfora arbetet
utan de nddvandiga resurserna. Sma kommunala aktorer har anda inte orsak
att kanna sig 6vervaldigade, utan man ska halla i minne att det i valresurserade
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organisationer ofta finns ett krav pa utmarkta resultat i marknadsféringen och
publikarbetet. Att nagot gor intryck pa en utomstaende betraktare tyder inte
alltid pa att stamningen inom organisationen ar den basta.

Mot oradda utrymmen

Inom saval sma som stora kommunala organisationer kan forandringsarbete

forknippas med osakerhet. Osakerheten kan i sin tur kopplas till kanslor som

radsla, otillracklighet och rent av skam, som effektivt kan satta kappari hjulet
for kreativiteten och nyfikenheten. Men varfor vacker tryggare rum radsla?

Perfektionism ar skadligt for utvecklingen av verksamheten, sarskilt ifall de
orimliga kraven gar ut 6ver personalens arbetsvalbefinnande. Det menta-

la motstdnd man sjalv eller kollegan kanner kan orsaka frustration, men att
lamna sadana kanslor obearbetade kan leda till ett dodlage. Oron inskrénker
horisonten, och larandet blir lidande. Da principerna for tryggare rum utveckla-
des handlade det inte om titlar eller perfektion. Att ordet "tryggare” anvands i
stallet for "trygga” beror pa att man tankte sig att kdnslor av otrygghet hor till da
gemenskapen formas och vaxer. Verklig forandring handlar inte om fina fraser
eller akademiska termer, utan konkreta handlingar som starker gemenskapen
nedanifran uppat.

Under den senaste tiden har jag alltmer funderat kring oradda rum, snarare an
tryggare rum. Att vara oradd har olika innebord for personer i olika stallning: de
som hor till minoriteter pa mindre orter visar mod i sddana situationer som for
andra arvardagliga. Nagot som dr av avgorande betydelse dr huruvida den tysta
majoriteten vagar forsvara de svagare i samhallet. Principerna om tryggare rum
visar pa delade varderingar, men om en person som tillhor en minoritet upple-
ver hot om diskriminering eller vald maste den omgivande gemenskapen reage-
ra utan radsla. Benamningen oradda rum later ocksa forsta att det i utrymmet ar
moijligt att behandla svara fragor.

Ruka dr en poet, skribent, sjdlvldrd trddgdrdsmdstare och forsvarare av bdttre
vdrldar som dr uppvuxen i Helsingfors.

Kallor
Servicen Kultur for alla. Principer for tryggare rum (lanken for dig till Kultur for allas

hemsida).
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7.2 Medborgarbudget i Vanda: manga satt att delta

Meri-Helmi Viinikainen

Medborgarbudgetering ar en verksamhetsmodell som utvecklades i Brasilien i
syfte att forbattra levnadsvillkoren i olika bostadsomraden och minska segreger-
ingen. Idéns centrala innehall ar att invanarna far inflytande 6ver hur de offent-
liga medlen anvands, och pa sa satt en mojlighet att paverka utvecklingen av
bostadsomradena. Vid medborgarbudgetering faster man uppmarksamhet vid
attinvanarna inkluderas i hela processen fran planering till beslutsfattande. Det
har visat sig att metoden leder till ett battre samarbete mellan invanarna och
stadens forvaltning, och forstaelsen och fortroendet 6kar samtidigt hos bagge
parterna.

| Finland har medborgarbudgetar blivit vanligare mot slutet av 2010-talet. |
Vanda har vissa stadsdelar haft en medborgarbudget fran och med ar2018, och
under perioden 2023-2024 utvidgades projektet till hela staden. De tillgangliga
medlen uppgar till 1,2 miljoner euro, och invanarna planerar och bestimmer
hur pengarna ska anvandas. Under projektets gang stravade man till att genom
olika metoder férsakra sig om att budjeteringen verkligen grundar sig pa Vanda-
bornas behov och erfarenheter.

Erfarenhetsexperter som en del av medborgarbudgeteringen

De erfarenhetsexperter som deltar i Vandas medborgarbudgetering ar Vanda-
bor som bidrar till processen och beslutsfattandet med sina egna erfarenheter
och sin sakkunskap. Erfarenhetsexperterna kom med vardefulla synpunkter

pa tillgdngligheten hos den digitala rostningsplattformen. Dessutom spred de
information om projektet och samlade idéer till exempel fran social- och halso-
vardens klienter i Vanda.
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Workshoppar och material pa olika sprak

Inom projektet ordnades ocksa workshoppar dar deltagarna fritt fick komma
med idéer om hur deras bostadsomraden kunde bli battre. Dessa tillfallen ordna-
des ofta i sddana organisationers utrymmen som redan var bekanta fér manga
deltagare. Samarbetet med olika organisationer och anlitandet av tolkar mojlig-
gjorde mangsprakiga workshoppar. Pa sa satt kunde invanarna anvanda sitt eget
modersmal for att fora fram idéerna. Stravan var att gora projektet sa tillgangligt
som mojligt genom material pa latt sprak och information pa flera sprak.

Digistod, papper och telefon

Trots att insamlingen av idéer for Vandas medborgarbudget, liksom omrost-
ningen, huvudsakligen skedde pa natet var det méjligt att delta i alla faser med
hjalp av penna och papper. | biblioteken och andra gemensamma utrymmen
fanns pappersblanketter for idéer och rostande, eftersom alla invanare inte
hartillgang till de digitala kanalerna. Dessutom fanns ett telefonnummer dit
invanarna kunde ringa for att tala in sina idéer pa svararen. Digistod fanns ocksa
tillgangligt i Vandas invanarrum och pa Vandainfos servicestallen under proces-
sens olika faser.

Skolsamarbete och Paverkardagen

Skolsamarbetet var en central del av Vandas medborgarbudget. Eleverna fick
komma med idéer som en del av undervisningen. Pa sa satt blev barn och unga
ocksd delaktiga i medborgarbudgeten. Aldersgrinsen fér omréstningen var 13
ar. I hogstadierna och laroanstalterna pad andra stadiet hade eleverna mojlighet
att rosta under skoldagen. Under Paverkardagen fick alla Vandas skolelever
dessutom planera forverkligandet av de vinnande idéerna tillsammans med
stadens sakkunniga och beslutsfattare.

Sammanfattning

Vandas medborgarbudget visar hur mangsidiga mojligheter det finns att stoda
invanarnas deltagande. Erfarenhetsexperternas roll, skolsamarbetet, materialet
pa flera sprak och latt sprak samt deltagandet digitalt eller via pappersblanket-
ter bidrog alla till utvecklingen av verksamhetsmodeller dérinvanarnas rost far
en allt storre roll i beslutsfattandet. | basta fall kan medborgarbudgeten starka
invanarnas deltagande pa ett mer allmant plan i stadens verksamhet.

Meri arbetar med stadsmiljofrdgor i Helsingfors och var tidigare verksam som
Vandas delaktighetskoordinator.

Mer information om Vandas medborgarbudget (lanken for dig till OsallistuvaVantaa.

fi:s svenska sida)
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7.3 Jamlikt Uledborg2026 eller hur fraimja mangstammighet
och skapa kulturell klimatforandring

Anna Litewka-Anttolainen

Uledborg ar Europas kulturhuvudstad ar 2026. Férutom Uledborg kommer 39
stader och kommuner att bidra med program under aret. Ett centralt tema for
Uledborgs kulturhuvudstadsar ar kulturell klimatférandring. De huvudsakli-

ga malsattningarna med temat ar bland annat att utforma kulturupplevelser
som alla kan ta del av, att mojliggdra moten och att fora manniskor sammani
kommunerna. Den kulturella klimatforandringen ska leda till att kulturen blir en
del av tillvaron for alla invanare, och att uppfattningarna om hur man kan se och
uppleva kultur blir mangsidigare.

| karnan for den kulturella klimatforandringen ligger arbetet for jamlikhet inom
kulturen. Forandringen kommer inte att ske om vi inte forsakrar oss om allas
lika ratt till kultur. | samband med att Uledborg ansékte om titeln som Europas
kulturhuvudstad utvecklade staden och de 39 deltagande kommunerna en
jamlikhets- och mangfaldsstrategi som stod for arbetet med jamlikhet. Strate-
gins grundprinciper ar djarvhet, trygghet, mojligheter och mangstammighet.
Med mdngstammighet avses mangfald och pluralism inom konst och kultur,
nagot som kan framjas bland annat genom att gora kulturen mer tillganglig
och beakta mangfalden i alla situationer dar det finns valmojlighet, vare sig det
gallerinnehall eller rekrytering och kuratering.

Ett rikt kulturliv och en stor mangd evenemang ar anda ingen garanti for
mangstammighet. Den egentliga fragan ar hur de som hamnat utanfor kan fa
sin rost hord, sin kultur synliggjord och sin identitet beaktad sa att de blir en del
av kulturlivets huvudfara. Evenemang riktade till specialgrupper och enskilda
temadagar ar inte tillrackliga for att uppna detta.
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| Unescos allmanna forklaring om kulturell mangfald konstateras foljande:
”Som en kalla till utbyte, innovation och skapande ar kulturell mangfald lika
nodvandig for manskligheten som biologisk mangfald for naturen.”

For att fortsatta pa temat planetar valfard star det klart att det ar just mangstam-
migheten som ar en forutsattning for den kulturella klimatforandringen, efter-
som den vidgar vara perspektiv, ger oss mer mangsidiga upplevelser, formar nya
satt att tanka och skapar nya kulturella horisonter.

Diskriminering pa strukturell niva utgoér i kommunerna ofta ett hinder for
framjandet av mangstammigheten.

Mot ett jamlikt Uledborg

Genom projektet Jamlikt Uledborg2026% vill vi stoda det europeiska kultur-
huvudstadsaret 2026 och olika lokala kulturaktorer. Stravan ar att starka allas
formaga att identifiera och atgarda diskriminering pa strukturell niva inom
kulturens omrade.

Projektet gar ut pa att héja den allmanna kunskapsnivan och det praktiska
kunnandet i fraga om kultur pa lika villkor. Det omfattar kommunernai Norra
Osterbotten och Kajanaland. | borjan av projektet ordnade vi ungefar 70
workshoppar i syfte att tillsammans med Uledborg2026-kommunerna kartlag-
ga de viktigaste utvecklingsomradena. Vi funderade pa hur man kunde framja
mangstammigheten genom att stélla féljande fraga: hur kan var och en bidra
till den kulturella klimatférandringen? Vi tog oss an fragan pa bred front och
ndarmade oss saval kommunernas offentliga kulturtjanster som representan-
ter for den tredje sektorn. Mottagandet var positivt och intresserat, vilket ar
ett tecken pa att det finns bade en vilja och ett behov att utveckla arbetet med
mangfald.

| det gemensamma utvecklingsarbetets forsta fas lag fokus pa att utvardera
hur jamlikheten forverkligas i nulaget. Det var nodvandigt att bli medveten om
vilken slags diskriminering som sker och kan ske i kommunerna. Det var ocksa
viktigt att identifiera de grupper som drabbas av den for att vi i nasta fas skulle
kunna utveckla ldmpliga och effektiva dtgarder for att gora situationen battre.

De storsta utmaningarna som identifierades i kommunerna och staderna var
bristande tillganglighet, svarigheter att utveckla ett mer mangsidigt kulturutbud
i regionerna och problem med tillgangligheten i kommunikationen. Aktorerna
lyfte ocksa ofta fram hinder for deltagande, som till exempel l[dnga avstand och
daliga forbindelser samt sociala och ekonomiska hinder. Ytterligare namndes

32 Jamlikt Uledborg2026-projektet utfordes i syfte att framja mangfalden och starka minoritetsgrup-
pernas delaktighet i Norra Osterbotten och Kajanaland. Jamlikt Uledborg2026-projektet var delfinan-
sierat av Europeiska unionen.
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problem med att anpassa kommunikationen till olika grupper, na ut till och
halla kontakten med nya publiker och underrepresenterade grupper samt att
uppratthalla mangfalden i arbetsgemenskapen. Ett allvarligt problem var enligt
de tillfragade ocksa fordomar och attityder som inverkar negativt pa jamlikhets-
arbetet.

En valkand utmaning handlar om avsaknaden av likabehandlingsplaner, eller
bristen pa kunskap inom arbetsgemenskapen om hurdana mal och atgarder
sadana planer kan innefatta samt vilken roll och vilket ansvar var och en hari
forverkligandet. Pa workshopparna som holls inom projektet kom det fram att
jamlikhetsarbetet ofta betraktades som en extrauppgift och inte som en del av
alla de anstalldas normala arbetsborda.

Det fanns manga utmaningar och utvecklingsbehov, men samtidigt gick det
att marka ett stort behov efter att forstarka kunnandet i fraga om jamlikhet och
mangfald. Majoriteten av kommunerna som ingar i Uleaborg2026-omradet
deltog i de workshoppar och den gemensamma planering som ordnades av
Jamlikt Uledborg2026.

Forstaelsen av jamlikhetsarbete som en standigt pdgaende forandringsprocess,
dar det kravs langsiktighet, engagemang och framfor allt konkreta handling-

ar, ledde till ett tatare samarbete inom projektet i syfte att ta tag i de konkreta
utvecklingsbehoven som pekats ut i kommunerna och organisationerna.

Dessa ar de konkreta atgarderna for kulturell klimatforandring och mangstam-
mighet Jamlikt Uledborg2026 och kommunernas kulturaktorer sammanstallt:

Natverket for jamlikt kulturledarskap starker kunnandet

Personerna i ledande stallning inom kultursektorn i Norra Osterbotten och
Kajanaland delar med sig av sitt kunnande genom mentorskap. Natverkande
och gemensam utveckling kring jamlikhetsteman inom kulturen engage-

rar cheferna och bidrar till att jamlikhetsarbetet tas in i organisationens
verksamhet pa ett Gvergripande plan. Ordnas i samarbete med Kaipo-projek-
tet inom landskapsforbundet for Kajanaland, vars malsattning ar att skapa
natverk for kulturfraimjande i Kajanaland och Norra Osterbotten.

Strategiarbete integrerar jamlikhetsframjandet i arbetstagarnas vardag.

Hela personalen vid Kajana konstmuseum deltog i utvarderingen av den
foregdende sasongens tillganglighetsplan, med utgangspunkt i forverkligan-
de och effekter pad dels museets verksamhet, dels de egna arbetsuppgifterna.
Utgaende fran denna bedomning uppdaterades planen, och malsattningar-
na och atgarderna konkretiserades.
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Tillganglighetskartlaggning av kulturdestinationer

Vid Kajanas kongress- och kulturcenter Kaukametsa utfordes en tillgang-
lighetskartlaggning, dar det framkom att vissa aspekter fungerar val medan
andra kunde forbattras. Det skulle bland annat vara viktigt att forbattra
skyltningen och tillganglighetsinformationen, och det behdvs l6sningar som
battre beaktar personer med horsel- och synnedsattning samt doftoverkans-
lighet.

Romska caféer framjar goda relationer mellan befolkningsgrupperna

Det var Uledborgs egen romska gemenskap som lag bakom idén om romska
caféer, och representanter for gemenskapen svarar for saval det praktiska
forverkligandet som det kulturella innehallet. Tanken ar att fora fram romsk
kultur, framja romernas delaktighet och jamlikhet samt skapa motesplatser
dar goda relationer mellan befolkningsgrupperna kan vaxa fram. | samarbe-
tet deltar Uledborgs stads Monikulttuurikeskus Villa Victor och Regionforvalt-
ningsverket i Norra Finland.

Internationellt café i Pyhajarvi stiarker invandrares kulturella delaktighet

Kulturtjansterna i Pyhdjarvi kommun lanserade internationella caféer i
syfte att knyta kontakter till kommunens invandrare, starka dialogen mellan
kulturerna samt utveckla tillgangligheten och mangfalden i det lokala
kulturlivet.

Gemensam kulturplanering med déva och horselskadade unga

Planeringen av evenemang for Internationella dévveckan tillsammans med
déva och horselskadade unga vuxna synliggor teckensprakig kultur och
konst, och gor samtidigt kulturverksamheten mer tillganglig for dova, horsel-
skadade och dovblinda malgrupper. En malsattning ar att samtidigt skapa
nya kontakter och férstarka samarbetet mellan dova unga och Uledborg
stads ungdomstjanster. | forverkligandet deltar Uledborg stads ungdoms-
tjanster, Finlands Dovas Forbund, Kuuloliitto och Foreningen Finlands
Dovblinda rf.

Erfarenheterna fran Jamlikt Uleaborg2026-projektet visar att processen dar alla
de 40 deltagande kommunerna utvecklade sitt jamlikhets- och mangfaldsarbe-
te infor kulturhuvudstadsaret och dess kulturella klimatférandring var menings-
full, inspirerande och kreativ. Kommunerna har ett stort behov av denna typ av

verksamhet, liksom en vilja att engagera sig.

Anna dr mdngfaldsagent och verkade som projektledare fér Jamlikt Uled-
borg2026-projektet, Uledborgs kulturstiftelse sr.
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7.4 Dialogkort bidrar med kunskap och fardigheter till
kommunalt mangfaldsarbete

Anna Sidorova

Kommunala aktorer inom konst- och kulturfaltet befinner sig mitt i en stor
omvalvning, som orsakats av ekonomiska, strukturella och demografiska
forandringar. Befolkningens aldersstruktur haller pd att andra, och samtidigt
flyttar manga manniskor fran olika hall i varlden till Finland. Hur kan kultur-
tjansterna i kommunen forbereda sig for dessa forandringar, och utnyttja
den potential de for med sig? Nagot enkelt svar finns inte. Workshoppar

som hallits av Centret for konstframjande, Taike (sedan 1.1.2026 en del av
Konst- och kulturmyndigheten)® for kultursekreterare, kulturproducenter
och mdangfaldsagenter pa olika orter har anda visat att vi behdver en positiv
installning, kunskap och fardigheter for att kunna hantera den nya verklighe-
ten.

Taike hari samarbete med Undervisnings- och kulturministeriet samt servi-
cen Kultur for alla utvecklat ett verktyg for att hoja kunskapsnivan: Dialog-
korten om kulturell mangfald och hallbar utveckling. Korten erbjuder ett
vardagsndra satt att initiera djupgaende diskussioner om och konkreta
atgarder for mangfald och hallbarhet. De hjalper organisationer och kommu-
ner att granska sina egna strukturer och verksamhetsformer ur mangfalds-
perspektiv. Pa workshopparna behandlas hur man inom konst- och kulturfal-
tet rent konkret kan ge utrymme for personer med olika kulturell bakgrund
och forebygga diskriminering och rasism. Syftet ar att skapa en omgivning
darmangfald ses som en styrka snarare an ett hot. Korten erbjuder dessut-

33 Konst- och kulturmyndigheten inledde sin verksamhet 1.1.2026 och fortsatter Centret for konst-
framjande (Taike) och Nationella audiovisuella institutet (Kavi) uppdrag.
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om konkreta verktyg for att kontrollera att kommunernas kulturtjanster ar
tillgangliga och inkluderande for alla befolkningsgrupper.

Dialogkorten ar ett fantastiskt verktyg, for de skapar en saker och ordnad
kontext for att 6ppet och konstruktivt behandla fragor som ar kansliga och
ibland ocksa svara. Pa korten finns konkreta exempel och diskussionsfra-
gor som hjalper deltagarna att ordna sina tankar kring temat och utveckla
handlingsstrategier for att framja mangfald. P4 workshopparna uppkommer
ofta nya idéer for utvecklingen av kulturtjansterna som kan forverkligas
direkt. Det har ar sarskilt vardefullt, eftersom det garanterar att forandring-
en inte bara diskuteras utan konkretiseras i form av verksamhet som gynnar
hela gemenskapen.

Anvandningen av dialogkorten och mangfaldsagenternas roll

Dialogkorten anvands under workshoppar. Bruksanvisningen som ingar

ger rad om hur en sddan workshop kan ordnas. De workshoppar som leds

av mangfaldsagenter utbildade av servicen Kultur for alla (se kapitel 2.2)

har visat sig vara mycket fungerande. Mangfaldsagenternas breda kunskap,
erfarenhet av facilitering och djupgdende forstaelse av de teman som
behandlas ger workshoppen en stabil grund. Agenterna ar flersprakiga konst-
nadrer och kulturarbetare med olika bakgrund, och de bidrar med mangsidiga
perspektiv och exempel pa hur olika erfarenheter kan berika kulturverksam-
heten. Deras narvaro skapar en inkluderande atmosfar pa workshopparna, sa
att mangfald ses som en styrka.

Arbetet med dialogkorten och samarbetet med mangfaldsagenterna ger
kommunerna och de kulturaktiva en stabil grund for framjandet av mangfald
och jamlikhet. Diskussionerna och tankarna som uppstatt under workshop-
parna ger konkreta idéer och utvecklingsméjligheter som man kan ta tag
iinom kommunen. Det ar viktigt att den kunskap och de fardigheter som
workshopparna bidrar med inforlivas i den kommunala kulturverksamhetens
vardag. Kommunerna kan till exempel granska sina egna kulturtjanster och
kulturprogram ur mangfaldsperspektiv, utveckla inkluderande verksamhets-
modeller samt forsakra sig om att konst- och kulturtjansterna ar tillgang-
liga for alla befolkningsgrupper. Dessutom har man inom kommunernas
kulturverksamhet mojlighet att stoda planeringen av mangkulturella evene-
mang och projekt, samt skapa natverk dar de olika gemenskaperna ingar

for att forstarka kanslan av tillhorighet. Viktigt ar aven att teman relaterade
till mangfald och jamlikhet behandlas regelbundet och pa lang sikt inom
kommunen. Pa sa satt far forandringarna inom kulturen en stabil grund att
sta pa.
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Mangfaldsagenternas verksamhet, inklusive arbetet med dialogkorten, har
visat att det ar mojligt for kommunernas kulturverksamhet liksom for konst-
och kulturorganisationerna att utvecklas till att bli genuint jamlika och fria
fran diskriminering samt lara sig att aktivt beakta de olika befolkningsgrup-
pernas behov och perspektiv. Det har arbetet bidrar inte bara till att olika
grupper inkluderas, utan det forstarker ocksa konstens och kulturens roll
som en lattillganglig resurs som man kan dela med sig av.

Dialogkorten och workshopparna: resultat och utvardering

Centret for konstframjande publicerade dialogkorten pa sin natsida pa
sommaren 2023. Organisationer inom konst- och kulturbranschen kunde
avgiftsfritt bestalla korten i tryckt form. | slutet av ar 2024 hade nastan 500
organisationer runt om i Finland bestallt korten. De enskilda bestallningarna
uppgick till mer an 1 500 sammanlagt. Korten har bestallts av kommuner,
kommunernas kulturavdelningar, laroanstalter, konstinstitutioner och olika
typer av foreningar. Att korten fatt synlighet ocksa utomlands visar hur brett
deras anvandningsomrade ar och hur mycket de uppskattas. Korten finns
tillgangliga pa finska, engelska och svenska.

| Taikes regi anordnades under hosten 2023 och varen 2024 6ver 20
dialogworkshoppar, med allt som allt ungefar 250 deltagare. Workshop-

par ordnades férutom i huvudstadsregionen ocksad annanstans i Finland,
som i Tammerfors, Uledborg, Abo, Joutsa, Seindjoki, Bjorneborg och Kemi.
Responsen fran deltagarna har varit mycket positiv: de har berattat att de fatt
nya tankar och perspektiv. "Workshoppen gav konkreta idéer och tankar om
utvecklingsmojligheter, och dessutom en kansla av att forandring ar moijligt”,
berattade en workshopdeltagare i sin utvardering. Annan respons som gavs
var bland annat foljande: ”Korten hjalpte mig att fundera och strukturera
mina tankar”, "Workshoppen gjorde mig medveten om andra manniskors
perspektiv’ och "Workshoppen visade att man kan tro att man vet, men
egentligen vet man inte”.

Fastan responsen har varit mycket positiv ar det viktigt att komma ihag

att mangfald inom kulturen inte bara handlar om verkligheten runt oss.
Mangfald dr dessutom en malsattning som kraver aktivt och langsiktigt
engagemang. Mangfaldsagenternas verksamhet och dialogkorten ar tillsam-
mans utmarkta medel for att uppna denna malsattning: de hjalper en att ta
de forsta stegen, eller utveckla sddana fardigheter som redan finns. Forand-
ringen sker inte 6ver en natt. Det ar en process dar igenkdannande och forsta-
else leder till forandringsvilja och konkreta handlingar. De kulturverksamma
inom kommunerna maste férbinda sig till standig utveckling och en 6ppen
dialog pa lika villkor. Dialogkorten och mangfaldsagenterna kan i sin tur
fungera som stod for den fortgdende utbildningen inom kulturfaltet, dar
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strdvan ar att gora beaktandet av mangfald till en naturlig del av det dagliga
arbetet och organisationens verksamhetskultur. Viktigast ar att forandringen
gar stadigt framat, och att man inom kommunernas kulturverksamhet aktivt
arbetar for framjandet av mangfald pa alla nivaer.

Anna bor i Vanda och arbetar med frdgor gdéllande kulturpolitik och méangfald
pd Konst- och kulturmyndigheten.

Mer information om dialogkorten hittar du via denna lank (lanken for dig till Taikes

sida).
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8.

Lankar och tips

8.1 Natverk och utbildningar

Catalysti: Catalystis konstnarsmatrikel (du fors till Catalystis engelska sidor)

Globe Art Point: Creatives Database (du fors till Globe Art Points engelska
natsidor)

Institutet for halsa och valfard: Webbutbildning om antirasism for vrkesper-
soner (du fors till utbildningens natsidor)

Institutet for halsa och valfard: Utbildningar om psykisk halsa - Stigma och
diskriminering i anslutning till psykisk halsa och beroenden (du fors till

utbildningens natsidor)

Konst- och kulturmyndigheten: Taiteen ja kulttuurin alan antirasistinen
verkosto ARVO (du fors till Kultur for allas finska natsidor)

Kultur for alla: Mangfaldsagenterna (du fors till Kultur for allas natsidor)
Rum for skapande arbete-projektet (2022-2024): Onko maailma valmis?

Kirjoituksia taiteesta ja vammaisuudesta (du fors till de finska natsidorna for

projektet Rum for skapande arbete)

8.2 Metoder och projekt

" *

Konstnarens trollstav-projektet (2024-2026): Konstnarens trollstav - Funkti-

onsvarierade och teckensprakiga konstnarer som jamlika aktorer (du fors till

projektets natsidor)
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https://catalysti.fi/artists/
https://www.globeartpoint.fi/creatives-database/
https://www.globeartpoint.fi/creatives-database/
https://www.eoppiva.fi/sv/utbildningar/webbutbildning-om-antirasism-for-yrkespersoner/
https://www.eoppiva.fi/sv/utbildningar/webbutbildning-om-antirasism-for-yrkespersoner/
https://thl.fi/sv/vara-tjanster/utbildningar-om-psykisk-halsa/stigma-och-diskriminering-i-anslutning-till-psykisk-halsa-och-beroenden
https://thl.fi/sv/vara-tjanster/utbildningar-om-psykisk-halsa/stigma-och-diskriminering-i-anslutning-till-psykisk-halsa-och-beroenden
https://thl.fi/sv/vara-tjanster/utbildningar-om-psykisk-halsa/stigma-och-diskriminering-i-anslutning-till-psykisk-halsa-och-beroenden
https://www.kulttuuriakaikille.fi/ajankohtaista-uutiset-2026-taiteen-ja-kulttuurin-alan-antirasistinen-verkosto-arvo
https://www.kulttuuriakaikille.fi/ajankohtaista-uutiset-2026-taiteen-ja-kulttuurin-alan-antirasistinen-verkosto-arvo
https://www.kulttuuriakaikille.fi/mangfald_mangfaldsagenter
https://tilaataiteilijuuteen.fi/tietoa-hankkeesta/onko-maailma-valmis-kirjoituksia-taiteesta-ja-vammaisuudesta/
https://tilaataiteilijuuteen.fi/tietoa-hankkeesta/onko-maailma-valmis-kirjoituksia-taiteesta-ja-vammaisuudesta/
https://tilaataiteilijuuteen.fi/tietoa-hankkeesta/onko-maailma-valmis-kirjoituksia-taiteesta-ja-vammaisuudesta/
https://taiteilijantaikasauva.fi/kort-pa-svenska/
https://taiteilijantaikasauva.fi/kort-pa-svenska/
https://taiteilijantaikasauva.fi/kort-pa-svenska/
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Konst- och kulturmyndigheten: Dialogkort (du fors till natsidorna)
Kultur for alla: Kaikukortet (du fors till Kaikukortets natsidor)

Kultur for alla: Projektet Rum for skapande arbete (2022-2024) (du fors till
projektets natsidor)

8.3 Ordlistor

Kultur for alla: Checklista gallande tillgdnglighet och mangfald i muséer (du

fors till Kultur for allas natsidor)

KSL-studiecentralen: Syrjiimaton kieli (du fors till KSLs finska natsidor

Likabehandling.fi: Ordlista (du fors till Likabehandling.fi)
Regnbagsallians Svenskfinland: Begreppsordlista (du fors till natsidan)

Statsradet: Tasa-arvosanasto (PDF)

8.4 Guider och verktyg for likabehandling, tillganglighet och mangfald

Arbetshélsoinstitutet: Hur kan vi framja mangfald vid rekrytering? (du fors till

Arbetshalsoinstitutets natsidor)

DuvTeatern: TIKSIKreativ tillganglighet. En scenkonstnarlig arbetsmetod (du
fors till projektet TIKSIs natsidor)

Kultur for alla: Checklista géllande tillgénglighet och méangfald i muséer (du
fors till Kultur for allas natsidor)

Institutet for halsa och valfard THL: Handbok for framjande av likabehand-

ling (du fors till Julkari-tjansten)

Kommunforbundet: Tillganglichetsrekommendationer for allménna biblio-
tek (du fors till Kommunforbundets sidor)

Konstnarens trollstav Dr0|ektet (2024 2026) Saavutettavuus snack5|t—

finska natsidor)

Luckan: Tips om tillganglighet (du fors till Tillgangligt.fi-sidorna)

Medborgarinstitutens forbund MiF: Kohti kaikkien kansalaisopistoa - Kansa-
laisopistojen saavutettavuusopas (du fors till finska peda.net-sidorna)
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https://www.taike.fi/sv/dialogkort/dialogkort
https://kaikukortti.fi/sv/
https://tilaataiteilijuuteen.fi/sv/hem/
https://tilaataiteilijuuteen.fi/sv/hem/
https://www.kulttuuriakaikille.fi/tillganglighet_checklistor
https://www.kulttuuriakaikille.fi/tillganglighet_checklistor
https://www.ksl.fi/julkaisut/syrjimaton-kieli/
https://yhdenvertaisuus.fi/sv/ordlista
https://www.regnbagsallians.fi/begreppsordlista
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/items/1909c6d2-c4ab-4575-a932-958ed1dcdcdd
https://www.ttl.fi/sv/teman/forandringen-av-arbetslivet/monimuotoinen-tyoelama/hur-kan-vi-framja-mangfald-vid-rekrytering
https://www.ttl.fi/sv/teman/forandringen-av-arbetslivet/monimuotoinen-tyoelama/hur-kan-vi-framja-mangfald-vid-rekrytering
https://tiksitiksi.fi/sv/start/
https://tiksitiksi.fi/sv/start/
https://www.kulttuuriakaikille.fi/tillganglighet_checklistor
https://www.kulttuuriakaikille.fi/tillganglighet_checklistor
https://www.julkari.fi/items/7d3195ee-08dd-4b14-a55b-bd43e66e4045
https://www.julkari.fi/items/7d3195ee-08dd-4b14-a55b-bd43e66e4045
https://www.kommunforbundet.fi/publikationer/2026/2383-yleisten-kirjastojen-saavutettavuussuositus
https://www.kommunforbundet.fi/publikationer/2026/2383-yleisten-kirjastojen-saavutettavuussuositus
https://taiteilijantaikasauva.fi/uutiset/saavutettavuus-snacksit-haaste-taidekentan-toimijoille/
https://taiteilijantaikasauva.fi/uutiset/saavutettavuus-snacksit-haaste-taidekentan-toimijoille/
https://taiteilijantaikasauva.fi/uutiset/saavutettavuus-snacksit-haaste-taidekentan-toimijoille/
https://tillgangligt.fi/
https://peda.net/kol/foorumi/saavutettavuus-esteettomyys-matala-kynnys/kansalaisopistojen-saavutettavuusopas
https://peda.net/kol/foorumi/saavutettavuus-esteettomyys-matala-kynnys/kansalaisopistojen-saavutettavuusopas
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Utbildningsstyrelsen: Sprakmedvetenhet (du fors till Utbildningsstyrelsens

sidor)

8.5 Praktiska tips for tillganglig kommunikation

Institutet for halsa och valfard (THL): ”Sinun on turvallista olla meihin yhtey-
dessa” - Viisi vinkkia yhdenvertaisempaan viranomaisviestintaan (du fors till

THLs finska sidor)

Konstuniversitetet: ABC for tillgdnglig kommunikation - for konstnérer (du
fors till Konstuniversitetets sidor)

Kulturfor alla: Hur ar det med tlllgangllghetem Anwsnmgar gallande ett

LL-Center - att svenska i Finland: Om |att sprak och lattlast (du fors till

LL-centers sidor)

Nakovammaisten liitto: Ohje selkean julkaisun suunnitteluun (du fors till
Nakovammaisten liittos finska sidor)

Papunet: Anvisningar och guider om hur man skapar tillgangliga webbplat-
ser (du fors till Papunets sidor)

Selkokeskus: Om latt finska (du fors till Selkokeskus sidor)

8.6 Guider och vinkar for tillganglighet i den byggda miljon

leands Paralymplska Kommltte Modellerfor beskrlvnmgar av lokalernas

Invalidférbundet: Esteettomyys- ja saavutettavuuskartoittajat (du fors till

Invalidforbundets finska sidor)

Invalidforbundet: Om Invalidférbundets radgivningsverksamhet (du fors till
Invalidforbundets sidor)

Invalidforbundet: Checklistor for tillganglighet (du fors till Invalidforbundets

finska sidor)

Lasten Liike: Checka utrymmets funktionalitet -video (du fors till YouTube,
videon ar pa finska, men textad pa svenska)

Utbildnings- och kulturministeriet: Understod for projekt for att anlagga och

renovera kulturlokaler 2026 (du fors till utbildnings- och kulturministeriets
sidor)
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https://www.oph.fi/sv/opettajille/kielitietoisuus
https://www.oph.fi/sv/opettajille/kielitietoisuus
https://blogi.thl.fi/sinun-on-turvallista-olla-meihin-yhteydessa-viisi-vinkkia-yhdenvertaisempaan-viranomaisviestintaan/
https://blogi.thl.fi/sinun-on-turvallista-olla-meihin-yhteydessa-viisi-vinkkia-yhdenvertaisempaan-viranomaisviestintaan/
https://blogi.thl.fi/sinun-on-turvallista-olla-meihin-yhteydessa-viisi-vinkkia-yhdenvertaisempaan-viranomaisviestintaan/
https://artpro.uniarts.fi/sv/material/abc-for-tillganglig-kommunikation-for-konstnarer/
https://artpro.uniarts.fi/sv/material/abc-for-tillganglig-kommunikation-for-konstnarer/
https://www.kulttuuriakaikille.fi/tillganglighet_guider_kommunikation
https://www.kulttuuriakaikille.fi/tillganglighet_guider_kommunikation
https://www.ll-center.fi/svenska/om_lattlast/om_lattlast2/
https://www.ll-center.fi/svenska/om_lattlast/om_lattlast2/
https://www.nakovammaistenliitto.fi/fi/ohje-selkean-julkaisun-suunnitteluun
https://www.nakovammaistenliitto.fi/fi/ohje-selkean-julkaisun-suunnitteluun
https://papunet.net/saavutettavuus/pa-svenska/anvisningar-och-guider/
https://papunet.net/saavutettavuus/pa-svenska/anvisningar-och-guider/
https://selkokeskus.fi/pa-svenska/om-latt-finska/
https://www.paralympia.fi/fi/72/esteettomyyskuvailut
https://www.paralympia.fi/fi/72/esteettomyyskuvailut
https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyys-ja-saavutettavuuskartoittajat
https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyys-ja-saavutettavuuskartoittajat
https://www.invalidiliitto.fi/sv/funktionsnedsattning/radgivning
https://www.invalidiliitto.fi/sv/funktionsnedsattning/radgivning
https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyys/invalidiliiton-esteettomyystyo/tarkistuslistoja
https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyys/invalidiliiton-esteettomyystyo/tarkistuslistoja
https://www.youtube.com/watch?v=9muEYjaAncU&list=PLNy3aZK3IJVWf4Un_6JwGdsYHv8N8W3mg&t=21s
https://www.youtube.com/watch?v=9muEYjaAncU&list=PLNy3aZK3IJVWf4Un_6JwGdsYHv8N8W3mg&t=21s
https://okm.fi/-/kulttuuritilojen-peruskorjaukset-ja-perustamishankkeet
https://okm.fi/-/kulttuuritilojen-peruskorjaukset-ja-perustamishankkeet
https://okm.fi/-/kulttuuritilojen-peruskorjaukset-ja-perustamishankkeet
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8.7 Lankar om hobbyverksamheters tillganglighet:

ArtsEqual -projektet (2015 2021): Kohtuulllnen mukauttamlnen musukln—

ArtsEqual -projektet (2015-2021): Saavutettavuus ja esteettomyys taiteen
perusopetuksen lahtokohtana (PDF)

Forbundet for barnkulturi Finland: Tilleangligare hobbyer-metoden, -rekom-

mendationer, -attitydmarket och Traffikljus-verktyget (du fors till Saavutetta-

vampi harrastus svenska sidor)

Forebyggande rusmedelsarbete EHYT rf: Musliminuori harrastaa - opas
ohjaajalle kulttuurisensitiivisyyteen (PDF)

SATA2 -projektet (2018-2019): Tillganglighetsguide for barnkulturcenter och
utbildningsinstitutioner med grundlaggande konstundervisning (PDF)

SATA2 -projektet (2018-2019): Taideavustaja-utbildningen (du fors till den

finska YouTube-videon)

KulturOsterbotten och Sydkustens landskapsférbund: Kulturrum (du férs till
Kulturrums sidor)

KulturOsterbotten och Sydkustens landskapsférbund: Konst och kultur som
hobby - en rattighet for alla (du fors till Sydkustens landskapsforbunds sida)

Tammerfors stad: Harrasteldhete (du fors till Tammerfors stads finska sidor)

Undervisnings- och kulturministeriet: Finlandsmodellen for hobbyverksam-

het (du fors till Finlandsmodellen foér hobbyverksamheten-sidor)
Vammaiset tytot: Hobbyer (du fors till de finska Vammaiset tytot-sidorna)

Vdestoliitto: Du ar inte ensam-kampanjen forebygger av vald och trakasserier
inom idrott och andra hobbyverksamheter (lanken for dig till kampanjens

svenska sidor, mer info och material hittas pa de finska sidorna)

8.8 Forskning och rapporter

Cupore: Utvardering av basservicen 2023: kulturtjanster (du fors till Cupores
sidor)

EAPN - Fin: Kovhyysvahti 2025 - Johtuuko kovhyys Suomessa rakenteista
vai kdytannoista? (PDF)
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https://www.artsequal.fi/fi/toimenpidesuositukset/-/asset_publisher/fVems9Ec6e2b/content/id/1494356?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_fVems9Ec6e2b_redirect=https%3A%2F%2Fwww.artsequal.fi%2Ffi%2Ftoimenpidesuositukset%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_fVems9Ec6e2b%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_fVems9Ec6e2b_cur%3D0%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_fVems9Ec6e2b_assetEntryId%3D1494356
https://www.artsequal.fi/fi/toimenpidesuositukset/-/asset_publisher/fVems9Ec6e2b/content/id/1494356?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_fVems9Ec6e2b_redirect=https%3A%2F%2Fwww.artsequal.fi%2Ffi%2Ftoimenpidesuositukset%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_fVems9Ec6e2b%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_fVems9Ec6e2b_cur%3D0%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_fVems9Ec6e2b_assetEntryId%3D1494356
https://sites.uniarts.fi/documents/14230/0/Saavutettavuus-+toimenpidesuositus+%28PDF%29/9143ee82-6222-433f-9538-0a91009c08ba
https://sites.uniarts.fi/documents/14230/0/Saavutettavuus-+toimenpidesuositus+%28PDF%29/9143ee82-6222-433f-9538-0a91009c08ba
https://www.saavutettavaharrastus.fi/sv/
https://www.saavutettavaharrastus.fi/sv/
https://www.saavutettavaharrastus.fi/sv/
https://ehyt.fi/sv
https://ehyt.fi/wp-content/uploads/2022/09/musliminuori_harrastaa_opas_verkkoon.pdf
https://ehyt.fi/wp-content/uploads/2022/09/musliminuori_harrastaa_opas_verkkoon.pdf
https://lastenkulttuuri.fi/wp-content/uploads/2023/12/tillganglighetsguide.pdf
https://lastenkulttuuri.fi/wp-content/uploads/2023/12/tillganglighetsguide.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=rZtyGjaze0M
https://www.youtube.com/watch?v=rZtyGjaze0M
https://www.kulturum.fi/
https://www.kulturum.fi/
https://www.sydkusten.fi/sv/projekt/kulturum/allas_rattighet/
https://www.sydkusten.fi/sv/projekt/kulturum/allas_rattighet/
https://www.tampere.fi/hyvinvointi-yhteisot-ja-harrastukset/harrastelahete
https://harrastamisensuomenmalli.fi/sv/
https://harrastamisensuomenmalli.fi/sv/
https://vammaisettytot.fi/harrastukset/
https://www.vaestoliitto.fi/sv/du-ar-inte-ensam/
https://www.vaestoliitto.fi/sv/du-ar-inte-ensam/
https://www.vaestoliitto.fi/sv/du-ar-inte-ensam/
https://www.cupore.fi/sv/nyhetsrum/utvardering-av-basservicen-2023-kulturtjanster/
https://www.cupore.fi/sv/nyhetsrum/utvardering-av-basservicen-2023-kulturtjanster/
https://www.eapn.fi/wp-content/uploads/2025/10/Koyhyysvahti2025.pdf
https://www.eapn.fi/wp-content/uploads/2025/10/Koyhyysvahti2025.pdf

SO L

;g'w,

»

Lankar och tips

Finska Kulturfonden och E2 -utredningen: Maahanmuuttajat oppivat
kulttuuripalveluissa suomalaisuudesta (2026) (du fors till Finska Kulturfon-

dens finska sidor)

Helsingfors stad: Selvitys turvapaikanhakijoiden palvelutarpeista - lahto-

kohtia kirjastopalvelujen kehittamiselle (PDF)

Kommunforbundet: Finlandarna uppskattar kommunernas kulturtjanster
(du fors till Kommunfoérbundets sidor)

Kultur for alla, Cupore och Globe Art Point: Avaus - Toimijaksi suomalaisel-
la taide- ja kulttuurikentalla -hanke, ulkomaalaissyntyisten ja -taustaisten

taiteilijoiden ja kulttuurialan tyontekijoiden osallisuus suomalaisella taide-
ja kulttuurikentalla -hankkeen 2017-2020 loppuraportti (PDF)

8.9 Evenemang

Flersprakighetsbiblioteket: Flersprakighetsmanaden Satakielikuukausi (du

fors till Flersprakighetsmanadens sidor)

Natverket for Funkishistorisk manad: Funkishistorisk manad (du fors till
natsidan for Funkishistorisk manad)

Queerhistoriens vanner: Queerhistorisk manad (du fors till Queerhistoriens

vanners natsida)

EAPN - FIN (Finlands natverk mot fattigdom): Koyhyysviikko (du fors till de
finska natsidorna fér EAPN Fin)

8.10 Organisationer och aktorer

-

ADHD-forbundet: https://adhd-liitto.fi/information-om-adhd/

Allergi-, hud- och astmaforbundet: https://allergia.fi/sv/tervetuloa-svenska/

Antirasistiset taiteilijat ART ry: https://artry.org/

Autismisaatio: https://www.autismisaatio.fi/

Catalysti: https://catalysti.fi/
Centralforbundet for de gamlas val: https://vtkL.fi/sv/
Dovas Konstnarsgille: https://taiteilijakilta.fi/sv/

EAPN Fin (Finlands natverk mot fattigdom): https://www.eapn.fi/eapn-fin/
pa-svenska/
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Lankar och tips

+ ETNO - Delegationen for etniska relationer: https://oikeusministerio.fi/sv/
delegationen-for-etniska-relationer

« FDUV: https://www.fduv.fi/sv/

« Finlands Dovas Forbund: https://kuurojenliitto.fi/sv/hem/

+ Finlands Svenska Autism- och Aspergerforening: https://autism.fi/sv/

foreningen/
« Finlandssvenska teckensprakiga: https://dova.fi/

« Forbundet Finlands Svenska Synskadade: https://www.synforbundet.fi/

« Forbundet forallinlarning: https://www.eoliitto.fi/sv/
+ Globe Art Point: https://www.globeartpoint.fi/

+ Hilma - Stodcentet for funktionshindrade invandrare: https://tukikeskushil-
ma.fi/sv/framsida/

« InfoFinland: https://infofinland.fi/

« Invalidforbundet: https://www.invalidiliitto.fi/sv/invalidforbundet

« Kehitysvammaliitto: https://www.kehitysvammaliitto.fi/pa-svenska/

+ Kulttuuriyhdistys Suomen EUCREA: Facebook: Kulttuuriyhdistys Suomen
Eucreary

o Kulturfor alla; https://www.kulttuuriakaikille.fi/se.php

+ Lappvikens kalla: https://lapinlahdenlahde.fi/sv/

o LL-Center: http://www.ll-center.fi

 Lyhytkasvuiset - Kortvaxta: https://www.lyhytkasvuiset.fi/pa-svenska/

+ Meltse ry: https://www.tukiliitto.fi/toiminta/me-itse-ry/

+ Mielenterveyden keskusliitto http://www.mtkL.fi

« MIELI Psykisk Halsa Finland: https://mieli.fi/sv/
« Moniheli: https://moniheli.fi/

« Nakovammaisten Kulttuuripalvelu: https://www.nakovammaistenliitto.fi/sv

+ Nakovammaisten liitto: https://www.nakovammaistenliitto.fi/sv
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Lankar och tips

« Queerhistoriens vanner: https://sateenkaarihistoria.fi/sv/
« Regnbdgsallians Svenskfinland: http://www.regnbagsallians.fi
+ SAMS - Samarbetsforbundet kring funktionshinder: http://www.samsnet.fi

« Sateenkaariperheet: http://www.sateenkaariperheet.fi

+ Selkokeskus: https://selkokeskus.fi/pa-svenska/

« Seta: https://sv.seta.fi/

+ Steg for Steg: https://www.stegforsteg.fi/pasvenska/start/

« Svenska horselforbundet i Finland: https://horsel.fi/

« Suomen Pakolaisapu: http://www.pakolaisapu.fi

o Jamstalldhetsombudsmannen: https://tasa-arvo.fi/sv/framsida

+ TATU ry: http://www.tatury.fi

« Transry: http://www.transry.fi
« Trasek: https://trasek.fi/pa-svenska/

o Troskeln: https://kvnnys.fi/sv

+ Ursa Minor: http://www.ursaminor.fi

« Vamlas (framjar delaktighet och jamlikhet i samhallet for barn och unga):
https://vamlas.fi/pa-svenska/

« Vammaisperheyhdistys Jaatinen: https://www.jaatinen.info/

+ VANE Delegatlonen for rattlgheterfor personer med funktlonsnedsattnlng

edsattmng -vane

« Diskrimineringsombudsmannen: https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/sv/
framsida
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