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Johdanto

Tama artikkeli tuo esiin erilaisia suuria ja pienié asioita, joita on otettava
huomioon saavutettavan tapahtuman jarjestamisessa. Kaytannon esimerkkina
on Kulttuurin yhdenvertaisuus -foorumi, jonka vastaavana tuottajana
toimiminen oli opettavainen kokemus kaikkine onnistumisine ja
kompastuskivineen.

Tyb6skentelen kulttuurialan saavutettavuutta ja yhdenvertaisuutta edistavassa
Kulttuuria kaikille -palvelussa suunnittelijana ja saavutettavuusasiantuntijana.
Palvelun periaatteisiin kuuluu, ettd kaikki tapahtumamme jarjestetaan
mahdollisimman saavutettavasti. Kun aloimme suunnitella foorumia, otimme
tavoitteeksi ettd foorumista tulee saavutettavan seminaarin malliesimerkki.

Kulttuurin yhdenvertaisuus -foorumi jarjestettiin ensimmaista kertaa 2.-
4.11.2016. Teemana olivat uudet teknologiat ja niiden mahdollisuudet lisata
kulttuurin ja taiteen saavutettavuutta. Kyseessa on Kulttuuria kaikille -palvelun
jarjestamista tilaisuuksista tdhan asti suurin: ilmoittautuneita oli yhteensa noin
300 ja tapahtuma kesti kolme paivaa.

Artikkeli keskittyy paaasiassa 3.11.2016 jarjestetyn seminaaripaivan
kaytannon saavutettavuusratkaisuihin. Seminaarin liséksi kolmipaivainen
ohjelma sisalsi tydpajoja ja tutustumiskaynteja erilaisiin organisaatioihin.

Saavutettavuus suunnittelussa mukana
alusta asti

Jotta saavutettavuus toteutuisi mahdollisimman hyvin, taytyy se ottaa heti
suunnittelun alussa mukaan. Kirjasimme saavutettavuusratkaisut, kuten
tulkkaukset, kaikkiin tydsuunnitelmiin ja avustushakemuksiin.
Saavutettavuusratkaisuihin budjetoitiin rahaa alusta alkaen.

Kutsuimme koolle suunnittelutyéryhman, jossa oli mukana saavutettavuuden
asiantuntijoita, kuten SAMS, Nakdvammaisten Kulttuuripalvelu ry ja Aalto-
yliopiston saavutettavuuden erityisasiantuntija. Suunnittelun eri vaiheissa
kiinnitimme jatkuvasti huomiota saavutettavuuteen: esimerkiksi milla kielilla
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viestitd&dn, miten ilmoittautumislomake tehdaan, keité juryyn valitaan tai miten
lounasruokailu jarjestetaan?

Foorumin suunnittelukokous tammikuussa 2016. Kuva: Sari Salovaara

EsteettOman seminaaritilan valinta

Seminaaripaiva haluttiin jarjestaa mahdollisimman saavutettavassa tilassa.
Tama tarkoittaa mm. esteetonta sisaanpaasya ja lavalle kulkua,
induktiosilmukkaa ja esteettomia wc-tiloja. Liséksi meilla oli tarve pienemmille
esteettomille huoneille ryhmakeskusteluja varten. Vertailimme useita tiloja
paakaupunkiseudulla ja paadyimme lopulta yhteistybkumppanimme Aalto-
yliopiston Sampo-saliin Mediakeskus Lumessa. Miinuksena oli hieman
syrjainen sijainti keskustasta, esteettomien autopaikkojen puute seka pitka
matka lavalle esteetdnta reittia pitkin. Lavalle kuitenkin p&éasi esteettomasti,
mik& ei valitettavasti ole mitenkaan itsestaanselvyys seminaaritiloissa.

Selvitimme Helsingin kaupungin rakennusvirastolta, olisiko Mediakeskus
Lumen eteen voinut valiaikaisesti laittaa muutamalle autopaikalle esteettoman
pysakadintitunnuksen. Se olisi ollut mahdollista. Lupaa voi anoa ja kaytannossa
olisi tilattu paikalle likennemerkkej&, joissa on siirtokehotus muille kuin
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esteettoman pysakointiluvan haltijoille. Tallaisen operaation onnistumiseen
taytyy varata aikaa muutama viikko ja budjetoida joitain satoja euroja.

Tilan valinnassa kiinnitimme huomiota myds siihen, millaisia mahdollisuuksia
ne tarjosivat tulkkien tyoskentelylle. Viittomakielen tulkit istuvat tyypillisesti
lavalla, ellei heidan kuvaansa heijasteta valkokankaalle. Puhuttujen kielten
simultaanitulkit ja kuvailutulkit tarvitsevat tekniikkaa seka aanieristetyn tilan,
josta nakee hyvin puhujan ja seinélle heijastettavat esitykset. Kirjoitustulkit
kirjoittavat reaaliaikaisesti tekstiksi kaiken puhutun. Kirjoitustulkkaus haluttiin
heijastaa kaikkien nahtaville valkokankaalle, ja siksi kirjoitustulkit piti sijoittaa
joko tarkkaamoon tai lahelle sita.

puhumassa videolla. Kuva: Outi Korhonen

Sampo-salissa oli aiemmin ollut nimenomaan tulkeille tarkoitettu &éanieristetty
tila, mutta se oli poistettu kaytosta. Tulkkitila olisi helpottanut jarjestelyja, mutta
salin vuokraaminen ei kaatunut sen puutteeseen. Tulkkien tilat pystyttiin
jarjestamaan vuokraamalla suomi-englanti-tulkeille tulkkikoppi ja sijoittamalla
kirjoitustulkit ja kuvailutulkit tarkkaamoon. Tdma ei ollut kuitenkaan
ihanteellinen ratkaisu siksi, etta kirjoitustulkeilla oli ahdasta tarkkaamossa ja
kuvailutulkit olivat liian kaukana lavasta nahdékseen riittavan tarkasti. Lisaksi
tulkkikoppi piti sijoittaa lavalle, silla se ei mahtunut katsomon takaosaan.
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Kirjoitustulkit tydskentelivat tarkkaamossa teknikon vieressa. Kuvailutulkit ovat
kuvassa nakyvan pienen sermin takana. Kuva: Sari Salovaara

Se, mika tilassa ei toiminut, oli opastus. Meidan olisi pitanyt etukateen
tarkistaa tilaan ohjaavien opasteiden maara ja sijainnit varsinkin ulkona ja
taydentaa niitd omilla opasteillamme. Saamamme palautteen perusteella
osallistujia olisi kannattanut viela tarkemmin ohjeistaa oikealle ulko-ovelle
yksityiskohtaisempien saapumisohjeiden ja kartan avulla.

Kiinnitimme huomiota my6s kalusteisiin. Sampo-salin lampitssa oli useita
korkeita pystypoytia, korkea tarjoilutiski seka selka- ja kasinojattomia sohvia,
jotka eivat ole kaikille kaytettavia. Siksi [ampidon siirreltiin muista tiloista
selkanojallisia tuoleja ja pari matalampaa tarjoiluptytaa.

Seminaaripdivan ohjelmaan kuului pydreiden poytien keskusteluja, joissa
osallistujat jakaantuivat noin kymmenen hengen ryhmiin. Koska kullakin
ryhmalla oli omat tarpeensa, ja Mediakeskus Lumessa on yliopiston opetusta
ja muita tilavarauksia, oli kaikille sopivien esteettomien tilojen I6ytaminen
haastavaa. Osa ryhmisté joutui olemaan samassa huoneessa tai aulassa,
mika osoittautui akustiikan ja kuulemisen kannalta huonoksi ratkaisuksi.
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Osa pyorean poydan keskusteluista jouduttiin jarjestamaan aulassa, mika ei
ollut keskustelurauhan kannalta hyva ratkaisu. Kuva: Outi Salonlahti

Induktiosilmukan toimivuus taytyy varmistaa

Induktiosilmukka on apuvaline, joka auttaa kuulolaitteen kayttgjia kuulemaan
esimerkiksi puhujan puheen ilman hairiodania. Sampo-salin sivuilla kerrottiin,
ettd salissa on induktiosilmukka. Aiemman kokemuksen perusteella tiesimme,
etta laitteen toimivuus kannattaa aina varmistaa hyvissa ajoin, niin silmukka
ehditaén tarvittaessa huoltaa tai séatdé ennen tapahtumaa. Sampo-salin
silmukka kaytiinkin etukateen testaamassa samalla kertaa Kuuloliiton
asiantuntijan kanssa ja testilaitteella. Kaynnilla ilmeni, ettéa kuuluvuuskartasta
voisi olla hy6tya, silla silmukan kuuluvuus ei ollut kaikissa katsomon osissa
yhta hyva. Mediakeskus Lume otti kehitysehdotukset vastaan erinomaisesti:
tapahtumaa varten tilattiin kuuluvuuskartta ja induktiosilmukan saato.
Jarjestajatiimi esittaa suurkiitokset tasta vield tadssakin yhteydessa!

Tapahtumajarjestdjan on myos muistettava, etta induktiosilmukkaa saatetaan
tarvita muuallakin kuin paasalissa. Kun osallistujat ilmoittautuivat
keskusteluryhmiin, pyysimme heité ilmoittamaan samalla tarpeistaan ja
saimme selville, ettd kahteen ryhmaan tarvittaisiin induktiosilmukka. Tilasimme
siirrettavan induktiosilmukan yhteen ryhmékeskusteluun ja toinen silmukkaa
tarvitseva ryhma jai Sampo-saliin.
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Ohjelmassa moninaisuus nakyviin

Seminaaripaivan ohjelmassa oli vain muutama jarjestajien kutsuma
puheenvuoro. Muuten koko kolmen paivan ohjelma valittiin avoimella haulla
saaduista ehdotuksista. Kenella tahansa oli mahdollisuus tarjota mukaan
tyopajoja, keskusteluja, tutustumiskaynteja ja case-esittelyja, kunhan ne
littyivat foorumin teemoihin. Mukaan lahti laaja joukko toimijoita, kiitos kaikille
ohjelmaa jarjestaneille!

Halusimme yhteiskunnan moninaisuuden nakyvan lavalla. Koska kyse oli
saavutettavuusaiheisesta seminaarista, oli erityisen tarkeaa etta esiintyjissa on
vammaisia henkilgita. Ensimmaisena lavalle paasikin aamupaivan juontaja,
nayttelija Pekka Heikkinen, joka kayttaa pyoratuolia.

Ponnisteluistamme ja aiheesta kdymastamme keskustelusta huolimatta emme
kuitenkaan onnistuneet luomaan seminaaripaivasta niin moninaista kuin
olisimme halunneet. Kuten niin usein seminaareissa, lahes kaikki osallistujista
olivat valkoisia henkildita. Jos seminaari pyrkii heijastamaan aidosti
yhteiskunnan moninaisuutta, pitdisi ohjelman suunnittelussa ja
yhteistybkumppaneiden valinnassa painottaa viela enemman esiintyjien
moninaisuutta ja miettia tarkasti viestintaa. Myos tapahtumapaikan valinta
vaikuttaa paljon siihen, millaiseksi kavijakunta muodostuu. Nyt seminaariin
osallistui esimerkiksi Taideyliopiston kansainvalisia opiskelijoita noin
kymmenkunta.

Seminaaripaivan juontajat
Pekka Heikkinen ja Wisam
Elfadl.

Kuva: Outi Korhonen
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Tapahtuman ja viestinnan kielet

Viestimme foorumista suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Kun foorumista
paatettiin tehda ainakin ensimmaisella kerralla kansainvalinen, oli selvaa,
ohjelmassa pitaa olla my6s englanninkielisia osioita. Lopulta ohjelmaa oli
padasiassa suomeksi ja englanniksi, mutta yksittaisissa ohjelman osissa
kaytettiin myos suomalaista viittomakielta, selkokieleltd ja ruotsia.

Kielivalikoima vaati tulkkausten liséksi useita k&d&nnoksié. Olimme varautuneet
k&annoskuluihin jo budjettia laatiessamme. Lopulta kaikkea
viestintamateriaalia ei kaannetty ruotsiksi, koska esitykset olivat enimmakseen
suomen- ja englanninkielisia. N&ain ruotsinkielinen verkkosivu jai muita
kieliversioita vajaammaksi. Saavutettavuuden kannalta mahdollisimman
monen kieliversion toteuttaminen olisi ihanteellista, mutta resurssit tulevat
usein vastaan. Seminaarin jarjestajan kannattaa miettia realistisesti, kuinka
monta kieliversiota on mahdollista tuottaa ja missa laajuudessa.
Ihannetapauksessa materiaaleja voidaan kaantaa myads viittomakielille. Alun
perin suunnittelimme kaantavamme tiedotteen suomalaiselle viittomakielelle,
mutta sen toteuttaminen viivastyi liian pitkalle. Lopulta sitd ei kannattanut enda
tehda, kun tapahtuma oli l&hes tayteen varattu.

Saavutettavuudesta taytyy viestia

Saavutettavuustiedoissa kerrotaan tilojen esteettémyydesta, mutta myos
tulkkauksista ja muista jarjestelyista, joilla tilaisuudesta pyritdan tekeméaan
kaikille saavutettava. Nama tiedot ovat tarkeita seka osallistujille etta
esiintyjille. Kokosimme kaikkien eri tiloissa jarjestettavien tydpajojen,
tutustumiskayntien ja seminaaripaivan saavutettavuustiedot foorumin
verkkosivuille. Sampo-salin osalta paadyimme kirjoittamaan osion itse, silla
tarkkoja tietoja ei ollut saatavilla. Linkki saavutettavuustietoihin on hyva
muistaa jakaa jokaisessa tiedotteessa ja muissa materiaaleissa.

Osalllistujia kehotettiin tulemaan tapahtumaan tuoksutta, jotta hajusteille
yliherkat henkilot eivat saisi oireita esimerkiksi hajuvesista. Tama kerrottiin
seka tapahtuman verkkosivuilla etta osallistujille lahteneessa viimeisessa
tiedotuskirjeessa.
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Saavutettavuustietojen kokoamisessa haasteena oli jarjestgjien suuri maara.
Kulttuuria kaikille -palvelussa on usein lahdetty itse paikan paélle mittanauhan
kanssa, jos tapahtumatilan saavutettavuustiedot puuttuvat. Talla kertaa
meidan ei ollut mitenk&d&n mahdollista kayda etukateen kaikilla
tapahtumapaikoilla kokoamassa tietoja. Valitettavan usein saavutettavan
tapahtuman jarjestaja ei saakaan kasiinsa kaikkia niita tietoja, joita han
haluaisi jakaa. Olisi tarke&a ettd jokainen organisaatio huolehtisi omien
tilojensa saavutettavuustiedot ajan tasalle ja eteenpain hyddynnettaviksi.

Osallistumismaksut

Myds hinnoittelu liittyy saavutettavuuteen. Maksuttomassa seminaarissa hinta
ei ole kenellekdan osallistumisen este. Usein on kuitenkin perittava
jonkinlainen osallistumismaksu, jotta seminaarin kulut saadaan katettua.
Talloin kannattaa tarjota alennuksia esimerkiksi opiskelijoille, elakelaisille,
tyottomille ja freelancereille. On tarkeaa, ettd vammaisten henkiléiden
avustajille, tulkeille ja tukihenkil6ille on aina maksuton sisdénpaasy. Muuten he
joutuvat maksamaan kaksinkertaisen hinnan osallistumisestaan.

Kulttuurin yhdenvertaisuus -foorumin tyopajat ja tutustumiskaynnit olivat
maksuttomia. Seminaaripaivasta perittiin pieni maksu: hinta oli ennen
syyskuun alkua ilmoittautuneille 20 euroa seka 10 euroa opiskelijoille ja
tyottomille. Syyskuussa tavallinen osallistumismaksu nousi 40 euroon.
Avustajista ei tietenkaan peritty maksua, mutta osallistujia pyydettiin
iimoittamaan etukéteen, jos heillda on mukanaan avustaja. Hintaan kuului kahvi
ja sampylalounas.

Edullinen osallistumismaksu tekee seminaarin saavutettavammaksi, mutta voi
valitettavasti kostautua muissa asioissa. Pienet osallistumismaksut eivat
rittaneet kattamaan kaikkia seminaaripaivan kuluja. Lisdksi monet
ilmoittautuneet jattivat tulematta maksuttomiin ohjelmaosioihin, mika oli hyvin
harmillista jarjestajien ja varasijoille jaadneiden kannalta. Yksi vaihtoehto
ehkaista tata olisi tarjota maksuton osallistuminen, mutta peria sakkomaksu
niilta, jotka jattavat tulematta eivatka peruuta ilmoittautumistaan tiettyyn
paivdadn mennessa.
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lImoittautumisilomake esteettomaksi

Myds tapahtuman ilmoittautumisen tulee olla esteetdnta. Valitsimme
ilmoittautumislomakkeeksi Google Formsin, joka on teknisesti suhteellisen
esteetdn vaihtoehto ja toimii esimerkiksi ruudunlukuohjelmilla. Lomakkeen
tekijan taytyy huolehtia kaytettavyydesta myos kysymysten muotoilulla.
Esimerkiksi ndkbvammaisen henkilon on helpompi tayttaa lomake, kun
monivalintakysymysten vastausvaihtoehdoissa viitataan siihen, mihin
kysymykseen ollaan vastaamassa. Esimerkiksi "Osallistutko
seminaaripaivaan? 1. Kylla, osallistun seminaaripaivaan, 2. En osallistu
seminaaripaivaan” sen sijaan etta vastausvaihtoehdot olisivat vain "kylla” ja
“ei”. Talldin lomaketta ei tarvitse tayttaa muistin varassa.

Monta tapahtumapaivaéa ja kymmenia eri tilaisuuksia kattavasta
ilmoittautumislomakkeesta oli vaikeaa tehda selkeda. Lomakkeesta tuli
pakostakin pitkd ja hieman monimutkainen, ja saimme siita ihan aiheellisesti
kriittista palautetta. Paddyimme tekemaan ilmoittautumislomakkeen vain
englanniksi. Lomaketta oli muokattava jatkuvasti sitd mukaa kun ty6pajoja tuli
tayteen, joten ajatus kolmen erikielisen lomakkeen hallinnoimisesta tuntui
tyolaalta. Jalkikateen meille kuitenkin huomautettiin kielivaihtoehtojen
puuttumisesta, joten jatkossa yritAmme huolehtia riittavasta kielivalikoimasta.

Lahetimme jokaiselle osallistujalle raataldidyn vahvistusviestin siitd, mihin
ohjelman osiin he olivat ilmoittautuneet. Nain he pystyivat tarkistamaan
myOhemmin, missa pitikdan olla ja milloin. Saimme kuitenkin palautetta, etta
tallainen yhteenveto olisi pitanyt lahettaa osallistujille uudemman kerran juuri
ennen tapahtumaa, mutta siihen ei aika talla kertaa riittanyt. Jatkossa
ilmoittautumisvahvistuksen suhteen voisi ottaa avuksi jarjestelméan, joka
hoitaisi viestien lahettamisen automaattisesti.

Tulkkauksilla parannetaan
osallistumismahdollisuuksia

Kulttuuria kaikille -palvelu pyrkii tarjoamaan tilaisuuksissaan tulkkauksia aina
kun mahdollista. Kulttuurin yhdenvertaisuus -foorumi oli kolmipéivainen
tapahtuma, ja siksi tulkkaukset kaikkiin tydpajoihin ja tutustumiskaynteihin
olisivat tulleet liian kalliiksi. Onneksi muutama mukana oleva ty6pajan
jarjestéja tarjosi tulkkauksia omiin tilaisuuksiinsa.
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Foorumin seminaaripaivan tulkkauksiin panostimme kunnolla. Aluksi tarkoitus
oli jarjestaa vahintaan viittomakielen tulkkaus seka kuvailu- ja
kirjoitustulkkaukset. Kun ohjelman kieleksi tuli my6s englanti ja mukaan tuli
kansainvalisia vieraita, oli tarpeen tarjota myds suomi-englanti-suomi-
simultaanitulkkaus. Myohemmin selvisi, etta yksi kansainvalisista
vieraistamme tarvitsisi myos englanninkielista kirjoitustulkkausta.

Lopulta seminaaripaivassa oli siis paikalla kymmenen tulkkia, jotka edustivat
viitta erilaista tulkkauksen muotoa. Myds suomenruotsalaisen viittomakielen ja
ruotsin kielen tulkkausta harkittiin, mutta ne jouduttiin jattamaan budjettisyista
pois. On kuitenkin harvinaista, ettd samassa tilaisuudessa on tarjolla nain
monta tulkkauksen muotoa. Téhan ei olisi ollut mahdollisuutta ilman
yhteistybkumppaniamme, tulkkausalalla toimivaa Evantiaa.
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Suomen- ja englanninkielinen kirjoitustulkkaus heijastettiin kaikkien nahtaville
valkokankaalle. Esiintymassa Javier Jimenez Dorado (TEATRO ACCESIBLE).
Kuva: Outi Korhonen.

Tapahtumajarjestdjan on hyva luoda tulkeille mahdollisimman hyvat
tyoskentelyolosuhteet. Kuten aiemmin mainittiin, tulkeille on jarjestettava
sopivat tilat. Lisaksi viittomakielen tulkit tarvitsevat kasinojattomat tuolit ja
heidat on valaistava hyvin. Kaikille tulkeille on hyva toimittaa niin paljon
ennakkomateriaalia kuin mahdollista, jotta he voivat valmistautua tulkkaukseen
ja kayttaa tata aineistoa apunaan tulkkaustilanteessa. Lahetimme tulkeille
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etukateen esimerkiksi puheenvuorojen kasikirjoituksia ja luonnoksia, Power
Point -esityksia ja videoita, joita seminaarissa tultaisiin nayttamaan. Tama
vaati luonnollisesti sita, ettd puhuijilta pyydettiin jo hyvissa ajoin materiaalia ja
muistutettiin heitd sen lahettamisesta. Monen tulkkauksen samanaikainen
toteuttaminen ei ole mydskaan teknisesti yksinkertaista. Toimitimme teknikoille
ja tulkeille etukateen minuuttien tarkkuudella laaditun "kasikirjoituksen”, jotta
he tiesivat mita tapahtuu milloinkin. Saimme tulkeilta kiitosta etukateen
toimitetusta yksityiskohtaisesta materiaalista.
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eAbility) puheenvuoroa. Kuva: Outi Korhonen

Kuvailutulkkaus jarjestetaan tyypillisesti niin, ettd halukkaat voivat kuunnella
kuvailua kuulokkeilla ohjelman ajan. Evantian ehdotuksesta paatimme
kuitenkin, etta tilan kuvailu ja jokaisen puhujan kuvailu ajetaan kaiuttimiin, jotta
kaikki osallistujat voivat tutustua tahan tulkkausmuotoon. Kaytanndssa tilan
kuvailu vei viisi minuuttia seminaaripéaivan alusta ja puhujien kuvailu noin
puolitoista minuuttia jokaisen puheenvuoron alussa. Kuulokkeiden kautta ol
mahdollista kuunnella esimerkiksi valkokankaalla naytettadvien Power Pointien
kuvailua myos esitysten aikana.

Ihmisten kuvailu on melko sensitiivista puuhaa. Kuvailija joutuu
tasapainoilemaan, ettei esimerkiksi rodullistaisi tai sukupuolittaisi ihmisia tai
kuvailisi vammaisuutta epakorrektisti. Samalla ndkévammaisten tulee saada
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mahdollisimman paljon olennaista tietoa. TAssd emme valitettavasti
jarjestajina oikein onnistuneet. Ohjeistimme tulkit niin varovaisiksi, etta
nakévammaiset osallistujat antoivat palautetta liilan niukasta informaatiosta.
Nakovammaisten yhteistydkumppaniemme ja muiden kavijoéiden kanssa
kaydyn palautekeskustelun perusteella paadyimme siihen, etté tulevissa
seminaareissa tulemme todennakaoisesti pyytdméaan puhujia kuvailemaan itse
itsensa muutamalla lauseella ennen varsinaisen esityksen alkua. Nain
nakévammaiset henkildt saavat tietoa lavalla olevista henkildista ja voimme
samalla kunnioittaa puhujien itsemaarittelyoikeutta.

Muita saavutettavuusratkaisuja

Ohjelma oli tarjolla Kulttuuria kaikille -palvelun verkkosivuilla HTML-muodossa,
ja tapahtumapaivana tulosteena seka pistekirjoituksella suomeksi ja
englanniksi. My6s osallistujalistasta tehtiin pistekirjoitusversio. Pyydettaessa
osallistujille lahetettiin naita materiaaleja heidan toivomassaan
tiedostomuodossa. On tarkeaa etta ilmoittautumispisteen henkilokunta tietaa,
mita kaikkia versioita on jaossa, jotta he voivat tarjota niitd osallistujien
kayttoon.

Jotta saavutettavuutta voisi kehittdd, kannattaa osallistujilta pyytaa siihen
littyvaa palautetta ja tarjota vaihtoehtoisia tapoja palautteen antamiseen.
Kulttuurin yhdenvertaisuus -foorumin osallistujille lahetettiin sahkoinen
palautelomake tapahtuman jalkeen. Lisaksi palautetta saattoi antaa
paperilomakkeella seminaaripdivassa ja lahettaa sitéd sahkopostitse.
Lomakkeessa kysyttiin muun muassa tyopajojen, seminaaripdivan ja
tutustumiskayntien toimivuudesta. Eri kanavista saadut kommentit kerattiin
huolellisesti talteen ja esiteltiin foorumin tyéryhmalle ja Kulttuuria kaikille —
palvelun henkil6kunnalle.

Lopuksi

Kaiken kaikkiaan foorumin jarjestelyt olivat tydlaat ja saatoa riitti, mutta
rehkiminen kannatti: saimme aikaiseksi melko saavutettavan tapahtuman. Ai
melko saavutettavan, saattaa lukija miettid. Eiko tdma ollutkaan taydellinen
malliesimerkki? Kuten tassa artikkelissa on esitetty, saavutettavuuden kanssa
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tyoskentelevat asiantuntijatkin voivat kompastella jarjestelyissa. Aina on
kehitettdvaa ja opittavaa.

Puutteista huolimatta saimme myds paljon toimivia ratkaisuja aikaiseksi ja
paasimme saavutettavuudessa hyvalle tasolle. Asetimme riman suunnittelun
alussa korkealle, ja se kannatti. Toivottavasti tdssa artikkelissa esitetyt
kaytannon ratkaisut inspiroivat muita tapahtumajarjestajia ja ovat avuksi
ratkaisuja mietittaessa. Kulttuuria kaikille -palvelun ja muiden
saavutettavuuden asiantuntijoiden puoleen voi aina kdantya, jos kaipaa
neuvoja ja vinkkeja. Sivustollamme on myds erilaisia oppaita ja tarkistuslistoja
saavutettavuuden suunnittelun ja toteutuksen tueksi:
kulttuuriakaikille.fi/saavutettavuus _tietopaketit ja oppaat
kulttuuriakaikille.fi/saavutettavuus _tarkistuslistat arvioinnin_tueksi

Muistilista seminaarijarjestajalle

e Ota saavutettavuus huomioon alusta asti. Kirjaa
saavutettavuusratkaisut ja niiden kulut suunnitelmiin ja budjetteihin.
Huolehdi suunnittelutydryhman moninaisuudesta.

e Vertaile eri tilojen esteettomyytta ja kay itse tutustumassa niihin.
Valitse mahdollisimman esteetdn seminaaritila.

e Testaa induktiosilmukan toimivuus. Varmista, etta silmukkaa
pidetdan paalla seminaarissa. Jos tilassa ei ole omaa
induktiosilmukkaa, sellaisen voi vuokrata.

e Huolehdi ettda moninaisuus nakyy puhujissa ja esiintyjissa.
Tarkastele ohjelmasuunnitelmiasi kriittisesti: keita tilaisuuteen
kutsumasi esiintyjat ovat, enté keita joukossa ei ole? Varo
esimerkiksi all male -paneelia, all white -paneelia, all able-bodied -
paneelia.

¢ Viesti mahdollisimman monilla kielilla. Muista myos viittomakielet ja
selkokieli vaihtoehtoina.

e Kerro tapahtuman verkkosivuilla, kutsuissa ja tiedotteissa
seminaaritilan esteettomyydesta ja muista tapahtuman
saavutettavuusratkaisuista, kuten tulkkauksista. Kayta tekstin
tukena saavutettavuussymboleja.

e Huolehdi hinnoittelussa saavutettavuudesta. Jos seminaarista on
perittava maksu, tarjoa alennuksia esimerkiksi opiskelijoille,
elakelaisille, tyottomille ja freelancereille. Vammaisten henkiléiden
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avustajista, tulkeista ja tukihenkildista ei tule koskaan peria
osallistumismaksua.

e Tarjoa esteeton tapa ilmoittautua. Jos seminaariin ilmoittaudutaan
verkkolomakkeella, huolehdi, etta lomake on esteetdn ja
helppokayttdinen. Lomakkeen kaytettavyytta voi parantaa
kysymysten ja vastausvaihtoehtojen muotoilulla.

e Jarjesta tilaisuuteen tulkkauksia mahdollisuuksien mukaan. Toimita
tulkeille ennakkomateriaalia seminaarin sisallosta.

e Tarjoa ohjelma esteetttméssd muodossa, esimerkiksi
pistekirjoituksella jos tarvetta. HTML-muotoinen verkkoversio on
hyva olla saatavilla.

e Pyyda palautetta osallistujilta ja kehita rohkeasti uutta.

Outi Salonlahti toimi ensimmaisen Kulttuurin yhdenvertaisuus -foorumin
vastaavana tuottajana. Han on Kulttuuria kaikille -palvelun suunnittelija ja
saavutettavuusasiantuntija. Kiitokset kommenteista ja oikoluvusta Oona
Simolinille ja Sari Salovaaralle.



