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Johdanto

Saavutettavaksi nayttelyksi kutsutaan sellaista nayttelya, jossa liikkuminen, ndkeminen,
kuuleminen ja ymmartaminen on tehty mahdollisimman esteettomaksi.

Hyvin toimivien nayttelyiden edellytyksena on se, etta erilaiset yleiséryhmat, esimerkiksi
likkumis- ja toimimisesteiset kavijat huomioidaan jo nayttelyn suunnitteluvaiheessa.

Taman ohjeistuksen tarkoituksena on tarjota ohjeita ja hyodyllisia hakusanoja. Ohjeita
Voi soveltaa erilaisten museoiden ja muiden nayttelyiden tekijoiden tarpeisiin.
Asiantuntija-apua tarjoaa mm. Valtion taidemuseon Kulttuuria kaikille -palvelu
(www.kulttuuriakaikille.info). Myds erilaisia yleisdja edustavat vammaisjarjestot tarjoavat
neuvonta- ja apupalveluita. Jarjestdjen tietolahteet seka lisatietoa aihetta kasittelevasta
kirjallisuudesta ja verkkoléhteista |6ytyy taman ohjeistuksen lopussa. Vaikka kaikkia
téssa ohjeistuksessa mainittuja ohjeita ei ehka olisikaan mahdollista soveltaa
jokaisessa nayttelyssa, on tarkeaa tiedostaa ja ottaa huomioon erilaiset kavijat ja
heidan tarpeensa.

Nayttelyn sisalto

Nayttelyn ytimen muodostaa sen sisadltd. Nayttelyiden tulisi heijastaa mahdollisimman
monien, myods pienten vahemmistdjen, kiinnostuksen kohteita ja elaménkokemuksia.
Myds nayttelyaineiston ja oheisohjelmiston tulisi avautua mahdollisimman monelle.
Nayttelyihin liittyvien julkaisujen tulisi olla selkeda yleiskielta, ja selkokielen kayttd on
suositeltavaa.

Nayttelyyn liittyvat tekstit

Nayttelyyn liittyvien tekstien sisaltoon ja selkeyteen tulisi kiinnittdé erityista huomiota.
Kielen tulisi olla mahdollisimman helposti ymmarrettavaa. Nayttelyn liittyvid julkaisuja
suositellaan mahdollisuuksien mukaan julkaistavaksi myods pistekirjoituksella tai
aanitteina.

Ulkoasu. Tekstien luettavuuteen vaikuttavat valaistus, vari- ja sédvykontrasti, piste- eli
fonttikoko, tekstityypin selkeys ja pohjamateriaalin mattapintaisuus seka tekstin maara.

Saavutettava nayttely Kulttuuria kaikille -palvelu
Miten tehda nayttelyista hyvin toimivia Kehittaminen ja yhteiskuntasuhteet KEHYS
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Kaikista teksteista kannattaa tehda kokeiluversioita, joita kokeillaan ennen lopullisen

ratkaisun tekemista. Otsikkojen, ingressien ja varsinaisen tekstin selkeé jaottelu lisaa
luettavuutta.

Tekstien sijoituskorkeus. Paras sijoituskorkeus on silman korkeudella, noin 90-150 cm
lattiasta. Laajemmat tekstikokonaisuudet tulisi sijoittaa valille 75-200 cm. Opasteiden ja
yksityiskohtaisempien esitysten optimikorkeus on 140-160 cm lattiasta. Museokavijoille
voidaan tarjota myos mustavalkoisella isokirjoituksella mukana kannettavaa tekstia,
jolloin on huolehdittava erityisesti teosten tunnistettavuudesta.
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Kuva 1. Esimerkkeja esinevitriinien ja tekstipaneelien sopivista sijoituskorkeuksista.
Tekstipaneelit, esineet ja teokset tarvitsevat eteensa katsomistilan, joka on kaksi kertaa

diagonaalin mittainen. Nain kuvan pienempi vitriini tarvitsee eteensa tilaa metrin,
suurempi 2,5 m.

Teosten nimilaput kannattaa sijoittaa mahdollisimman lahelle itse teoksia ja loogisesti
aina samalle puolelle teosta. Teoslappujen tai -kylttien tulisi sijaita siten, ettd ne on
mahdollista nahda samasta katselukulmasta kuin itse teos. Lappujen pitaisi olla
visuaalisesti yhtendisid, helposti havaittavissa ja hyvin valaistuja. Niiden kallistus (45
astetta) helpottaa lukemista. Teoslapun tulisi erottua selkeasti vitriinista tai
seingpinnasta. Visuaalista havaittavuutta voidaan korostaa varikontrastilla tai

rajauksilla. Hyva keino erottaa esimerkiksi valkoinen teoslappu valkoisesta seinasta
ovat tummat rajaukset.

Mikali tekstin laittaminen teosten viereen ei ole mahdollista teosten/esineiden suuren
lukumaaran takia, tulisi laatia selke& numerointi tai vitriinin viereen asetettu graafinen
esitys ( = kartta) mahdollisine valokuvineen tai lyhyt sanallinen kuvaus, jotta tekstin ja
esineen yhdistaminen olisi mahdollisimman helppoa.

Saavutettava nayttely
Miten tehda nayttelyista hyvin toimivia
www.kulttuuriakaikille.info
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Tekstien varityksessa paras yhdistelma on tumma teksti vaalealla, ei kuitenkaan
kirkkaan valkoisella, pohjalla. Materiaalina mattapintainen teksti on paras. Mikali teksti
on valotaulussa, jossa valo tulee tekstin alta/takaa, tulisi tekstin valaistujen kirjainten
oltava tummalla taustalla haikdisyn estamiseksi. Tekstin varityksessa tulisi myds
huomioida se, etta tiettyjen varien rinnastaminen tuottaa ongelmia varisokeille ihmisille
(esim. punainen/vihred ).

Tekstityypin tulisi olla mahdollisimman selkea. Esimerkiksi kursivointi heikentaa
luettavuutta, joten sen kayttoa kannattaa tarkoin harkita. Lihavointia voi kayttaa, mikali
kirjainten keskuskohdat eivat muutu epaselviksi. Numeroidenkin selkeys on tarkeaa.

Suositeltava fonttikoko on vahintdan 18-36 pistetta. 14 pisteen fonttikokokin voi riittaa,
mikali teksti ja teos ovat hyvin |ahella katsojaa. Suurissa, kaukaa luettavissa
paneeleissa pistekoon on oltava vahintaan 48. Jos tekstia on tarkoitus lukea kaukaa tai
kun valaistus on vahainen, tulisi se huomioida seka tekstin koossa ettd sana- ja
rivivaleissa.

Fonttikoko 18 Times New Roman. Lihavoituna. Kursivoituna.
Fonttikoko 18 Arial. Lihavoituna. Kursivoituna.

Fonttikoko 36
Fonttikoko 36

Fonttikoko 48
Fonttikoko 48

Kuva 2. Esimerkkeja selkeista fonteista. Pistekoon tulisi olla mahdollisimman suuri.
Nayttelyyn sijoitettavista teksteistd kannattaa tehda kokeiluversioita.

Saavutettava nayttely Kulttuuria kaikille -palvelu
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Tekstin tasaus tulee aina vasemmalle. Sanojen katkaisemista tavutuksella tulisi valttaa.
Kappaleet tulee erottaa toisistaan selkein valein. Pystysuorat palkit tekstin vasemmassa
reunassa auttavat nakdvammaisia.

Suurin on rakkaus

Lainaus Raamatusta, Ensimmaisesté kirjeesta korinttilaisille
(1. Kor.13), joka kertoo rakkauden merkityksesta.

Taméa raamatunkohta on suosittu vihkipuhe.

1 Vaikka min& puhuisin ihmisten ja enkelien kielill& mutta minulta puuttuisi
rakkaus, olisin vain kumiseva vaski tai heliseva symbaali.

4 Rakkaus on karsivéllinen, rakkaus on lempeé. Rakkaus ei kadehdi, ei
kersku, ei poyhkeile,

5 ei kayttaydy sopimattomasti, ei etsi omaa etuaan, ei katkeroidu, ei muistele
karsiméaansa pahaa,

6 ei iloitse vadryydestd, vaan iloitsee totuuden voittaessa.

8 Rakkaus ei koskaan katoa. Mutta profetoiminen vaikenee, kielilla

puhuminen lakkaa, tieto kay turhaksi.

Kuva 3. Esimerkkipaneeli. Sopiva fonttikoko leipatekstille on 36-48 (oheisessa
esimerkissa fonttikoko on 12). Musta palkki reunassa auttaa katseen kohdistamisessa.

Saavutettava nayttely Kulttuuria kaikille -palvelu
Miten tehda nayttelyista hyvin toimivia Kehittaminen ja yhteiskuntasuhteet KEHYS
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Tiedottaminen. Museon esitteet, julisteet ja mainokset seka internetsivut tulisi myos
tehda visuaalisesti selkeiksi. Niiden tulisi sisaltaéa tietoa museon kaikista palveluista.
Erilaiset symbolit auttavat viestin ymmartamista, esim. pyoratuolitunnus kertomassa
likkumisesteettomyydesta.

Kuvamateriaali

Teksteihin liittyvia perusohjeita voidaan soveltaa myos nayttelyn kuvamateriaaliin.
Esimerkiksi valokuvat nakyvat selkeammin mattapintaisina ja riittdvan suurina. Selkea
kuva-aihe ja riittdva varierottelu helpottavat tarkastelua. Osan kuvasta voi myos
suurentaa, mikali siind on kiinnostavia yksityiskohtia. Hyvin suuresta valokuvasta (tai
teoksesta) voi tarjota pienemman version tai aariviivakuvan, joka helpottaa
kokonaisuuden hahmottamista.

Kuvat tarvitsevat tarpeeksi suuren katsomistilan, joka on mieluiten kaksinkertainen
niiden diagonaaliin verrattuna. TAma patee niin taideteoksiin kuin kaavakuviinkin.
Kulkureittien yhteydessa mainitut mitat patevat myods kuvien tarkasteluun.

Kuvatekstien kokoon tulee kiinnittdd huomiota. Selkeé otsikko voi korvata kuvatekstin
tai taydentaa sita. Tekstit eivat saisi kulkea valokuvan yli. Jos kuvien p&éalla on tekstia,
kontrastin tulee olla erityisen voimakas. Voimakkaat kuvioinnit ja erilaisten
pintakuvioiden yhdistely vaikeuttavat visuaalista hahmottamista (esimerkiksi kahden
voimakkaan geometrisen kuvion yhdistaminen vierekkaisilla pinnoilla).

Nayttelyssa liikkkuminen

Nayttelyssa likkumisessa tulisi huomioida erityisesti likkumisesteiset ja nakdvammaiset
kavijat. Monimutkaiset kulkureitit ja syvat umpikujat vaikeuttavat liikkumista. Oviaukon
l&heisyyteen sijoitettuja tekstipaneeleita tulisi valttda. Portaiden ja kynnysten ohella
likkumisen esteita ovat irralliset kyltit, [Apin&kyvasta materiaalista valmistetut elementit,
monimutkaiset kulkureitit, matot, lattian epatasaisuus seka lattian tai seinan variset
jalustat ja esineet. Nayttelyssa on véltettava myads pitkia kavelymatkoja. Jos tdma ei ole
mahdollista, ovat levahdyspaikat kulkureittien varrella erityisen tarkeita.

Nayttelyn sisaankaynnin tulisi erottua hyvin. Sisddnkaynnin nakyvyytta voidaan
korostaa erilaisilla vareilla ja kontrasteilla. Keskenaan samanvaristen ovien ja seinien
havaitseminen saattaa tuottaa ongelmia ndkévammaisille.

Saavutettava nayttely Kulttuuria kaikille -palvelu
Miten tehda nayttelyista hyvin toimivia Kehittaminen ja yhteiskuntasuhteet KEHYS
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Valaistus. Sisdankayntien valaistuksessa tulisi valttda voimakkaita vastakohtaisuuksia
ja yrittaa sailyttaa valaistuksen taso samanlaisena ulko- ja sisatilassa. Kulkureiteilla,
palvelupisteissa ja tasoerojen kohdalla tarvitaan voimakas (vahintaan 150 luxia),
tasainen ja haikaiseméton valaistus.

Ovet ja kulkureitit. Ovien leveyden tulisi olla vahintaan 85 cm, mielellaan 120 cm ja
niiden edessa tulisi olla vapaata tilaa kdantymiseen. Ovien pitéisi olla helposti
avautuvia, ja mahdolliset ovenavauspainikkeet tulisi olla 85-100 cm:n korkeudella.
Automaattisesti avautuvat ovet ovat paras ratkaisu. Avattavissa ovissa tarvitaan selkeat
ohjeet (tyonnad/veda) sekéa ovenkahvat, joihin on helppo tarttua. Lapinakyviin lasioviin
tarvitaan logo, teippinauha tms. silman korkeudelle (90-150 cm lattiasta) huomaamista
helpottamaan.

Kulkureittien suositeltava leveys on 150-180 cm. Pydratuolin k&d&ntymisvaraksi tulisi
laskea sade, jonka halkaisija on 150 cm. Tarpeeksi suuri tila on tarkead myos avustajan
tai opaskoiran kanssa liikkuville. Paakulkureittien ulkopuolella voidaan tyytya
pienempaankin tilaan, vahimmaismittana voidaan kuitenkin pitaa metria. Yksittaisten
nayttelyesineiden laheisyydesséa 90 cm:n tila on riittava, mikali esimerkiksi vitriinien
alapuolista tilaa voi kayttaa hyvaksi.

Nayttelyssa tulisi paareittien varrella ja jokaisessa nayttelytilassa olla erikorkuisia
istuimia levahtamista varten. Tuolien tavanomainen istuinkorkeus on 45 cm. Osan
istuimista tulisi olla korkeita (50-55 cm). Istuimissa olisi hyva olla jalkatuki, selkéanoja ja
(laskettavat) kasituet. Nayttelyvieraiden kaytt6on tulisi varata pyoratuoleja, mielellaan
my6s mahdollisimman monelle soveltuvia sahképydratuoleja. Lainattavista
apuvalineista tulisi informoida selkeasti.

Portaiden askelmat ja luiskat merkitd&n esimerkiksi kontrastivarisella liukuesteteipill&.
Luiskan kautta tai hissilla kuljettava matka ei saisi olla huomattavasti kavelyreittia
pidempi tai rikkoa nayttelyn luontevaa katsomisjarjestysta. Portaissa tarvitaan
molemmin puolin kaide, joka jatkuu molemmissa paissd muutaman kymmenen senttia
portaikon yli. Nayttelyssa kaide saattaa olla hyddyllinen kulkusuunnan ohjaaja. Hissit
voivat ruuhkautua, mikali kavijat eivat uskalla kayttaa portaita puutteellisten
kasijohteiden takia.

Lattiamateriaalin tulisi olla tasaista, ei liukasta. Matot voivat haitata liikunta- ja
nakdvammaisia samoin kuin allergisia ja astmaatikkoja. Mikali lattioissa on
korkeuseroja, ne pitdd merkita selkeasti. Lattiatason ylapuolelle nousevien elementtien
esimerkiksi vitriinien tulisi erottua lattiasta varikontrastien avulla. Vari ja savy seka
toisistaan selkedasti eroavat pinnat ja materiaalit ovat hyvia keinoja erottaa seinat, lattiat
ja oviaukot toisistaan. Myds yksittain seisovat nayttelyesineet tulisi erottaa seké
visuaalisesti etta fyysisin estein ymparistostaan.

Saavutettava nayttely Kulttuuria kaikille -palvelu
Miten tehda nayttelyista hyvin toimivia Kehittaminen ja yhteiskuntasuhteet KEHYS
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Vitriinit

Esinevitriinien korkeuden tulisi sopia niin normaalipituisille kavijoille kuin matalalta
katsoville kuten lapsille, lyhytkasvuisille ja pydratuolilla liikkuville. Suositeltava korkeus
on 75-200 cm lattiasta. Pienikokoiset esineet voidaan sijoittaa 120-160 cm korkeuteen.
Hyllymaisten vitriinien alareunan maksimikorkeus on 80 cm, syvyys korkeintaan 40 cm.
Vitriinien alle olisi hyva varata ylimaaraista tilaa, jotta pyoratuolilla paasee riittavan
l&helle.

Kuva 4. Eri yleisot nakevat hyvin sopivalle korkeudelle sijoitettuun vitriiniin. Vitriinin alla
on sopivasti jalkatilaa. Etupuolella tarvitaan tilaa vahintdan 150 cm.

Vitriinien sijoittelussa tulisi ottaa huomioon liikkkumisesteiden ohella my6s nékemista
vaikeuttavat tekijat: valaistus, esineiden ja tekstien koko seka taustamateriaalit. Vitriinit
tulisi sijoittaa niin, ettei niihin osu heijastuksia. Varjot ja heijastumat kannattaa tarkistaa
my0s pyoratuolin kayttdjan nakokulmasta.

Saavutettava nayttely Kulttuuria kaikille -palvelu
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Valaistus

Valaistuksen suunnittelussa tulee ottaa huomioon erityisesti heikkonakoiset ja
nakévammaiset museokavijat. Valaistuksen jyrkka vaihtelu on erittain hairitsevaa, jopa
hairitsevampaé kuin koko nayttelyn tasainen, mutta lilan alhainen valaistustaso.
Valaistustason paatdsvalta on konservaattoreilla. Joskus nayttelyssa on valoherkkia
materiaaleja, mink& takia valaistustaso on alhainen. Tasta on hyva mainita
museokavijoille. Teoskyltit ja muut tekstit tulisi kuitenkin aina valaista hyvin. Vitriinien tai
huoneen valaistustason hetkellinen lisédminen on usein mahdollista. Tata
mahdollisuutta kannattaa tarjota, silla joillekin heikkonakdisille valaistustason
nostaminen helpottaa ratkaisevasti nakemista.

Varjot, heijastukset seka eri valonldhteiden sekoittuminen haittaavat nakemista.
Epatasainen tai vilkkuva valo on erityisen héairitsevaa silla vaikka silméat tottuvat
tasaiseen hamaryyteen, ne sopeutuvat hitaasti suuriin valomé&aran vaihteluihin,
Haikaiseva kirkkaus ja erityisesti heijastavat pinnat haittaavat ndkemista.
Heijastamattomat lasipinnat ja mattapintaiset pintamateriaalit ja tekstipohjat puolestaan
edesauttavat nakemista. Luonnonvalo luo helposti varjoja ja siluetteja. Nain ollen
esimerkiksi ikkunan eteen sijoitetun veistoksen tarkasteleminen on hankalaa.

Riittavan valaistus edesauttaa huulilta lukemisen seuraamista seka viittomakielen tulkin
kayttoa.

Aaniymparisto

Taustamelu nayttelyssa hairitsee erityisesti huonokuuloisia kavijoita mutta myo6s
nakbvammaisia, jotka liikkkuvat osittain kuuloaistinsa turvin. Nayttelyn aaniymparistoon
kuuluvat myds erilaiset audiovisuaaliset esitykset kuten elokuvat seké opastetut
kierrokset, joiden jarjestamisessa on otettava huomioon sekd ryhmaan kuuluvat etta
muut kavijat. Eri 4anilahteiden sekoittuminen on hairitsevad. Taman takia jo nayttelyn
suunnitteluvaiheessa tulisi arvioida ja merkita eri aanilahteiden vaikutukset.

Audiovisuaalisten esitysten tiloissa taytyy olla tilaa pyoratuolilla liikkuville katsojille seka
istuimia mahdollisille avustajille. Adnen vahvistava tele/induktiosilmukka on tarpeellinen
kuulolaitteen kayttajille.

Ohjelman alussa on hyva mainita sen kestoaika seka seuraavan esityksen
alkamisajankohta. Mikali museokéavijalla ei ole mahdollisuutta katsoa koko esitysta
(keskittymiskyvyn puute saattaa johtua myds sairaudesta tai vammasta), pitaisi
esityksesta pystya poistumaan niin, ettei muiden katsojien kokemus hairiinny. Myds eri
av-esitysten aanimaailmat tulisi pitaa erillaén toisistaan.

Saavutettava nayttely Kulttuuria kaikille -palvelu
Miten tehda nayttelyista hyvin toimivia Kehittaminen ja yhteiskuntasuhteet KEHYS
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Tekstityksen tulee olla selkeda ja helppolukuista — ei liikkuvaa. My6s puhutut osat on
hyva tekstittad. Valmiin esityksen voi varustaa tekstityksen paperiversiolla, mielellaan
isotekstisella. Siina on hyva mainita kaikki ohjelmaan kuuluvat aanet. Esimerkiksi tuulen
suhina tai koiran haukunta saattavat olla sisallon ymmartamisen kannalta olennaisia.

Esityksissa voi kayttaa myos viittomakielen tulkkia seka kuvailutulkkausta eli esityksen
tai elokuvan tapahtumien sanallista kuvailua ndkévammaiselle kavijalle. Kavijdille voi
tarjota myos danta vahvistavia kuulokkeita.

Museon opastukset ja valvonta

Opastukset. Opastuksen seuraaminen saattaa olla vammaiselle kéavijalle ongelmallista.
Keskusteluopas voi olla hyvana tukena. On my6s hyva tarjota mahdollisuus saada
ryhman mukaan opas, joka on perehtynyt selkokieleen ja sanalliseen kuvailemiseen
seka tarpeen mukaan viittomakielen tulkki.

Nayttelyiden opastustarjonnassa on hyva olla selkokielisia, viittomakielisia, viitotun
suomen kielisia ja nakdvammaisille suunnattuja opastuksia. Nakdvammais- tai
selkokielisen opastuksen voi tarjota myos &énitteend. Huonokuuloisille tarjotaan
kuuntelun apuvalineitd, kuten aanta vahvistavia kuulokkeita seka kiintedsti asennettuja
tai mukana kuljetettavia tele/induktiosilmukoita.

Liikkumis- ja toimintaesteisista kavijoista opastetuilla kierroksilla on koottu erillinen
ohjeisto.

Moniaistinen tarkastelu tarkoittaa sita, etta kavijalla on mahdollisuus tutkia nayttelya
useamman kuin yhden aistin avulla. Tatd mahdollisuutta ei tarvitse rajoittaa vain tiettyja
vammaisryhmia koskevaksi. Mikali esineisiin koskeminen ei ole mahdollista, voidaan
keskeisten teosten tai esineiden tarkastelun apuna kayttad pienoismalleja ja
kosketeltavia malleja, valokuvia ja kohokuvia seka sanallista kuvailua.

Joka nayttelyn yhteydessé on hyva listata ne teokset ja esineet, joihin ndkévammaiset
voivat koskea. Kosketeltavat kohteet merkitaan teoskyltteihin yhtendisen jarjestelman
mukaan. Nayttelyvalvojien ja museon muun henkildkunnan taytyy osata avustaa
kavijoita tarvittaessa. Koskettelemiseen varattuja hansikkaita tulee olla saatavilla
asiakaspalvelupisteesta, mielelladn sisdankaynnin laheisyydesta.

Saavutettava nayttely Kulttuuria kaikille -palvelu
Miten tehda nayttelyista hyvin toimivia Kehittaminen ja yhteiskuntasuhteet KEHYS
www.kulttuuriakaikille.info Valtion taidemuseo Kaivokatu 2, 00100 Helsinki



sivu 12

Henkildkunnan avoimuus edesauttaa saavutettavan palvelun
luomisessa. Saavutettavan nayttelyn ja palvelun tarjoaminen
luovat yhtalaiset mahdollisuudet positiiviseen
museokokemukseen kaikille, erilaisille yleisdille. Museon koko
henkilokunnan tulee valmistautua palvelemaan eri tavoin
likkuvia, kommunikoivia ja aistivia museokavijoita.

Teksti ja kuvat Selma Green (2000). Tekstin paivitys ja muokkaus Sari Salovaara ja
Elina Pylsy (2008). Tekstin paivitys ja muokkaus Anna-Maria Wiljanen (2009).
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Mannerheimintie 107
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p. (09) 5803 830
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Kynnys ry Lyhytkasvuiset ry
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